REJESTR UMC

Umowa licencyjna dotyczaca korzystania z okreslonych w jej tresci rodzajéw
publikacji elektronicznych oferowanych w ramach gamy "LEX"/ ON LINE

Numer umowy 901087017

‘ 2 ob. )
zawarta w dniu ’/ ................. e r. w Policach przez:

Powiat Policki z siedzibg, ul. Tanowska 8, 72-010 Police, NIP: 851-25-50-469,
reprezentowanay/y przez
?f’*iﬂ“i e A

.........................................

zwana/y dalej , Licencjobiorca”

Ooraz

Wolters Kluwer Polska Spétka z o.0. z siedziba w Warszawie, przy ul. Przyokopowej
33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego za numerem KRS 0000709879, o kapitale zaktadowym w wysoko4ci
19.919.527,00 PLN (wptaconym w catosci), NIP: 583-001-89-31, REGON 190610277, w
imieniu ktérej dziata Edyta Jagielska, na podstawie petnomocnictwa z dnia 09.01.2020 r.,
zwana dalej ,Licencjodawca”

(Niniejsza umowa jest dalej okreélana jako ,Umowa”, a Licencjodawca i Licencjobiorca
okreslani sa w jej tresci tacznie jako ,Strony”, kazdy z nich z osobna za$ jako ,Strona”)

o nastepujacej tresci:

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych

(t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm. } niniejsza umowa nie podlega przepisom w/w
ustawy.

§1
1. Przedmiotem Umowy jest udzielenie Licencjobiorcy przez Licencjodawce
niewytacznych i niezbywalnych licencji na korzystanie z publikacji elektronicznych
wydawanych przez Licencjodawce w ramach oferty ,LLEX ADMINISTRACJA”,
wyspecyfikowanych jako Pakiety w zataczniku , Specyfikacja Przedmiotu Umowy”,
zwanych dalej jako ,LEX".
2. W zakresie nieuregulowanym Umowa stosuje sie postanowienia Ogdlnych warunkéw
umowy dotyczacych udzielania licencji na korzystanie z okresfonych w ich tresci rodzajéw
publikacji elektronicznych oferowanych w ramach gamy ,LEX"/Nr 1/2018 (zatacznik
»OWU”). Licencjobiorca oswiadcza, ze przed podpisaniem Umowy dostarczono mu OWU i
akceptuje ich tresé bez zastrzezen._
3. Kazda objeta Umowa licencja udzielona zostaje na czas oznaczony réwny okresowi
abonamentowemu trwajgcemu od dnia 23.04.2020 r. do dnia 22.04.2021 r., zwanego
dalej ,okresem abonamentowym".
4. Przedmiotem Umowy objeta jest réwniez realizacja w okresie abonamentowym
sSwiadczefh pomocniczych, w tym aktualizacja LEX, w zakresie i na zasadach opisanych w
Umowie.
5. O ile w zataczniku ,Specyfikacja Przedmiotu Umowy” nie wskazano inaczej, kazda
licencja udzielona jest w formule ,jedna licencja na jeden jednoczesny dostep”. Jezeli M




zatgczniku do Umowy wskazano na formute licencji tzw. ,no-limit”, nalezy przez to
rozumie¢ formute “no-limit", o ktérej mowa w Umowie i OWU. Formula licencji tzw. no-
limit oznacza ze Licencjobiorcy przystuguje prawo do zwiekszenia liczby licencji objetych
przedmiotem Umowy w stosunku do ich liczby wskazanej w zataczniku do Umowy, jednak
nie wigcej niz o 30% wzgledem liczby licencji pierwotnie okreélonej w Umowie. Pozostate
zasady dot. formuty tzw. no-limit, w tym zwiekszania liczby licencji w ramach tej formuty,
okresla OWU.
6. Kazda licencja objeta Umowa uprawnia do korzystania z LEX wytacznie nastepujacy
urzad (,wytaczny uzytkownik”):

» Starostwo Powiatowe w Policach z siedziba (72-010) Police, ul. Tanowska 8
bez prawa do udostepniania LEX osobom trzecim. Z poszanowaniem pozostatych
postanowien OWU dot. oséb trzecich, za osoby trzecie uwaza sie w szczegélnoéci osoby
inne niz pracownicy wytacznego uzytkownika. Powyzsze nie narusza niewytacznego
charakteru licencji.
7. Umowa nie jest zawarta w wariancie odnawialnym w rozumieniu OWU.
8. Celem realizacji Umowy i korzystania z LEX Licencjobiorca wyznacza ze swojej strony
Administratora licencji w rozumieniu OWU i podaje Licencjodawcy jego adres poczty
elektronicznej: sadowski@policki.pl. Jednoczeénie Licencjodawca zastrzega, na co
Licencjobiorca zawierajagc Umowe godzi sie, ze adresy e-mail uzytkownikéw koricowych
licencji moga naleze¢ wytacznie do domeny Licencjobiorcy, tj. @policki.pl, pod rygorem
zakwalifikowania uzytkownikéw koficowych postugujgcych sie przy korzystaniu z
przedmiotu Umowy adresem e-mail niespetniajagcym ww. wymogu jako 0séb trzecich w
rozumieniu OWU, ze wszystkimi wynikajacymi stad konsekwencjami. Zmiana ww. danych
nie stanowi zmiany Umowy i odbywa sie na zasadach opisanych w OWU.

§2
1. Z tytutu realizacji Umowy, w tym realizacji ustugi podstawowe] polegajacej na
udzieleniu licencji, a takze innych $wiadczen objetych Umowa, ktére maja charakter
pomocniczy w stosunku do tej ustugi, Licencjodawcy przystuguje od Licencjobiorcy
wynagrodzenie netto w wysokosci 22950,00 zt (stownie: dwadzieécia dwa tysiace
dziewiecéset piecdziesiat ztotych zero groszy), podwyzszone o podatek od towaréw i
ustug wg jego stawki obowigzujacej w dacie wystawienia faktury VAT.
2. Wynagrodzenie  Licencjodawcy, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie uiszczone
Licencjodawcy przez Licencjobiorce jednorazowo w terminie 30 (trzydziesci) dni od dnia
wystawienia faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.
3. Licencjodawca wystawi fakture VAT zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

&3

Majac na uwadze postanowienia § 1 ust. 6 powyzej, z zastrzezeniem pozostatych
postanowien Dziale XIl pkt B. OWU, Strony zgodnie oéwiadczaja, iz postanowienia Umowy
wraz z ww. Dziatem Xl pkt B. OWU stanowia umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych w rezumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych).

&4
1. Licencjobiorca nie moze przenieé¢ praw ani obowiazkéw okreélonych Umowa na osobe
trzecia.
2. Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze OWU
lub Umowa stanowi inaczej.




Umowe sporzadzono w dwéch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
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Zatacznik

Specyfikacja Przedmiotu Umowy

ZKQa

IV

|

Wolters Kluwer Polska Sp. z ..
¥ ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa
NIP: 583-001-89-31, REGON: 19061027

tel. (22) 535-80-00; fax (22) 535-80-01

L. | Nazwa i/lub skiad Liczba Charakter Sposoéb
. | Pakietu/éw licencji licencji autoryzacji

1. | LEX Budownictwo Premium | 50 imienny login i hasto
+

2. | LEX Dziat Prawny Premium | 130 imienny login i hasto
+

3. LEX Ksiegowos¢ Optimum 40 imienny login i hasto
+

4. LEX Urzad i Obywatele 130 imienny login i hasto
Optimum +

5. | LEX Prawo Oswiatowe 30 imienny login i hasto
Optimum

6. | LEX Kadry Standard + 30 imienny login i hasto

7. LEX Ochrona Srodowiska 30 imienny login i hasto
Standard +

8. | LEX Ochrona Zdrowia 15 imienny login i hasto
Standard +

9. | LEX Prawo Miejscowe 130 imienny login i hasto

10. | LEX Zaméwienia Publiczne | 50 imienny login i hasto
Standard +

11. | LEX Ochrona Danych 1 imienny login i hasto
Osobowych

12. | LEX Edytor 50 imienny login i hasto
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Zatacznik

Ogélr)e Warunki Umowy dotyczace udzielania licencji na korzystanie z
okreslonych w ich treéci rodzajéw publikacji elektronicznych oferowanvch w
ramach gamy .LEX”/Nr 1/2018

Spis tresci:

I Definicje najwazniejszych pojeé

Il. Postanowienia ogélne

lll. Charakterystyka LEX

IV. Charakter licencji

V. Swiadczenia pomocnicze

V1. Wynagrodzenie Licencjodawcy

VIl. Odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy. Sita wyzsza.
Vill. Wymogi techniczne

IX. Obowigzywanie Umowy. Ustanie Umowy
X. Autoryzacja.

Xl. Informacje poufne

Xll. Ochrona danych osobowych

Xlll. Postanowienia kofcowe

|. Definicje najwazniejszych poje¢:

1. OWU - niniejsze Ogélne Warunki Umowy;

2. Licencjodawca - Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego (miejsce przechowywania dokumentacji ww. Spétki), pod nr KRS 0000709879,
o0 kapitale zaktadowym (kapitale wptaconym w catodci) w wysokoéci 19.919.527 PLN, NIP:
583-001-89-31, REGON 190610277; ewentualna zmiana formy prawnej Licencjodawcy,
jego firmy, siedziby, adresu siedziby, sadu lub wydziatu, miejsca przechowywania
dokumentacji, wysokosci kapitatu zakiadowego, nie stanowi zmiany OWU, ale jest
notyfikowana poprzez ogtoszenie na stronie www. lub innej wskazanej przez
Licencjodawce;

3. Licencjobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
posiadajgca zdolnos¢ prawna, ktéra zawarta Umowe z Licencjodawca; odpowiednio osoba
ta iub jednostka, zawierajac Umowe, oéwiadcza jednoczesdnie, ze nie jest konsumentem i
godzi sie na to, by prawa i obowiazki, zaréwno jej, jak i Licencjodawcy, okreélaty OWU;
zastrzega sig, ze OWU nie majg zastosowania do umdéw zawieranych przez Licencjodawce
z konsumentami; do tej kategorii uméw ma zastosowanie odrebne ogélne warunki uméw
lub regulamin;

4. Strony - tgcznie Licencjobiorca i Licencjodawca; kazdy z ww. podmiotéw zwany jest z
osobna ,Strong”;

5. k.c. - ustawa z dn. 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

6. LEX - serwis sktadajacy sie z Pakietéw, wraz z obstugujacym je oprogramowaniem,
wydawany przez Licencjedawce w ramach gamy ,LEX”, sktadajacy sie z Pakietéw
stosownie do aktualnej oferty Licencjodawcy, udostepniany Licencjobiorcy przez
Licencjodawce na podstawie Umowy, w okresie abonamentowym, po uprzecdniej
autoryzacji zgodnie z OWU; o ile w OWU wyraZnie nie zastrzezono inaczej, przyjmuje sie,
ze pojecie ,LEX" obejmuje w szczegdlnoéci wszystkie Pakiety objete licenciami
udzielonymi Licencjobiorcy przez Licencjodawce na mocy Umowy; zmiana nazwy gamy
~LEX", zmiana nazwy danego Pakietu czy danego ww. Oprogramowania nie stanowi
zmiany Umowy ani OWU i jest komunikowana Licencjobiorcy na stronie www. lub w
samym LEX. OWU maja zastosowanie do nastepujacych rodzajow LEX:

6.1. LEX w wersji online, jako internetowego serwisu udostepnianego Licencjobiorcy przez
Licencjodawce w okresie abonamentowym na podstawie Umowy, 2z serwera
wykorzystywanego w tym celu przez Licencjodawce, w trybie online, z zastrzezeniem
ponizszych postanowieh dot. narzedzi LEX Edytor i LEX Connect (,,LEX online”);

6.2. LEX w wersji offline, jako serwisu udostepnianego Licencjobiorcy przez Licencjodawce
w okresie abonamentowym, na podstawie Umowy, na nosnikach materialnych typu DVD-




ROM, dyskéw przenosnych albo innych wybranych przez Licencjobiorce stosownie do
aktualnej oferty Licencjodawcey (,LEX offline”); ‘
6.3. LEX w wersji intranet, jako serwisu zainstalowanego na serwerze znajdujgcym sie w
siedzibie Licencjobiorcy lub Jednostki organizacyjnej, ktérej Umowa przyznaje prawo do
korzystania z LEX, | udostepnianego z tego serwera w ramach wewnetrzne] sieci tego
Licencjobiorcy/tej Jednostki na podstawie Umowy i w okresie abonamentowym w nigj
okreslonym (,LEX intranet”).
Jednoczesnie wskazuje sie, ze:
a) jesli w OWU wprost nie wskazano, ze chodzi o dany rodzaj LEX {online, offline albo
intranet), przyjmuje sie, ze chodzi o kazdy z tych redzajéw LEX;
b) LEX sktada sie z Pakietéw wybranych przez Licencjobiorce stosownie do aktualnej
oferty Licencjodawcy i dostepny jest pc dokonaniu uprzedniej autoryzacji zgodnie z OWU i
Dokumentacja;
¢} w przypadku LEX online, o ile Umowa wyraZnie na to wskazuje, przez LEX nalezy
rozumie¢ réwniez opregramowanie narzedziowe objete przedmiotem Urmowy,
udostepniane Licencjobiorcy przez Licencjodawce na podstawie Umowy w okresie
abonamentowym, w ktérego skiad, w zaleznosci od postanowieh Umowy, moga wchodzié:
- +LEX Edytor”, tj. narzedziowe stanowigce tzw. modut do bazy programu LEX w wersji
online, instalowane na urzadzeniu koncowym Licencjobiorcy i dostepne w trybie offline,
przeznaczone do pracy z edytorem tekstu MS Word, na zasadach opisanych w
Dokumentacji i wymogach technicznych dot. tego narzedzia; ;
~LEX Connect”, tj. narzedzie umozliwiajace Licencjobiorcy korzystanie z zasobéw LEX
zapisanych w Aktéwce, w trybie offline, instalowane na urzadzeniu koficowym
Licencjobiorcy, na zasadach opisanych w Dokumentacji i wymogach technicznych dot.
tego narzedzia,
ktore wraz z ww. oprogramowaniem umozliwiajacym korzystanie z LEX, o ktérym wyzej
mowa, tacznie zwane sa w OWU jako , Oprogramowanie”;
d) w przypadku LEX offline mozliwe jest udostepnienie pewnych Pakietéw w trybie online,
po potaczeniu z siecia Internet.
7. Umowa - umowa zawarta przez Strony, ktérej przedmiot obejmuie udzielenie
Licencjobiorcy przez Licencjodawce licencji na korzystanie z okredlonego w jej tresci LEX
przez czas oznaczony rowny wskazanemu w jej tresci okresowi abonamentowemu;
zastrzega sie przy tym, ze Umowa moze by¢ zawarta w jednym z dwdch ponizej
opisanych wariantow:
a. Umowa zawarta w wariancie odnawialnym (,Umowa w wariancie odnawialnym"),
ktéra charakteryzuje sie tym, ze licencja udzielona w tym wariancie na korzystanie przez
Licencjobiorce z Oprogramowania we wskazanym w Umowie okresie abonamentowym,
zwanym ,pierwszym okresem abonamentowym”, ulega automatycznemu, tj.
niewymagajgcemu dziatania ktérejkolwiek Strony, przediuzeniu na nastepny okres
abonamentowy wynoszacy dwanascie nastepujacych po sobie kolejno miesiecy, liczac od
dnia nastepujacego bezposrednio po ostatnim dniu pierwszego okresu abonamentowego
(.automatyczne przediuzenie okresu abonamentoweqo” w rozumieniu OWU):
podkresla sie jednoczesnie, ze:
- o ile Umowa nie stanowi inaczej pierwszy okres abonamentowy wynosi dwanadcie
kolejno nastepujacych po sobie miesiecy kalendarzowych;
- automatyczne przedtuzenie Umowy zawartej w wariancie odnawialnym nastepuje na
kolejny okres abonamentowy wynoszacy 12 miesiecy;
- do automatycznego przediuzenia okresu abonamentowego nie dojdzie, jedli
Licencjobiorca w sposéb skuteczny dokona wypowiedzenia Umowy w trybie opisanym w
Dziale IX OWU;
- zasada opisana powyzej, na jakie] dochodzi do automatycznego przedtuzenia
pierwszego okresu abonamentowego, znajduje zastosowanie réwniez do kazdego
kolejnego (nastepujgcego po pierwszym) okresu abonamentowego, co oznacza, zZe
Umowa bedzie ulegaé¢ automatycznemu przediuzeniu na kolejne dwunastcmiesieczne
okresy abonamentowe, chyba Ze Licencjobiorca dokona wypowiedzenia Umowy w trybie
opisanym w Dziale IX OWU;
b. Umowa, ktdéra nie zostata zawarta w wariancie odnawialnym (,Umowa
terminowa”), ktéra charakteryzuje sie tym, ze obejmuje z gbéry zdefiniowany okres
abonamentowy, ktéry nie ulega automatycznemu przedtuzeniu, co poweduje, ze po jego




uptywie Umowa rozwigzuje sie, a wszystkie licencje objete Umowa i prawa Licencjobiorcy
do korzystania z ustug pemocniczych opisanych w Umowie wygasaja;

Jednoczesnie zastrzega sie, ze o charakterze Umowy, jakc zawarte] w wariancie
odnawialnym, decyduje tre$¢ Umowy (w tym w szczegblnoéci dokonanie wyboru przez
Licencjobiorce tego rodzaju Umowy poprzez oznaczenie ww. wariantu na formularzu
zamoéwienia, tylko o ile jednak oferta Licencjodawcy i/lub formularz zaméwienia
stosowany przez Licencjodawce wariant taki przewiduje); :

- wytacznie do Licencjodawcy nalezy decyzia ¢ stosowaniu ww. wariantu odnawialnego w
jego ofercie handlowej i zakresie jego stosowania;

8. okres abonamentowy - okres cbowigzywania Umowy ustalony stoscwnie do tresci
Umowy w zaleznosci od jej rodzaju (fj. Umowy w wariancie odnawialnym albo Umowy
terminowej);

9. Pakiety - wchodzace w sktad LEX, a wyodrebnione przez Licencjodawce Dekumenty
lub ich zbiory, Funkcjonalnosci lub ich zestawy. Oprogramowanie, bazy danych, ktére
okreslone zostaty przez Licencjodawce jako Pakiety dla potrzeb OWU, zgodnie z przyjetym
przez Niego i ksztattowanym na biezaco autonomicznym systemem oznaczania; ilekroé
mowa jest w OWU o Pakiecie, odnosi sie to do wszystkich Pakietéw objetych Umowa;

10. Dokument - plik elektroniczny zawierajacy okreslone tresci:

11. Funkcjonainos$c¢ - zesp6t funkgji i uzytecznosci;

12. baza danych - baza danych w rozumieniu UOBD;

13. Jednostka organizacyjna - jednostka wskazana w Umowie, dla ktérej Licencjobiorca
bedacy jednostka administracji publicznej petni role organu prowadzacego lub na innej
podstawie zostat wskazany jakc podmiot zamawiajgcy na rzecz tej Jednostki, i ktéra
stosownie do tresci Umowy ma prawo korzystaé¢ z LEX w ramach licencji objetej/objetych
Umowa, stosownie do jej tresci, z zastrzezeniem pozostatych ograniczeh opisanych w
Umowie i OWU; jezeli Umowa przewiduje korzystanie z LEX przez Jednostke
organizacyjna, jest ona obowiazana do przestrzegania zasad korzystania z LEX
okreslonych w OWU, o czym Licencjobiorca ma obowiazek ja poinformowaé,
udostgpniajgc OWU; w szczegdlnosci postanowienia OWU dotyczace: i) definicji pojed
~Administratora licencji” i ,uzytkownikéw kofcowych” oraz ich uprawnien i obowiazkéw,
ii) obowigzkéw informacyjnych Licenciobiorcy wzgledem Administratora licencji i/lub
uzytkownikéw koficowych, iii) ochrony danych osobowych stosuje sie odpowiednio
wzgledem tej Jednostki organizacyjnej. Kazde naruszenie Umowy {w tym OWU) dokonane
przez Jednostke organizacyjna jest réwnoznaczne z naruszeniem dokcnanym przez
Licencjobiorce ze wszystkimi skutkami stad wynikajacymi;

14. uzytkownicy koncowi - csoby fizyczne zatrudnione przez Licencjobiorce iub
Jednostke organizacyjna, ktérej zgodnie z Umowa przypisano licencje do korzystania z
LEX, ktérym odpowiednio ten Licencjobiorca lub ta Jednostka organizacyjna - w ramach
kompetencji do zarzadzania udzielona lub udzielonymi mu/jej licencjami (w zakresie
okreslonym Umowa i OWU) - przyznaje prawo do korzystania z LEX wytacznie w jego/jej
imieniu i na jego/jej rzecz, tj. na wewnetrzne potrzeby wiasne Licencjobiorcy lub Jednostki
organizacyjnej Licencjobiorcy; o ile Strony nie zastrzegg w Umowie inaczej w kazdym
przypadku uzytkownikiem koncowym moze by¢ tylko osoba fizyczna wykonujaca prace na
rzecz Licencjobiorcy (lub ww. Jednostki organizacyjnej), korzystajaca z przedmiotu Umowy
w zwigzku ze Swiadczeniem tej pracy, a nadto - w przypadku licencji imiennych -
uzytkownikiem kohcowym danej licencji imiennej moze byé wytacznie ten uzytkownik
koncowy, autoryzowany na podstawie indywidualnego dla niego loginu i hasta, ktéremu te
licencje, stosownie do postanowien Umowy i OWU, przypisano (powyzsze nie zmienia
charakteru ww. licencji jako licencji niewytacznej); w przypadku licencji imiennych pojecie
osoby trzeciej w rozumieniu OWU obejmuje réwniez wszystkie inne osoby, niz przypisany
do tej licencji imiennej uzytkownik koncowy; kazde naruszenie Umowy (w tym OWU)
dokonane przez uzytkownika koncowego traktowane jest réwnoznaczne z naruszeniem
dokonanym przez Licencjobiorce ze wszystkimi skutkami stad wynikajacymi; -

15. Administrator licencji - osoba fizyczna zatrudniona odpowiednio przez
Licencjobiorce lub Jednostke organizacyjna, wskazana wtadnie w takim charakterze (tj.
Administratora licencji) w Umowie poprzez podanie przypisanego jej adresu poczty
elektronicznej (e-mail) w celu realizacji Umowy, w tym na potrzeby obstugi Systemu
autoryzacyjnego zabezpieczajacego dostep do LEX, przypisywania dostepébw do LEX
uzytkownikom koricowym, a takze do przekazywania informacji dot. realizacji Umowy
oraz przekazywania przez Licencjodawce innych dozwolonych prawem informacji; w

A



przypadku niewskazania takiej osoby w Umowie przyjmuje sie, ze funkcje Administratora
licencji peini Licencjobiorca, a wskazany przez niego adres e-mail jest adresem do
korespondencji w celu realizacji Umowy; zastrzega sie jednoczesnie, ze o ile Umowa
przewiduje udostepnienie LEX jJednostkom organizacyjnym, Licencjobiorca ma prawo
wyznaczy¢ po jednym Administratorze licencji dla kazdej Jednostki organizacyjnej; kazde
naruszenie Umowy i/lub OWU dokonane przez Administratora licencji jest réwnoznaczne z
naruszeniem dokonanym przez Licencjobiorce ze wszystkimi skutkami stad wynikajacymi.
Nadto, w niektérych przypadkach, ¢ ile Strony zgodnie postanowig o tym przy zawieraniu
Umowy, osoba fizyczna wskazana przez Licencjodawce moze na czas wdrozenia LEX u
Licencjobiorcy (w tym zaktadania kont uzytkownikom koAcowym w Systemie
autoryzacyjnym) petni€ role Administratora licencji;

16. licencja - udzielona na mocy Umowy w odniesieniu do LEX licencja imienna albo
licencja plywajaca, upowazniajaca do korzystania z LEX Licencjobiorce i jego
uzytkownikéw koncowych w okresie abonamentowym, na zasadach i w zakresie
opisanym w Umowie i OWU; Umowa okresla charakter licencji jako licencji imiennej albo
ptywajacej; wytacznie do Licencjodawcy nalezy decyzja o stosowaniu licencji imiennych w
jego ofercie handlowej i zakresie ww. stosowania; brak oznaczenia licencji jako licencji
imiennej/imiennych, oznacza, ze wszystkie licencje objete Umowa maja charakter licencji
ptywajacych; przyjmuje sie, Ze jedna licencja oznacza jeden jednoczesny dostep do LEX;
17. licencja imienna - licencja umozliwiajaca korzystanie z LEX przez indywidualnego
uzytkownika koncowego (wskazanego w tym celu Licencjodawcy przez Licencjobiorce
poprzez podanie imienia, nazwiska oraz indywidualnie przypisanego mu adresu e-mail),
autoryzowanego na login i hasto w Serwisie logowania; jesli nic innego nie wynika z
Umowy, licencje imienne umozliwiaja dostep do LEX wytgcznie autoryzacje na login i
hasto; o sposobie autoryzacji i rodzaju zabezpieczenia autoryzacyjnego stanowi Umowa;
18. licencja ptywajaca - licencja niebedaca licencja imienng, umozliwiajgca korzystanie
z LEX objetego tego rodzaju licencja jednoczesnie przez jednego uzytkownika kofcowego;
licencje ptywajgce umozliwiaja dostep do LEX po uprzedniej autoryzacji na login i hasto
lub po IP (dotyczy LEX online, LEX intranet) oraz po tzw. kodzie dostepu (dotyczy LEX
offline) ; o sposobie autoryzacji i rodzaju zabezpieczenia autoryzacyjnego stanowi
Umowa;

19. dostgp - mozliwos¢ korzystania z Oprogramowania przez jednego uzytkownika
koAcowego w tym samym czasie; o ile nic innego wyraZnie nie wynika z Umocwy, jeden
jednoczesny dostep udzielony jest do LEX, a nie do konkretnego Pakietu; _

20. Dokumentacja - instrukcja obstugi LEX, dostepna na stronie internetowej
prowadzonej przez Licencjodawce pod adresem wskazanym w LEX lub w samym LEX w
ramach zaktadki ,Pomoc” lub okreslonej analogiczna nazwag; zastrzega sie, ze stosownie
do zmian LEX Dokumentacja moze ulegaé¢ odpowiednim do nich medyfikacjom;
Licencjobiorca winien postepowac zgodnie z aktualnie udostepniong dla Niego w ww.
sposéb Dokumentacja;

21. Serwis logowania - serwis informatyczny, administrowany przez Licencjodawce,
dostepny wytgcznie przez Internet, poprzez a) witryne www.logowanie.wolterskluwer.pl
(dotyczy autoryzacji na login i hasto) lub b) witryne: ip.lex.pl (dotyczy autoryzacji
po IP), za posrednictwem ktérego nastepowal bedzie autoryzacja de LEX na zasadach
okreslonych w OWU, Dokumentacji i aktualnych Zasadach korzystania;

22. Zasady korzystania - dokument dostepny w Serwisie logowania okreslajacy sposéb
i zasady autoryzacji do LEX, w tym w szczegélnosci sposéb i zasady korzystania z Serwisu
logowania oraz zarzadzania licencjami w rozumieniu OWU; Licencjobiorca zawierajac
Umowe, a jezeli zawarcie Umowy poprzedzato ziozenie przez niego oferty, sktadajac
oferte, oswiadcza tym samym, ze akceptuje postanowienia zawarte w Zasadach
korzystania i zobowiazuje sie do zapoznania z ich treécia zaréwno Administratora licencji,
jak i uzytkownikéw kohAcowych. Zastrzega sie jednoczesnie, ze sposéb | zasady
autoryzacji do LEX, w tym =zasady korzystania z Serwisu logowania, mogg ulegad
zmianom; zmianom moga ulega¢ réwniez Zasady korzystania. Zmiany takie nie sa
zmianami OWU ani Umowy, ale sg komunikowane przez Licencjodawce Licencjobiorcy
jednostronnie, poprzez zamieszczenie odpowiednio: nowego sposobu i zasad autoryzacji
do LEX i/lub zmienionych lub nowych Zasad korzystania w Serwisie logowania; zmiany te
obowiazuja od daty ich zamieszczenia w ww. miejscu. Zastrzega sie jednoczednie, ze
Zasady korzystania:



a) nie zmieniajg, w szczegdlnodci zaé nie rozszerzaja zakresu udzielonej/udzielonych na
mocy Umowy licencji,

b) nie zmieniajg liczby udzielenych na mocy Umowy licencji ani nie zmieniaja ich
charakteru;

23. dni robocze - dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni wolnych od pracy

okreslonych jako takie zgodnie z przepisami prawa oraz dni dodatkowo wolnych od pracy

u Licencjodawcy zgodnie z obowigzujgcymi u niego wewnetrznymi regulacjami z zakresu

prawa pracy;

24. konsument - osoba fizyczna, o ktérej mowa w art. 22' k.c.; Licencjodawca

przypomina przy tym, iz przypisanie sobie statusu kensumenta przez podmict, ktéry

takiego statusu nie posiada, stanowi¢ moze nieuczciwa praktyke rynkowa w rozumieniu

odrgbnych przepiséw prawnych; konsumentem jest bowiem tylko osoba fizyczna

spetniajgca wymogi wyzej okreslone; osoba, ktéra takiego statusu nie posiada w $wietle

ww. postanowien, choby nawet przyznata sobie taki status skiadajac oferte/zamdwienie,

tudziez oferte przyjmujac, statusu tego nie nabywa; zadne oéwiadczenie Licenciodawcy

nie moze by interpretowane jako przyznanie uprawnied konsumenta podmiotowi, ktéry

takiego statusu nie posiada;

25. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27.04.2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogbIne rozporzadzenie o ochronie danych);

26. przepisy UODO - aktualnie obowiazujace w dacie zawarcia lub wykonywania Umowy

przepisy RODO i krajowe (polskie) bezwzglednie obowigzujace przepisy o ochronie danych

osobowych;

27. dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu przepiséw UODO;

28. Prawo autorskie - ustawa z dn. 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych;

29, UOBD - ustawa z dn. 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych;

30. strona www. - strona internetowa prowadzona przez Licencjodawce, dotyczaca LEX,

dostepna pod adresem: http://serwis.wolterskluwer.pi/hc/pl.

ll. Postanowienia ogélne

1. O ile Strony nie postanowig zgodnie inaczej, Umowa jest zawarta na podstawie OWU,
co oznacza, ze okreslaja one ich prawa i obowiazki. Jezeli jednak Strony zawrg Umowe
obejmujaca postancwienia sprzeczne z OWUY, stosuje sie - w zakresie objetym taka kolizja
- postanowienia umowne; w pozostatym zakresie OWU nadal wiaza Strony.

2. Zawarcie Umowy moze nastapi¢ w szczegdlnosci:

a) w wyniku podpisania przez Strony dokumentu/éw o nazwie ,umowa” lub o analogicznej
nazwie;

b) poprzez ztozenie Licencjodawcy oferty, w szczegblnodci w formie zaméwienia, i
przyjecie jej przez Licencjodawce; oferta ziozona Licencjodawcy przez podmiot
posiadajgcy status przedsiebiorcy w rozumieniu k.c. nie moze zostaé przez ten podmiot
odwotana; zastrzega sie jednoczednie, ze Licencjodawca nie jest zobowigzany do
przyjecia kazdej ztozonej mu oferty; w szczegélnoéci sktadajacy oferte winien liczyé sie z
mozliwoscia odmowy przyjecia oferty naruszajacej polityke cenowa Licencjodawcy czy
stosowany przez niego cennik lub wymogi techniczne; sktadajac oferte oferent odwiadcza
tym samym, ze zapoznat sie przed jej ztozeniem z tredcia doreczonych mu przez
Licencjodawce OWU i akceptuje je w catosci bez zastrzezen;

¢) poprzez przyjecie oferty Licencjodawcy przez podmiot, ktéremu Licencjodawca ja
ztozyt, w szczegblnosci w drodze zitozenia zaméwienia przez ten podmiot. Podmiot ten
przyjmujac oferte oswiadcza tym samym, ze zapoznat sie przed jej przyjeciem z tredciag
dorgczonych mu przez Licencjodawce OWU i akceptuje je w catodci bez zastrzezen.

3. W przypadku okreslonym w pkt 2 powyzej odpowiednio umowa lub inny dokument oraz
OWU albo przyjeta oferta oraz OWU ksztattujg prawa i obowiazki Stron w zakresie nimi
okreslonymi, sktadajgc sie tacznie na tres¢ Umowy. llekro¢ w OWU mowa jest o Umowie
nalezy wiec przez to rozumieé dany ww. dokument wraz z OWU. '

4. Umowa okresla w szczegélnosci: ‘

a) przedmiot, w tym rodzaj i nazwe LEX;

b)liczbe i charakter licencji; jezeli nie wskazano liczby licencji, wéwczas Umowa obejmuje
jedna licencje na jeden jednoczesny dostep; w przypadku, gdy Umowa wyraznie



wskazuje na nielimitowang przez Licencjodawce liczbe stanowisk na korzystanie z LEX, z
zastrzezeniem jednak ewentualnych faktycznych ograniczef, ktére moga wynikaé w
szczegdblnosci z jego natury, Srodowiska informatycznego, w ktérym LEX jest
eksploatowany, tudziez okolicznoéci natury technicznej lub/i technologicznei; ‘
c) okres abonamentowy i wskazanie, czy Umowa jest Umowa terminowa czy w wariancie
odnawialnym; ‘ -

d) wynagrodzenie Licencjodawcy (cene), a jedli Urnowa jest w wariancie odnawizlnym -
réwniez wskaznik waloryzacji wynagrodzenia;

e) termin ptatnosci wynagrodzenia.

5. O przedmiocie Umowy decyduje jej trasé, a jezeli Strony nie podpisaty dokumentu o
nazwie umowa lub o analogiczne] nazwie - faktura VAT wystawiona przez Licencjodawce
decyduje o przedmiocie Umowy. ! :

6. O ile Strony zgodnie nie postanowity inaczej, Licencjodawca nie realizuje zadnych
innych Swiadczen na rzecz Licencjobiorcy anizeli opisane w Umowie i OWU. _

7. Nie mozna domniemywac obowigzku realizacji przez Licencjodawce innych $wiadczen
na rzecz Licencjobiorcy niz okredlone w OWU. Ww. $wiadczenia nadto sa realizowane
tylko w okresie aconamentowym.

8. Jezeli z obowigzujacych przepiséw prawnych wynikaja obowigzki realizacji przez
Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy takze innych $wiadczen niz okreslone Umowa czy
OWU, w takim zakresie w jakim jest to dopuszczalne w $wietle tych przepiséw, wylacza
sie je.

Ill. Charakterystyka LEX

1. LEX obejmuje Pakiet lub Pakiety, wybrane przez Licencjobiorce spoéréd Pakietéw
objetych oferta handlowga Licencjodawcy, oraz Oprogramowanie, z tym zastrzezeniem, ze
w przypadku LEX Online LEX Edytor lub LEX Connect sa objete Umowa tylko, jesli
wyraznie wynika to z jej treéci.

2. LEX, w tym Pakiety i Oprogramowanie, stanowig przedmiot wtasnoéci intelektualne;
Licencjodawcy. LEX stanowi utwér w rozumieniu Prawa autorskiego i zawiera baze
danych/bazy danych w rozumieniu UOBE. Licencjodawca jest uprawniony do zawarcia
Umowy.

3. Pakiety objgte przedmiotem Umowy sg udostepniane Licencjobiorcy takimi, jakimi sa;
Licencjodawca nie dostosowuje ich do potrzeb Licencjobiorcy.

4. Zaden Pakiet nie stanowi oficjainego {urzedowego) publikatora aktéw prawnych, w szc
zegblnosci nie ma statusu dziennika urzedowego ani nie jest zZrédtem prawa w roczumieniu
obowiazujacych przepiséw prawnych.

5. Teksty aktéw normatywnych czy innych aktéw prawnych dostepne w LEX:

a) nie maja charakteru urzedowej publikaciji,

b) nie sa Zrédtami prawa, . ‘

) nie moga by¢ traktowane jako réwnowazne z tekstami aktéw prawnych ogtaszanych w
dziennikach urzedowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu
aktéw normatywnych i niektérych innych aktéw prawnych.

6. Licencjodawca decyduje o doborze materiatéw/informacji/danych, ktére zostana
zamieszczone w LEX, o ich ukfadzie oraz o kierunkach ich rozwoju i zmianach, a takze o
zakresie aktualizacji. LEX nie stanowi wyczerpujacego zbioru aktéw prawnych ani innych
danych, ale ma charakter pewnego wyboru, ktérego dokonuje Licencjodawca. Sktad 0séb
tworzacych LEX i rozwijajacych te publikacje moze ulegaé zmianie. Licencjodawca jest
uprawniony do udzielenia licencji iub dalszej licencji (subiicencji) na korzystanie z LEX, w
zakresie okreslonym w tresci OWU, w zaleznodci od statusu danego Pakietu, w tym
pochodzenia bazy danych lub baz danych. W tekécie OWU zaréwno licencja, jak i dalsza
licencja (sublicencja) sa okreslane mianem licencji, bez rozréznienia, czy chodzi o licencje
czy sublicencje. W niektérych przypadkach licencja moze zostaé udzielona na korzystanie
z Oprogramowania, a daisza licencja na korzystanie z bazy danych lub baz danych.

7. W przypadku Pakietéw zawierajgcych teksty aktéw normatywnych, z zastrzezeniem
pkt 4-6 powyzej, Licencjodawca aktualizuje w dniach roboczych te spoéréd nich,

ktére sg publikowane w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej i Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Poiskiej ,Moniter Polski”.

8. LEX pocdlega modyfikacjom. W przypadku LEX online w danym czasie jest dostepna w
Internecie tylko jedna aktualna w s$wietie przyjetego przez Licencjodawce, planu




wydawniczego, wersja LEX objeta przedmictem Umowy. Wersje ja poprzedzajace nie sa
prezentowane w ww. sieci. W przypadku LEX offline i LEX intranet Umowa okreéla
czestotliwosC i sposob aktualizacji LEX, tj. wskazuie czy:

- aktualizacja przebiega miesiecznie, dwa razy w miesiacu czy przecietnie tygodniowo (.
nie mniej niz 50 aktualizacji w skali roku)

- aktualizacje sg dostarczane na noénikach czy tez udostepniane do pobrania zgodnie z
Instrukcjg dostepna na stronie www., w samym LEX lub w Dokumentacji.

Jesli Umowa nie zawiera zadnych informacji w ww. przedmiocie, przyjmuje sie aktualizacje
miesieczng realizowana wg sposobu wybranego przez Licencjodawce.

9. W przypadku, gdy objeta Umowa wersja LEX offline lub LEX intranet umozliwia dostep
do bazy online (,baza online”), nalezy przez to rozumie¢ taka publikacje elektroniczna,
ktéra jest wprawdzie udostepniana w trybie online. ale tylko z zastrzezeniem spetnienia
przez Licencjobiorce okreslonych wymogéw technicznych, w tym posiadania dostepu do
Internetu, i tylko w okresie abonamentowym - nawet, jezeli Strony zgodnie ustala, ze po
uptywie okresu abonamentcwego (a jesli Umowa zostataby rozwiazana lub wygastaby
przed jego uptywem, po jej rozwigzaniu lub wygaénieciu) Licencjobiorca moze dalgj
korzystaC z LEX offline lub intranet, za posérednictwem, ktérej byta udostepniana baza on-
line. Baza online dostepna jest poprzez jedng z funkcji LEX offline/intranet; w tym
znaczeniu baza online nie ma charakteru samodzielnego.

1C.  LEX online, jak i baza online moze zawieraé réwniez:

a) aktywne linki umozliwiajgce bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych,
administrowanych/zarzadzanych przez Licencjodawce lub przez inne podmioty. (W
przypadku linkéw odsytajacych do witryn internetowych innych podmiotéw,
Licencjodawca zastrzega, ze nie ma wplywu ani na ich zawartoéé, ani na prowadzona
przez ich administratoréw polityke prywatnosci. Licencjodawca zaleca, by przed
skorzystaniem z tresci przez nie oferowanych, Licencjobiorca zapoznat sie z dokumentem
dot. polityki prywatnosci, jezeli taki zostat stworzony, lub regulaminem $wiadczenia ustug
tam wskazanych, a w braku tychze dokumentéw skontaktowat sie z
administratorem/zarzadcg danej strony celem uzyskania informacji na ten temat);

b) aktywne banery reklamowe, ramki, reklamy, w tym multimedialne, audiowizualne,
audialne lub tylko wizualne i inne materiaty promocyjne i reklamowe.

Licencjobiorca, akceptujac OWU, wyraza zgode na to, by LEX zawierat takze ww.
elementy.

11. Licencjodawca zastrzega, a Licencjobiorca godzi sie na niedostepnos¢ LEX przez
czas niezbedny do:

a) wprowadzenia do niego zmian, w tym aktualizacji zawartej w nim informacji prawnej
oraz

b) jego konserwacji i testowania przez Licencjodawce.

12. W sytuacji okresionej w pkt 11 powyzej, Licencjodawca wskaze: Licencjobiorcy
informacje o przyczynach niedostepnosci.

13. LEX moze by¢ niedostepny réwniez wskutek awarii (np. w dostawie pradu), a takze
dziatah o charakterze sity wyzszej, na co Licencjobiorca godzi sie.

14. Licencjodawca nie ma wptywu i nie odpowiada za niedostepnos$é LEX, jak i za jege
wadliwe funkcjonowanie, spowodowane zachowaniem systeméw informatycznych
nieadministrowanych przez Licencjodawce, a niezbednych dla udostepnienia i
prawidtowego dziatania LEX, w tym za zachowania
podmiotéw udostepniajgcych tacza internetowe lub z przyczyn o charakterze sity wyzszej.
15. Okresy niedostepnesci, o ktérych mowa w pkt 10-14 powyzej, nie maja wplywu na
bieg okresu abonamentowego.

16. Licencjodawca nie organizuje dostepu Licencjobiorcy do Internetu, ani nie pokrywa
kosztéw z tym zwigzanych, w tym optat zadanych przez dostawcéw taczy internetowych.
17. Licencjobiorca upowaznia Licencjodawce do przestania przed kohcem okresu
abonamentowego na kazdy wybrany lub wybrane przez Licencjodawce adres/y poczty
elektronicznej wprowadzony/e do Serwisu logowania przez Licencjobiorce/Administratora
licencji informacji o tym, ze okres ten uptywa i mozliwe jest jego przediuzenie. Informacja
taka moze takze zawierad link do okreslonej strony internetowej, w celu uzupetnienia jgj
tresci o dodatkowe dane dotyczace w szczegélnosci ew. zasad przediuzenia okresu
abonamentowego.

18. W ramach Umowy, w okresie jej obowigzywania, Licencjodawca ma zamiar
swiadczy¢ dodatkowa ustuge, bez zmiany wynagrodzenia Licencjodawcy, polegajaca na



przesytaniu danemu uzytkownikowi koficowemu - w zakresie zgodnym z obowigzujgcymi
przepisami prawa - alertéw dotyczacych szerokoe pojetej informacji o prawie, ktéra moze
by¢, w ocenie Licencjodawcy, interesujaca dia tego uzytkownika. Strony zgednie jednak
oswiadczajg, ze Licencjodawca nie jest zobowiazany do realizacji ww. dodatkowej ustugi.
W przypadku zaniechania ww. zamiaru przez Licencjodawce, Licencjobicrcy nie
przystuguje jakiekolwiek roszczenie, w tym w szczegblnoéci nie jest mu nalezne
jakiekolwiek obnizenie ani zwrot wynagrodzenia ani jego czesci.

IV. Udzielenie licencji

1. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy iicencje na korzystanie z LEX objetego Umowa na
Czas oznaczony roéwny okresowi abenamentowemu okredlonemu w Umowie, z
zastrzezeniem postanowien pkt 3 lit. ,d” tiret pierwsze ponizej.

2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, liczba dostepéw do LEX réwna jest liczbie ticencii na
korzystanie z LEX udzielonych Licencjobiorcy przez Licencjodawce.

3. Kazda licencja na korzystanie z LEX udzielona na mocy Umowy:

a) ma charakter niewytgczny i niezbywalny; ;

b) z zastrzezeniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawnych, uprawnia do
korzystania z LEX tylko dia wiasnych potrzeb wewnetrznych Licencjobiorcy, z
zastrzezeniem dalszych ograniczer okreélonych w treéci OWU (w szczegélnodci dot.
licencji imiennych), w tym takze zastosowanych przez Licencjodawce zabezpieczen
technicznych, poprzez przegladanie jego zawartosci i dokonywanie wydrukéw lub kopii
plikéw zawartych w LEX- na potrzeby wiasne, z zastrzezeniem dalszych ograniczen
wskazanych w OWU;

¢) umozliwia tylko jeden jednoczesny dostep do LEX objetego ta licencja i tylko z tego
stanowiska, z ktérego dokonano autoryzacji uzytkownika koAcowego do LEX, a w
przypadku licencji imiennych - dodatkowo wytacznie dla tego uzytkownika kohcowego,
ktéremu licencja ta, zgodnie z Umowa i OWU, zostata przypisana;

d) jestudzielona na czas oznaczony, ktéry:

- w przypadku licencji niebedacej licencja udzielong w wariancie odnawialnym, jest réwny
okresowi abonamentowemu przypisanemu tej licencji zgodnie z Umowa i po uptywie tego
okresu abonamentowego, a jezeii Umowa zostanie rozwigzana lub wygaénie przed jego
uptywem, odpowiednio z datg jej rozwigzania lub wygasniecia, licencja ta wygasa, a
Licencjobiorca traci prawe do korzystania z LEX nig objetego; zastrzega sie jednoczeénie,
Ze niniejsze postanowienie nie stanowi samodzielne] podstawy do rozwigzania Umowy
przed uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta;

- w przypadku licencji udzielonej w wariancie odnawialnym, jest réwny pierwszemu
okresowi abonamentowemu tej licencji przypisanemu i po uptywie tego okresu ulega
automatycznemu przediuzeniu na nastepny okres abonamentowy wynoszacy dwanascie
nastepujacych po sobie kolejno miesiecy, liczac od dnia nastepujacego bezposrednio po
ostatnim dniu pierwszego okresu abonamentowego (automatyczne przediuzenie
okresu abonamentowego), a po nim na kolejne, dwunastomiesieczne okresy
abonamentowe, chyba ze Licencjobiorca w spos6b skuteczny dokona wypowiedzenia
Umowy w trybie okreslonym w OWU.

Powyzsze oznacza, iz z datg uptywu okresu abonamentowego, a jesdli Umowa wygasta lub
zostata rozwigzana przed jego uplywem, z datg wygasniecia lub rozwigzania Umowy,
Licencjobiorca traci prawo do korzystania z Pakietu nim objetego.

4. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw Prawa autorskiego i UOBD,
Licencjobiorca nie moze w szczegdlnosci:

- rozpowszechnia¢ ani udostepniaé csobom trzecim LEX ani jego fragmentéw, w tym
Pakietéw w nim zawartych ani ich zawartosci/fragmentéw, ani jego/ich kopii;

- udostepnia¢ LEX ani jego fragmentéw, w tym Pakietéw w nim zawartych ani ich
zawartosci/fragmentéw, ani jego/ich kopii z serweréw ftp, na stronach Web czy z innych
urzadzen, ktére powodowatyby jego dostepnoéé dla innych niz Licencjobiorca
podmiotéw; :

- dekompilowa¢ ani deasemblowaé Oprogramowania;

- dokonywa¢ czynnosci tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub
jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu, w tym usuwac jego ew. btedéw;

- dokonywac zmian w bazie danych lub bazach danych stanowiacej lub stanowiacych
czeé¢ sktadowa LEX.

5. Licencjobiocrca nie ma prawa udzielania dalszych licencji na korzystanie z LEX (ani




jego fragmentéw, w tym Pakietéw), -

6. Licencjobiorca nie ma prawa udzielania licencji do materiatéw zawartych w LEX ani do
Opreogramowantia.

7. Dana udzielona na podstawie Umowy licencia na  korzystanie 2z LEX
umozliwia korzystanie z niege tylko w takim zakresie, jaki zostat okreslony wyraZnie w jej
tresci, z uwzglednieniem postancwisA pkt 3-4 powyzej. Niz mozna domniemywaé iub
wyprowadzac po stronie Licencjobiorcy innych uprawnien.

8. Jjezeli dany Pakiet umozliwia, zgodnie ze swoirmn przeznaczeniem i Dokumentacja,
przechowywanie danych wprowadzonvch przez Licencjobiorce lub uzytkownika
koricowego, Licencjobiorca lub uzytkownik kohcowy wprowadzajac dane do LEX, winien
dwa razy dziennie dokonywaé ich kopiowania, by ograniczyé ryzyko ich ewentuainej
utraty; jednoczesnie zastrzega sie, iz ww. mozliwos¢ przechowywania danych moze by¢é
dostepna wytacznie dla tych uzytkownikéw kohcowych posiadajacych uprawnienia do
korzystania z tego rodzaju Pakietu, ktérzy dokenali uprzedniej autoryzacji na login i hasto,
stosownie do Zasad korzystania, i wytgcznie w zakresie przewidzianym aktualna dla
danego Pakietu Dokumentacjg; uzytkownik kohcowy winien zatem, kazdorazowo przed
wprowadzeniem danych, zapozna¢ sie z aktualng Dokumentacja oraz Zasadami
korzystania. ;

9. Z zastrzezeniem postanowied pkt 8 powyzej, w okresie 90 {stownie:
dziewigldziesieciu) dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy (niezaleznie od
przyczyny ani trybu, w ktérym Umowa zostata rozwigzana lub wygasta) iflub od konca
okresu abonamentowego na ten, do ktérego ww. dane byly wprowadzone, Licencjobiorca
(i/lub uzytkownik kofcewy, o ile nadal bedzie uprawniony przez Licencjobiorce do
korzystania z przedmiotu Umowy zgodnie z Umowa) bedzie miat dostep, w sposéb
okreslony przez Licencjodawce, do plikéw elektronicznych wprowadzonych przez siebie
do Pakietu, ktéry taka czynno$¢ umozliwiat (zob. pkt 8 powyzej), z wytaczeniem jednak
plikéw, ktére zostaty pobrane przez Licencjobiorce lub uzytkownika kohcowego z LEX.
Powyzsze wytgczenie oznacza w szczegblnodci, ze z chwila wygaéniecia licencji na
korzystanie z ww. Pakietu, nastepuje utrata plikéw, ktére zostaty pobrane z tego wtagnie
Pakietu,

10. W kazdym przypadku udostepnienia uzytkownikowi koAcowemu mozliwosci
wprowadzania danych w trybie opisanym w pkt 8 powyze] - o ile mozliwo$¢ taka wynika z
przedmiotu i zakresu udzielonej/udzielonych Licencjobiorcy licencji na dany Pakiet/dane
Pakiety, ktore umozliwiaja uzytkcwnikowi koncowemu wprowadzanie danych do tego
Pakietu - Licencjobiorca winien poinformowa¢ uzytkownika koncowego o treéci pkt 8-9
powyzej, a takze o tym, iz uzytkownik koficowy nie ma prawa wykorzystywaé danego ww.,
Pakietu w celu dokcnywania czynnosci niezgodnych z prawem lub dobrymi obyczajami, w
szczegblnosci zas uzytkownik koncowy nie ma prawa:

- przechowywac tam materiatéw przez prawc zakazanych, w tym materiatéw, ktérych
przechowywanie stanowitoby naruszenie praw 0séb trzecich,

- wykorzystywaé ww. Pakietu w celu naruszania tajemnicy przedsiebiorstwa, tajemnicy
zawodowej, tajemnicy stuzbowej, tajemnicy telekomunikacyjnej, bankowej lub innych -
prawem chronicnych - tajemnic,

- przechowywaé w ww. Pakiecie informacji niejawnych Ilub informacji, ktérych
przechowywanie jest zakazane,

- wysyta¢ niezaméwionych informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

11. Strony zgodnie oswiadczajg, ze zachowanie kazdego uzytkownika kohcowege sa
traktowane w ramach OWU, w tym w szczegdlnodci niniejszego Dziatu, jak zachowania
Licencjobiorcy, ze wszystkimi skutkami stad wynikajgcymi dla Licencjobiorcy.

12, Licencjodawca ma prawo umozliwi¢ Licencjobiorcy korzystanie w ramach LEX, przez
Czas oznaczony, z pewnych, wybranych przez Licencjodawce dodatkowych, tj. nieobjetych
Umowa, funkcjonalnoéci, w celu umozliwienia Licencjobiorcy zapoznania sie z nimi w ww,
czasie; z powyzszego tytutu nie jest nalezne Licencjodawcy od Licencjobiorcy zadne
dodatkowe wynagrodzenie. Licencjodawca nie jest jednak zobowigzany do realizacji do
ww. swiadczenia. W przypadku zaniechania ww. zamiaru przez Licencjodawce,
Licencjobiorcy nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie, w tym w szczegdélnosci nie iest mu
nalezne jakiekolwiek obnizenie ani zwrot wynagrcedzenia ani jego czesci.

V. Swiadczenia pomocnicze



1. Postanowienia ogélne

Opisane ponizej $wiadczenia dodatkowe (pkt 2-6 Dziatu V OWU) sa realizowane, o ile
zachodzg wskazane tamze okolicznosci, jako $wiadczenia dodatkowe w stosunku do
ustugi podstawowej, jakg stanowi udzielenie licencji na korzystanie z Pakietu/Pakietéw
(Ustuga udzielenia licencji jest w OWU okredlana takze jako .Ustuga podstawowa").
Swiadczenia te majag charakter pomcecniczy w stosunku do Ustugi podstawowej i sa
wliczone w cene tej ustugi. Swiadczenia te maja charakter potencjalny w tym
Znaczeniu, ze Licencjobiorca moze, ale nie ma obowiazku korzystania z nich, a
Licencjodawca pozostaje w gotowosci do ich realizacii, z zastrzezeniem pkt 6.2. ponize;j.
Nieskorzystanie z ww. Swiadczen lub niektérych z nich nie uprawnia jednak Licencjobiorcy
do Zzadania obnizenia wynagrodzenia Licenciodawcy czy zwrotu uiszczonego juz
wynagrodzenia nawet w czesci. '

2. Help Desk i szkolenia online

2.1.Licencjobiorca ma prawo w okresie abonamentowym do uzyskania droga
telefoniczna informacji na temat zasad obstigi LEX i ewentuainych probleméw z jego
eksploatacja. ,

2.2. Licencjodawca o$wiadcza, ze na odrebnych zasadach okreélonych przez Niego i
zakomunikowanych Licencjobiorcy w dowolnej, dozwolone] przepisami prawa formie,
w tym na stronie internetowej wskazanej w zdaniu nastepnym, Licencjobiorca moze
skorzystal w okresie abonamentowym ze standardowych szkolefi z obstugi LEX,
organizowanych przez Licencjodawce w trybie on-line (zdalnie), zgodnie z przyjetym
przez Niego programem szkolefi. Aktualna oferta szkoler dotyczacych obstugi LEX, w
tym szkolen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, znajduje sie na stronie
http://www.predukty.lex.pl/nowy-lex/nowy-wyglad-lex/webinaria.html w zakiadce o
nazwie ,szkolenia”, ,webinaria” lub o podobnej nazwie. Zmiana ww. zasad nie
stanowi zmiany Umowy ani OWLU i podlega notyfikacji na ww. stronie internetowe;.

2.3. Aktualne numery telefonéw sa podane na stronie www. (koszt potaczenia ponosi
Licencjobiorca, chyba Ze na stronie www. zostanie wskazana linia bezptatna).

3. Reklamacje :

3.1.0Opisane w niniejszym punkcie reklamacje dotyczace LEX moga byc sktadane przez
Licencjobiorce tylko w okresie abonamentowym  przypisanym temu Pakietowi,
ktérego dotycza. :

3.2.Reklamacje dotyczgace probleméw z dostepem do LEX moga byé zgtaszane

Licencjodawcy pisemnie, faksem, pocztg elektroniczng lub telefoniczne na

odpowiednio adresy iub numery telefondw/fakséw podane na stronie www. w ramach

zakiadki z danymi kontaktowymi.
3.3.Kazda reklamacja winna zawierac:

- dane Licencjobiorcy pozwalajgce na ustaienie, ze ma on status Licencjobiorcy,

- szczegbtowy opis problemu,

- numer telefonu; w przypadku adresu do korespondencji - adres w Polsce; w
przypadku zgtoszenia reklamacji e-mailem Licencjecdawca ma prawo dokonaéd
zwrotnie informacji o rozpatrzeniu informacji na ww. adres e-maii, tudziez
skorzystaé z niego celem uzyskania dodatkowych danych celem jej rozpatrzenia.

3.4.Prawidtowo ztozona reklamacja (pkt 3.3. Dziatu V OWU) bedzie rozpatrywana przez

Licencjodawce niezwtocznie, nie dituzej jednak niz w terminie 14 (czternadcie) dni od

dnia jej zgtoszenia w sposéb wyzej podany. Zalatwienie reklamacji bedzie polegaé na

wskazaniu, czy preblemy z dostepem do LEX wynikty z przyczyn iezacych po stronie

Licencjodawcy, czy tez z innych; jezeli bedzie mozliwe (bez ponoszenia kosztéw przez

Licencjodawce) takie ustalenie, Licencjodawca wskaze te inne przyczyny.

3.5.Dostrzezone przez Licencjobiorce wady LEX, w tym ew. btedy w jego bazie lub
bazach danych, beda usuwane przez Licencjodawce jedynie w miare jego
doskonalenia, stosownie do ksztattowanego przez Licencjodawce -'w toku biezace;j
dziatalnosci - planu produkcyjnego. Licencjodawca nie jest zobowigzany do usuwania
usterek czy wad w innym - anizeli wyzej podanym - zakresie i trybie; w szczegdinosci
Licencjobiorcy nie przystuguje prawo zgdania ich usuniecia w okreslonym terminie.

4. Reklamacje dotyczace Serwisu logowania



Zasady skiadania i rozpatrywania rekiamaciji dotyczacych Serwisu logowania okreslaja
Zasady korzystania. Postanowiert pkt 3 Dziatu V QWU nie stosuje sie.

5.
5.1

5.2

5.3.

Funkcjonalnos< ,Pytania i Odpowiedzi”. Funkcjonalnoéé .Zaméw WEOT

Jezeli dany Pakiet zawiera funkcjonalncéé ,Pytania i Odpowiedzi”, zwana dalej:

«Funkcjonalnoscia Q/A”, to stosuie sie postanowienia opisane nizej w niniejszym

Dziale V. pkt 5.2. - 5.15. OWU.

-Funkcjonalnos¢ Q/A jest udostepniana tylke w okresie abonamentowym przypisanym
w Umowie Pakietowi, ktéry ja zawiera, i tyiko w trybie on-line. Zawiera ona formularz
do zadawania Licenciodawcy pytan w sprawach nizej okreélonych (pkt 5.3. ponizej)
drogg on-line, zgodnie z OWU i wytycznymi/poleceniami, ktére pojawiaja sie w
trakcie «korzystania z niej. Licencjobiorca nie jest uprawniony do zadawania pytah
inng droga anizeli poprzez ww. formuiarz udostepniony w ramach Funkcjonainodci Q/
A. Celem uzyskania odpowiedzi na zadane pytanie konieczne jest staranne
dostosowanie sie przez Licencjobiorce do ww. wytycznych/polecen. Zastrzega sie, ze
istnieja pewne ograniczenia w zakresie korzystania z Funkcjonainosci. Q/A, w tym co
do limitu znakdw, ktére pytanie moze zawieraé (nie wiecej niz dwa tysiace znakéw
wiacznie ze spacjg) czy zasad jego zadawania. W szczegélnodci, na jednym
formularzu jest mozliwe zadanie tylko jednego pytania.

Licencjobiorca moze - w okresie abonamentowym przypisanym w Umowie temu

Pakietowi, ktéry zawiera Funkcjonalno$¢ Q/A - zadaé pytania w nastepujacych

obszarach:

a) dotyczacych zasad obstugi Pakietu, ktéry zawiera Funkcjonalnoéé Q/A;
Licencjobiorca nie moze jednak oczekiwaé udzielenia odpowiedzi na pytania
wykraczajgce poza zakres, w jakim moze on korzystaé z tego Pakietu w ramach
udzieionej mu licencji;

D) uwag i sugestii co do jego zawartosci; ww. uwagi i sugestie nie sa w zadnym razie
wigzgce dla Licencjodawcy, choé Licencjodawca podejmujac prace nad rozwojem
LEX, w tym Pakietéw wchodzacych w jego sktad, i moze on je uwzglednié, to nie
jest jednak do tego zobligowany; Licencjobiorca nie moze oczekiwaé, iz zostana
one uwzglednione; : ; -

) prostych, podstawowych pytan dot. problematyki poruszanej w ww. Pakiecie:

5.4.Licencjodawca ma prawo odméwi¢ odpowiedzi na pytanie w kazdym z podanych nizej

przypadkdéw: ;

a) gdy pytanie nie jest tematycznie zwigzane z dominujgcg problematyka poruszana
w ww. Pakiecie lub tez jest zwigzane zaréwno z ta problematyka, iak i odnosi sie
do problematyki, ktéra nie jest nia/nim objeta;

b) gdy odpowiedZ na to pytanie wykraczaieby poza zakres prostej informacji prawnej,
tj. informacji o aktach normatywnych, dostepnych w ww. Pakiecie; ,

¢} gdy odpowiedZ na nie przekraczataby przewidziany przez Licencjodawce w ramach
formularza odpowiedzi limit powierzchni, . 7 500 (siedem tysiecy pieéset) znakbéw
wiacznie ze spacjami;

d) gdy zadajacy pytanie, w miejsce uzyskania od Licencjodawcy informacji prawnej,
oczekuje odpowiedzi wyczerpujace] przestanki ustugi doradztwa podatkowego,
doradztwa prawnego lub pomocy prawnej;

e) gdy pytanie jest zadane w sposéb nieprecyzyjny, niejasny lub ma zbyt ogdiny
charakter;

f) gdy pytanie wykracza poza zakres pvtan, kiére moga byé zadane w ramach
swiadczenia pomochiczego;

g) gdy Licencjobiorca zadat wiecej niz 75 {(siedemdziesiat pie¢) pytan w przypadku,
gdy okres abonamentowy na ww. Pakiet trwa 1 (jeden) rok; w przypadku okresu
abonamentowego innego niz jeden rok, liczba zadanych pytadh w ramach tego

© ‘okresu, ktérej przekroczenie upowaznia Licencjodawce do odmowy odpowiedzi na
dalsze pytania Licencjobiorcy, jest okreslana stosownie do relacji tego okresu
abonamentowegoe do jednego roku i w razie koniecznosci zaokraglana do petnego
pytania w-gére; do ww. limitu pytaft nie wlicza sie pytan, na ktére odmdwiono
odpowiedzi z innych przyczyn anizeli podane w nin. pkt 5.4. lit. ,.g”"; pytania
zadane- przez Administratora licencji, uzytkownikéw korcowych, a takze osoby
nieuprawnione, ktére skorzystaty z danych autoryzujacych Licencjobiorce Iub



uzytkownikéw kofcowych lub Administratora licencji, sa traktowane jak pytania
zadane przez Licencjobiorce | wliczane do ww. limitu;

h) gdy na jednym formularzu zostaja postawione wiecej niz jedno pytanie;

i) gdy ponownie zadano to samo lub na tyle podobne do peprzednio zadanego
pytania, iz odpowiedz wczedniej udzielona pozostaje aktualna;

J)  gdy zadano pytanie inna, niz przewidziana w ramach Funkcjonainogci Q/A droga,
np. poprzez przestanie go na adres redakcii zajmujacej sie dang sprawa.

5.5.0dmowa odpowiedzi na pytanie z przyczyn uprawniajacvch do takiej odmowy

zgednie z postanowieniami OWU, nie stanow! niewykonania lub nienalezytego

wykonania Umowy, lecz przewidziane w jej tresci prawo Licencjodawcy.

5.6.0 odmowie udzielenia odpowiedzi na pytanie, wraz ze wskazaniem przyczyn takiego
stanu rzeczy, Licencjodawca. informuje na adres poczty elektronicznej, ktéry
wskazano w tresci formularza jako wiasciwy do udzielenia odpowiedzi na nie; w braku
takiego adresu . Licencjodawca jest zwolniony 2z przekazania ww. informacji.
Licencjodawca moze jednoczesnie z ww. odmowa wskazaé, jakich danych badZ zmian
oczekuje, by méc odpowiedzieé na pytanie. _

3.7.W sytuacji, w ktérej pytanie dotyczy zagadnienia, na ktére odpowied? zrajduje sie w
bazie cdpowiedzi o nazwie ,pytania i cdpowiedzi”, Licencjodawca ma prawo odniesé
sie do niego poprzez zataczenie tredci odpowiedzi juz tam zawarte] lub odestanie do
tejze odpowiedzi. . ‘

5.8.W przypadku, gdy pytanie dotyczy zagadnienia, ktére zostato oméwione w jakiejs
czgsci Pakietu lub innych Pakiet6éw, ktére objete sa Umowa, lub do ktérego odnosi sie
jakis jej fragment, Licencjodawca ma prawo ograniczy¢ sie do odestania pytajacego
do tej ww. czesci tego Pakietu. :

5.9.Licencjobiorca nie jest uprawniony do przesytania Licencjodawcy jakichkolwiek
materiatow, w tym dokumentéw, w szczegéblnosci pism, orzeczeh sadowych i
administracyjnych, projektéw uméw lub dokumentéw. Licencjodawca nie analizuje
zadnych materiatéw dostarczonych przez Licencjobiorce.

5.10. Licencjodawca nie $wiadczy ustug doradztwa ani nie udziela pomocy prawnej. W
szczegdblnosci Licencjodawca nie éwiadczy ustugi doradztwa prawnego czy doradztwa
podatkowego. Licencjobiorca nie ma prawa oczekiwaé ze strony Licencjodawcy
Swiadczen, ktére miatyby taki wiasnie charakter.

5.11. Zastrzega sie, ze odpowiedzi na pytania nie majg charakteru ustugi, o ktérej mowa
w pkt 5.10 powyzej i nie moga by¢ tak traktowane. W zadnym razie odpowiedzi na
pytania nie stanowia porady prawnej w indywiduainej sprawie. Odpowiedzi te maja
charakter autorski, tj. odzwierciedlajacy stanowisko autora, ktéry ich udzielit.
Zastrzega sig, ze na podstawie ww. odpowiedzi nie powinny by¢ podejmowane
decyzje w konkretnych sprawach; kazdy stan faktyczny moze bowiem zzwierad takie
elementy, ktérych informacja prawna udzielona w ramach Funkcjonalnosci Q/A moze
nie uwzglednia¢. Informacja ta nie ma sluzy¢ do rozstrzygania konkretnych spraw
czy probleméw. Udzielona odpcwied? nie moze stanowi¢ podstawy do
podejmowania konkretnych dziatan; w celu rozstrzygniecia konkretnych probleméw
z zakresu prawa nalezy korzystaé z pomocy oséb $wiadczacych tego redzaju ustugi;
Licencjodawca ich nie swiadczy. W takim zakresie, w jakim jest to dozwoione w
Swietle obowiazujacych przepiséw prawnych, Licenciodawca wytacza swoja
odpowiedzialnos¢ prawng za ewentualne szkody pozostajagce w zwigzku z
udzieleniem odpowiedzi na pytania w ramach Funkcjonalnosci Q/A.

5.12. OdpowiedZ na pytanie jest dokonywana zwrotnie na adres poczty elektronicznej,
ktéry zostat wskazany na formularzu wystepujacym w ramach Funkcjonalnoéci Q/A, w
ktérym zadano to pytanie. W przypadku niewskazania ww. adresu, odpowiedZ nie
zostanie udzielona. Podajac ww. adres osoba, ktéra tego dokonuje zapewnia tym
samym Licencjodawce, ze jest uprawniona do dysponowania nim i ze . na
Licencjodawcy nie ciaza w zwiazku z wejéciem w jego posiadanie zadne obowigzki
wobec osoby trzeciej (nie bedacej strona Umowy). '

5.13. Zastrzega sig, ze zadane pytania, po .usunieciu z ich treéci danych, ktére
umozliwityby identyfikacje zadajacego pytanie, Licencjobiorcy Iub osoby trzeciej, wraz
z .odpowiedziami na nie, moga by¢ wprowadzane przez Licencjodawce do bazy
danych . Oznaczonej jako ,pytania i odpowiedzi” lub nazwa analogiczng, i
udostepniane innym osobom bez zadnych ograniczefh czasowych ani terytorialnych.

Licencjodawca ma prawo takze odpowiednio zmieni¢ tekst zadanego pytania lub | ‘l
|

/



postawi¢ inne pytanie, by bardziej wyeksponowa¢ istetne, z jego punktu widzenia,
tresci. Licencjobiorca godzi sie na powyzsze. Licencjobiorca moze skorzystaé z
odpowiedzi na pytanie celem pozyskania wiedzy na temat cbjety pytaniem - dia
wiasnych potrzeb, z zastrzezeniem pikt 5.11 powyzej,

3.14. Z zastrzezeniem postanowien pkt 5.4 i pkt 5.11 powyzej, Licencjodawca udziela
odpowiedzi na pytanie - o ile zostato ecno zadane w sposéb prawidtowy, w .tym
odpowiadajgcy  wymogom  okredlonym wyzej, jak i podanym  w  wytycznych
towarzyszacych ww. formularzowi - w terminie siedmiu dni roboczych od dnia jego
doreczenia. W przypadku zadania pytania w dzief inny niz dzien roboczy, ww. termin
biegnie od pierwszego dnia robeczego po tym dniu. Licencjodawca zastrzega sobie
jednax prawo przedtuzenia ww. terminu o nastepny okres siedmiu dni roboczych w
przypadku szczegblnego natezenia pyted skladanych przez klientéw w danym
okresie, jak i w przypadku, gdy pytanie dotyczy trudnego zagadnienia. O koniecznoéci
przedtuzenia terminu Licencjedawca postara sig zawiadomié Licencjobiorce.

5.15. W przypadku, gdy pytanie nie odpowiada okredlonym w OWU wymogom, termin
do udzielania odpowiedzi na nie biegnie w cgole. Dopiero po poprawieniu pytania, o
ile bedzie miato to miejsce w okresie abonamentowym, w taki sposob, by
odpowiadato ono tym wymogom, termin zaczyna biec. ”

5.16. W przypadku, jezeli zgodnie z oferta Licencjodawcy dany Pakiet, zawierajacy
Funkcjonalnos¢ Q/A, zawiera dodatkowo funkcjonalno$é ,Zaméw wzér”, zwana dalej
»Funkcjonalnoscia Zaméw Wzér”, to stosuje sie postanowienia opisane nizej w
niniejszym Dziale V. pkt 5.17. - 5.19. OWU.

5.17. Funkcjenalnos¢ Zaméw Wzér jest udostepniana w trybie on-line, tylko w ramach
Funkcjonalnosci Q/A zawartej w tym Pakiecie, ktéry zgodnie z oferta Licencjodawcy
Funkcjonalnos¢ Zaméw Wzér przewiduje, i tylko w okresie abonamentowym
przypisanym w Umowie temu Pakietowi. Umozliwia ona - w ramach Funkcjonalnoéci
Q/A - zgodnie z OWU i wytycznymi/poleceniami, ktére pojawiaja sie w trakcie
korzystania z niej, w zamdwienie drogg on-line ustandaryzowanego wzoru dokumentu
w obszarach okreslonych nizej w pkt 5.18, z zastrzezeniem pkt 5.19 ponizej. Z uwagi
na taki wiasnie, powiazany z Funkcjonalnodcig Q/A, charakter Funkcjonainodci Zaméw
Wzdér, do zasad korzystania z niej stosuje sie odpowiednio postanowienia pkt 5.2., pkt
5.5.-5.8., pkt 5.12.-5.13. i pkt 5.15. Dziatu V OWU, z zastrzezeniem ponizszych
postanowieri pkt 5.18.-5.19, w tym w szczegbinosci z zastrzezeniem postanowien pkt
5.1¢9 lit. ,d” - ,f" ponizej.

5.18. Licencjobiorca moze - w okresie abonamentowym przypisanym w Umowie temu
Pakietowi, ktéry zawiera Funkcjonalno$é Q/A i dostepna w jej ramach Funkcjonalnodé
Zamoéw Wzér - zamdwi¢, za pemocy funkcji ,zadaj pytanie” lub okreélonej
analogiczng nazwa, wzér dokumentu cdotyczgcego prostych, typowych spraw z
zakresu problematyki poruszanej w ramach tego Pakietu.

5.19. Zastrzega sie jednoczeénie, ze:

a) Licencjobiorca nie jest uprawnicny do przesytania Licencjodawcy jakichkolwiek

materiatéw, w tym  dokumentéw, w szczegblnosci pism, orzeczedi sadowych i

administracyjnych, projektéw uméw lub dokumentéw. Licencjodawca nie analizuje

zadnych materiatéw dostarczonych przez Licencjobiorce;

b) Licencjodawca nie $wiadczy ustug doradztwa ani nie udziela pomocy prawnej;

szczegblnosci Licencjodawca nie $wiadczy ustugi doradztwa prawnego czy doradztwa

podatkowego; Licencjobiorca nie ma prawa oczekiwaé¢ ze strony Licencjodawcy
swiadczen, ktére miatyby taki wtaénie charakter;

c) przygotowanie wzoru w ramach Funkcjonalnodci Zaméw Wzér nie ma charakteru

ustugi, o ktérej mowa w lit. ,b” powyzej i nie moze by¢ tak traktowane. W zadnym razie

realizacja Swiadczen w ramach ww. Funkcjonalnoéci nie stanowi jakiekolwiek formy
doradztwa prawnego i nie ma charakteru porady prawnej w indywidualnej sprawie.

Wzory, o ktérych mowa, majg charakter autorski, tj. odzwierciedlajacy zamyst autora,

ktéry je przygotowat, a jednoczeénie majg one charakter ustandaryzowany i nie stanowia

wzorcéw przeznaczonych do wykorzystania - bez ich uprzedniej modyfikacji ze strony

Licencjobiorcy, celem dostosowania ich do konkretnej sprawy i jego indywidualnych

potrzeb - w konkretnej sprawie. Zastrzega sie zatem, ze wykorzystanie przygotowanego

wzoru w indywidualnej sprawie wymaga od Licencjobiorcy uprzedniej modyfikacji tego
wzoru, opisanej w zdaniu poprzednim, kazdy stan faktyczny, przedstawiony w pytaniu ¢
wzér, moze bowiem zawierac takie elementy, ktérych wzér przygotowany w ramach



Funkcjonainodci Zaméw Wzér moze nie uwzgledniaé, Wzér taki nie ma shuzyé do
zastosowania w indywiduainej, konkretnej sprawie, ani do rozstrzygania Konkretnych
spraw czy probiemow prawnych; w celu rozstrzygnieci kenkretnych problemdw z
zakresu prawa nhalezy korzysta¢ z pomocy oséb swiadczacych tego rodzaju ustugi;
Licencjodawca ich nie Swiadczy. W takim zakresie, w jakim jest to dozwolone w Swietle
obowiazujacych przepiséw prawnych, Licencjodawca wytacza swoja odpowiedzialnosé
prawng za ewentualne szkody pozostajace w zwigzku z przygotowaniem wzoru w ramach
Funkcjonainodci Zamdéw Wzér; @

d) do Funkcjonainosci Zaméw Wz6ér postancwienia niniejszego Dziatu V pkt 5.4. lit. 2" -
»" OWU stosuje sie odpowiednio, z tym jednak wyjatkiem, iz limit wskazany w pkt 5.4. lit.
#g” Dzia’rf.r V OWU  wynosi 50 (pigcdziesiat) pytaid; tym samym, powyzszy wyjatek
oznacza, ze:

- w przypadku jesli dany Pakiet, ktéry jest wyposazony w Funkcjonalnosé Q/A, zawiera w
jej ramach Funkcjonalno$é Zaméw Wzér, do puli pytad, ktére Licencjobiorca moze zadah
w ramach Funkcjonalnosci Q/A, wliczane sg rdéwniez pytania o wzér dekumentu,
traktowane jako zadawane w ramach Funkcjonalnosci Zaméw Wzér, i jednoczeénie

- limit pytafh zadawanych w ramach Funkcjonalnosci Q/A, jak i pytah o wzér w ramach
Funkcjonalnosci Zamodw Wzér, wynosi facznie dla obu ww. kategorii pytan 50
(piecdziesiat) pytan; . ‘ : : ‘
e) o ile: Umowa . nie stanowi inaczej, Licencjodawca realizuje $wiadczenie w ramach
Funkcjonalnosci Zaméw Wzér, pod warunkiem, iz pytanie o wzér zostato zadane w sposéb
prawidtowy, w tym odpowiadajacy wymogom okredlonym wyzej, zgodnie z cpisanymi tam
zasadami, w. terminie czternastu dni roboczych od dnia doreczenia zapytania o wzér. W
przypadku zadania ww. pytania w dzief inny niz dzieh roboczy, ww. termin biegnie od
pierwszego dnia roboczego po tym driu. Licencjodawca zastrzega sobie jednak prawo
przedtuzenia ww. terminu o okres siedmiu dni reboczych w przypadku szczegélnego
natezenia pytan sktadanych przez klientéw w danym okresie, jak i w przypadku, gdy
pytanie o wzér dotyczy trudnego zagadnienia. O koniecznodci przedtuzenia terminu
Licencjodawca pcstara sie zawiadomié Licencjobiorce;

f) niezaleznie od pozostatych wylaczen i ograniczeh w zakresie realizacji $wiadczeh w
ramach  Funkcjonalnodci Zamdw Wzér opisanych w ninigjszym- Dziale V OWU,
Funkcjonalnos¢ Zaméw Wzér nie obejmuje przygotowania wzoréw: orzeczen i innego
rodzaju rozstrzygniec¢ sadowych ani prawnych form dziatania administracji publicznej, za
wyjatkiem decyzji i postancwien.

6. Zakladanie kont uzytkownikom keficowym i/lub zarzadzanie licencjami

6.1. Oile Strony nie postanowia inaczej, Swiadczenia, o ktérych mowa w niniejszym pkt
6, realizowane sg przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy tylko, o ile Umowa je
przewiduje i tylko w zakresie w niej opisanym, z uwzglednieniem postanowien niniejszego
pkt 6 Dziatu v OWU.

6.2. Oile Umowa nie stanowi inaczej, $wiadczenia, o ktérych mowa w niniejszym pkt 6,
sg realizowane przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy wytacznie, gdy Umowa
obejmuje licencje imienne i tylko w odniesieniu do licencji imiennych.

6.3. Zaktadanie keont uzytkownikom kofcowym.

6.3.1. Ustuga zaktadania kont uzytkownikom kohcowym licencji realizowana jest przez
osobe wyznaczong przez Licencjodawce, ktéra w jego imieniu, peini na rzecz
Licencjobiorcy w zakresie objetym ww. ustugs (i tyiko w tym zakresie) role Administratora
licencji. Ustuga ta polega na zatozeniu kont ww. uzytkownikom koficowym, poprzez
wprowadzenie do Serwisu iogowania, stecsownie do Umowy, OWU i Zasad korzystania,
danych oséb wskazanych przez Licencjobiorce jako uzytkownicy koncowi licencji
imiennych objetych Umowa, w liczbie nieprzekraczajgce] liczby udzielonych na mocy
Umowy tego rodzaju licencji, z zastrzezeniem pkt 6.3.3. lit. ,.c” i ,d” ponizej. Ustuga ta ma
charakter jednorazowy i, o jle Strony zgodnie nie postanowia inaczej, jest realizowana
przed rozpoczeciem okresu abonamentowego, celem umozliwienia Licencjobiorcy
skorzystania z Pakietu/Pakietéw objetych licencjami imiennymi.

6.3.2. Dane uzytkownikéw kohcowych, o ktérych mowa w pkt 6.3.1.: ,

- obejmujg w szczegébinesci imie i nazwisko kazdego ww. uzytkownika kohcowego oraz
przypisany mu login (adres e-mail), ktéry winien by¢ indywidualny dla kazdego

uzytkownika kohcowego;




- 53 przekazywane Licencjodawcy, w sposdb wskazany przez Licencjodawce, co najmniej
na 7 (siecem) dni roboczych przed pierwszym dniem okresu abonamentowego, przy
zastesowaniu przygotowanych w tym celu | przekazanych Licencjobiorcy przez
Licencjodawce formularzy; ! |

- winny by¢ poprawne, tj. czytelne, aktualne i kompletne, w liczbie odpowiadajacej liczhie
licencji imiennych udzielonych na mocy Umowy, ktérej ustuga dotyczy.

6.3.3. Zastrzega sie, na co akceptujac OWU Licencjobiorca wyraza zgode, ze:

a) w przypadku opézZnienia Licencjobicrcy w przekazaniu ww. danych wzgledem terminu
wskazanego w pkt 6.3.2. tiret pierwsze powyzej i/lub w przypadku podania danych
niepoprawnych, Licencjodawca moze, choé nie iest do tego zobowigzany, skontaktowadé
si¢ z osobg wskazang'w tym celu przez Licencjobiorce, celem pozyskania wszystkich
wymaganych i/lub prawidtowych danych; podkresla sie jednak, iz powyzsze stanowi
wytacznie uprawnienie, a nie chowiazek po stronie Licencjodawcy i, .z zastrzezeniem
bezwzglednie obowiazujgcych przepiséw prawnych, brak ww. kontaktu ze strony
Licencjodawcy iflub brak pozyskania kompletnych i/lub prawidtowych danych -przez
Licencjodawce nie powoduje zadnych negatywnych xonsekwencji dla Licencjodawcy ani
nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczeh ze strony Licencjobiorcy wzgledem
Licencjodawcy z tego, tytuiu; powyzsze cznacza w szczegblnodci, ze w przypadku
nieprzekazania ww. danych przez Liicencjobiorce i/filub przekazania danych
niepoprawnych, dostep do Pakietéw objetych licencjami imiennymi udzielonymi na mocy
Umowy, ktorej ww. ustuga dotyczy, uzyskaja wylgcznie ci uzytkownicy kohcowi, ktérych
dane zostaty przez Licencjobiorce przekazane, stosownie do Urnowy i nin. pkt 6 OWU, a
dane te sg poprawne (pkt 6.3.2. tiret drugie powyzej); uzytkownicy kohcowi, ktérych dane
nie zostaty przekazane Licencjodawcy przez Licencjobiorce lub ktérych dane sa
niepoprawne, nie beda mieli mozliwosci korzystania z przedmiotu Umowy objetego ww.
licencjami imiennymi; z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw
prawnych, Licencjodawca nie odpowiada za brak moziiwoséci korzystania z przedmiotu
Umowy w ww. okolicznosciach, a Licencjobiorcy od Licencjodawcy nie jest nalezne
jakiekolwiek odszkodowanie, zmniejszenie naleznego, ani zwrot zaptaconego na mocy
Umowy wynagrodzenia z tego tytuty;

b) o ile Strony nie postanowig inaczej, termin reaiizacji ww. ustugi przez Licencjodawce
wynosi 7 (siedem) dni roboczych eod dnia uzyskania od Licencjobiorcy poprawnych (pkt
6.3.2. tiret trzecie) danych; termin ich pezyskania nie ma wptywu na dlugeéé okresu
abonamentowego przypisanego tym licencjom, kidrych ww. ustuga dotyczy; .

c) Licencjobiorca jest uprawniony do pcdania danych tylko takiej liczby uzytkownikéw
koncowych, ktéra odpowiada liczbie udzieicnych Licencjobiorcy na mocy Umowy licendji
imiennych; w zadnym wypadku przekazanie ww. danych w liczbie nieodpowiadajacej
licznie ww. licencji objetych Umowa nie pewoduje zmiany (tj. ani nie zmniejsza ani nie
zwigksza) liczby licencji imiennych udzielonych na mocy Umowy; Y

d) Licencjodawca nie ma obowiazku weryfikowania ww. liczby przekazanych danych, w
przypadku jednak, gdy liczba uzytkownikéw konricowych, ktérych dane Licencjobiorca
przekazat celem umozliwienia Licencjodawcy realizacji ww. ustugi, bedzie wieksza niz
catkowita liczba licencji imiennych udzielonych temu Licencjobiorcy na mocy Umowy,
ktérej ww. ustuga dotyczy, dane uzytkownikéw koficowych, ktérzy nie sa objeci ww. liczba
udzielonych licencji imiennych, zostang pominiete, a wyboru danych uiegajacych
pominieciu dokonuje wytacznie Licenciodawca.

6.4. Zarzadzanie licencjami.

6.4.1. Ustuga zarzadzania licencjami realizowana jest W okresie
abonamentowym/ckresach abonamentewych przypisanym/ch licencjom imiennym
udzielonym na mocy Umowy, przez osobe wyznaczong przez Licencjodawce, ktéra w jego
imieniu, petni na rzecz Licencjebiorcy w zakresie objetym ww. ustuga (i tylko w tym
zakresie) role Administratora licencji. O ile Strony nie postawia inaczej, ustuga ta
obejmuje: "

- przypisywanie uzytkownikom koncowym, w imieniu i na rachunek Licencjobiorcy,
dostepu do. okreslonego w Umowie Pakietu/ckreslonych w Umowie Pakietéw, w ramach
okreslonego Umowg zakresu udzielonej lub udzielonych Licencjobiorcy licencji imiennych
na ten Pakiet/te Pakiety; . ' :

- okreslanie, dany uzytkownik kohcowy uprawniony jest do kecrzystania z danego,
przypisanege mu Pakietu/danych przypisanych mu Pakietéw w ramach licencji imiennej;

- dokonywanie przegigdu informacji dot. ww. licencji;



- aokonywarie zmian w zakresie uZytkownikéw koricowych uprawnionych do
Pakietu/Pakietéw objetych licencja/licenciami imiennymi im przypisana/przypisanymi, w
tym usuwanie dotychczasowych uzytikownikéw koficowych i zastepowad ich innymi - w
zakresie opisanym w pkt 6.4.2. ponizej; :

- dokonywanie przegladu informacji ¢ uiytikownikach koficowych korzystajacych z
ww. licencji. ‘ i A ‘

6.4.2. Na potrzeby reaiizacji ww. ustugi prayjinuje sie, na co Licencjobiorca akceptujac
OWU wyraza zgode, ze: ; _ . ‘

a) kazda zmiane w zakresie uzytkownikéw kerfcowych uprawnionych do korzystania z
danego . Pakietu/danych Pakietdw objetego/obietych licencjaflicencjami
imienng/imiennymi przypisana/przypisanymi im na rnocy Umowy Licencjobiorca winien
zgtosi¢ Licencjodawcy nra specjalnym, przygotocwanym w tym' celu i przekazanym
Licencjobiorcy przez Licencjodawce formularzu; ww. formularz winien by¢ peprawny, tj.
zawiera¢ wszystkie wymagane nim .dane, a dane te winny byé czytelne, aktualne i
kompletne; przekazanie ww. poprawnego formularza winno nastapi¢ w sposéb wskazany
Licencjobiorcy przez Licencjodawce; Ce Y

b) Licencjodawca kazdorazowo powiadomi Licencjobiorce o otrzymaniu formujarza;
powiadomienie, o ktérym mowa, nastgpi w formie elektronicznej, e-mailem wystanym na
adres e-mail Licencjobiorcy podany Licencjodawcy w celu realizacji Umowy;: ;

c) Licencjodawca winien dokonaé ww. zmiany w terminie nie diuzszym niz 48
(czterdziesci osiem) godzin roboczych; bieg ww. terminu rezpoczyna sie od dnia
otrzymaria od -Licencjobiorcy, w sposép okreslony w lit. ,a” powyzej, poprawnego
formularza (lit. ,a” powyzej), z zastrzezeniem pkt 6.4.3, lit. ,a” ponizej; przez godziny
robocze nalezy rozumieé godziny w dniach roboczych w rozumieniu OWU; - .

d) dokonanie ww. zmiany przez Licencjodawce skutkuje odcieciem dostepu do
Pakietu/Pakietow, ktére do-tej pory byly przypisane w ramach licencji imiennej danemu
uzytkownikowi kofcowemu i nadaniem tego dostepu nowemu, wskazanemu
Licencjodawcy przez Licencjobiorce w ww. sposéb uzytkownikowi koncowemu {,zmiana”).
6.4.3. Zastrzega sig, na co akceptujgc OWU Licenciobiorca wyraza zgode, ze: - ;

a) w przypadku przekazania przez Licencjobiorce formularza w sposéb niezgodny z
zasadami przyjetymi w pkt 6.4.2. iit. ,a"-.b” powyzZzej, w tym przekazania formuiarza
niepoprawnego (tj. niespetniajacego wymogdw ckreglonych w pkt 6.4.2. lit. ,a" powyzej),
Licencjodawca moze, cho¢ nie jest de tege zobowiazany, skontaktowaé sie z osoba
wskazang w tym celu przez Licencjcbiorce, celem pozyskania formularza poprawnego:;
podkresla sie jednak, iz powyZzsze stanowi wyigcznie uprawnienie, a nie obowiazek po
stronie Licencjodawcy i, z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw
prawnych, brak ww. kentaktu ze strony Licencjodawcy i/flub brak pozyskania poprawnego
formularza przez Licencjedawce nie powoduje zadnych negatywnych konsekwencji dla
Licencjodawcy ani nie stanowi pedstawy do jakichkolwiek reszczeR ze strony
Licencjobiorcy wzgledem Licencjodawcy z tego tytutu; powyzsze oznacza w szczegdinosci,
ze w przypadku nieprzekazania ww. poprawnege formularza przez Licencjobiorce {co
obejmuje réwniez sytuacje, w ktérych przekazany formuiarz zawiera bledne i/lub
nieczytelne dane iflub nie zawiera w cgdle wymaganych danych, w catosci albo w czedci)
zmiana nie zostanie dokonana, w catosci albo w odpowiedniej czesci; w takiej sytuacji
prawo korzystania z Pakietu/Pakietéw objetego/objetych licenciami imiennymi
udzielonymi na mocy Umowy, ktérej ww. usiuga dotyczy, beda posiadacé wylacznie ci
uzytkownicy kohcowi, ktérzy do tej pory byli do tege, w $wietle Umowy i OWU,
uprawnieni; z zastrzezeniem bezwzglednia obowigzujacych bprzepiséw prawnych,
Licencjodawca nie cdpowiada za brak mozliwosci kerzystania z przedmictu Umowy w ww.
okolicznosciach, a Licencjobiorcy od Licencjodawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
odszkodowanie, zmniejszenie naleznego, ani zwrot zaptaconego na mocy Umowy
wynagrodzenia z tego tytulu;

b) postanowienia pkt 6.3.3. lit. k", ,c" i ,d” Dziatu V. OWU stosuje sie odpowiednio.

7. Oswiadczenie Stron

O ile Strony zgodnie nie postanowia inaczej, w zakresie wykraczajacym pcza opisane
wyzej Swiadczenia pomocnicze, Licencjodawca nie realizuje zadnych innych éwiadczen na
rzecz Licencjobiorcy.




VI. Wynagrodzenie Licenciodawcy, )

1. Podstawowg ustuga reaiizowang przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy jest
udzielenie licencji na korzystanie z Pakietu/Pakietéw w odpowiednio okresie
abonamentowym/okresach abonamentowych, w zakresie okresionym Umowa {,Ustuga
podstawowa”).

2. Pozostate dodatkowe swiadczenia wymienione w tresci QWU (pkt 2-6 Dziatu V OWU), a
realizowane na rzecz Licencjobiorcy przez Licencjodawce w okresie abonamentowym,
maja charakter pemocniczy wobec Ustugi podstawowe]. Swisdczenia te sg w OwuU
okreslane takze jako ,$wiadczenia pomocnicze”.

3. Z zastrzezeniem pkt 4 Dziatu VI OWU, o ile Strony wyraZnie nie.postanowia inaczej,
wszystkie realizowane przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy na podstawie OWU
swiadczenia, tj. zaréwno Ustuga podstawowa, jak i swiadczenia pomocnicze, sa odptatne i
objete ustalonym przez Strony wynagrodzeniem. -

4. Wobec tresci postanowienia pkt 3 powyzej, zastrzega sie jednoczeénie, iz w przypadku
przeprowadzania przez Licencjodawce akcji promocyjnej w ramach ktérej zostana
zaoferowane Licencjobiorcy  $wiadczenia promocyjne, zwane dalej ,<$wiadczeniami
promocyjnymi”, w szczegdlnosci zaé polegajace na tym, iz: : i _

- Swiadczenia realizowane w rarmach okreélonej czedci okresu abonamentowego zostang
zaoferowane jako.tzw. ,gratis” (lub tez okreslone analogiczna do tego pojecia, a
wiasciwg celom marketingowym, formuta} lub tez ' :

- czgsC swiadczenh bedzie oferowana w formule ,gratis” lub analogicznej, nalezy przyjaé,
ze wszystkie takie $wiadczenia promocyjne (ktére de facto cznaczaja obnizenie ceny w
stosunku do ceny katalogowej) sa objete wynagrodzeniem Licencjodawcy - stosownie do
zasady wyrazonej w pkt 3 - powyzej, nawet jezeli nie zostaty wyréznione w dokonanej
kalkulacji tego wynagrodzenia lub tez zostaty potraktowane tamze jako tzw. gratis lub
analogicznie. :

(Podkresla sie jednoczesnie, ze o ile z regulaminu akcji promocyjnej, tudziez innych
materiatow okreslajacych zasady jej przeprowadzenia nie wynika nic innego, kazda taka
akcja ma na celu zwiekszenie sprzedazy Licencjodawcy w ogdle, sprzedazy okreslonej
grupy jego produktéw lub okredionego produktu lub sprzedazy w okredlonej grupie
klienckiej). , ; ; :

5. jezeli Strony nie okreslity wynagrodzenia Licencjodawcy w innej wysckosci, to oznacza
to, iz Licencjobiorca godzi sie na zastosowanie przez Licencjodawce wynagrodzenia
wynikajacego z cennika obowigzujacego u Licenciodawcy w dacie zawarcia Umowy (a
jezeli zawarcie Umowy zostato poprzedzene ztozeniem zamdwienia - w dacie zlozenia
zamodwienia przez Licencjobiorce), zamieszczonego na doreczonej mu fakturze VAT lub
fekturach VAT (ustalenia w cparciu o ceny katalogowe, bez uwzgledniania promocji,
znizek, czy akcji specjalnych). :

6. Licencjobiorca winien uisci¢ Licencjodawecy wynagrodzenie w terminie przez. Strony
umoéwionym. Jezeli Strony nie postanowity zgodnie inaczej, cena ta winna zostaé
uiszczona w terminie podanym na fakturze VAT wystawionej przez Licencjodawce, z tym
ze termin ptatnosci wéwczas nie moze byé krotszy niz 14 (czternadcie) dri od dnia
wystawienia faktury VAT, Wynagrodzenie jest platne przelewem na rachunek bankowy
Licencjodawcy. Dorgczenie faktury VAT Licenciobiorcy jest jednoznaczne, nawet w braku
stosownej formuty wezwania, z wezwaniem go do zaptaty kwoty, na ktérg opiewa w
terminie wskazanym w jej tredci. Stosownie do uzgodnien Stron, wynagrodzenie nalezne
Licencjodawcy od Licencjobiorcy z tytutu Umowy jest ptatne jednorazowe za caty ckres
abonamentowy, na ktéry Umowa zostata zawarta albo w ratach; w przypadku ptatnosci w
ratach - liczbe i wysokos¢ rat, a takze terminy ptatnoéci okresla Umowa.

7. W  przypadku zawarcia Umowy obeimuigcej licencje udzielone w wariancie
odnawialnym, wynagrodzenie nzlezne Llicencjodawcy od Licencjohiorcy z tego tytutu,
ustalone stosownie do ninigjszego Dziatu VI OWU, podlega podwyzszeniu w kazdym
kolejnym rocznym okresie abdonamentowym. poczawszy - od drugiego’ okresu
abonamentowego (tj. okresu abonamentowego nastepujacego po pierwszym okresie
abonamentowym) o nie wiecej niz 4 % (stownie: cztery procent) wartoéci wynagrodzenia
netto ustalonego w Umowie z ww. tytulu, nie mniej jednak niz o $rednioroczny wskaznik
wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego (waloryzacja). Walorvzacja wynagrodzenia jest dokonywana z ww.

czestotliwoscia, w pierwszym miesigcu kazdego kolejnego ckresu abonamentowego, na |




podstawie niniejszego pkt 7 i jest skuteczna juz w tym miesigcu, w ktérym zostata
dokonana. Jednoczesnie zastrzega sie, ze:

- do podwyzszenia wynagrodzenia w drodze waloryzacji nie stosuje sie pkt 8 ponizej
dotyczacych zmiany wynagrodzenia; podwyzszenie to nastepuje wprost na podstawie
niniejszego pkt 7;

- waloryzacja wynagrodzenia dokonana w sposéb opisany w niniejszym pkt 7 nie stanowi
zmiany Umowy ani OWU i nie uprawnia Licencjobiorcy do wypowiedzenia Umowy;

- jezeli nastgpito podwyzszenie stawki podatku od towardw i usiug, o ktéry zgodnie z
przepisami prawnymi powiekszone winno by¢ wynagrodzenie wynikajace z Umowy
podlegajagce waloryzacji stosownie do zasad okre$lonych w niniejszym pkt 7,
Licencjodawca ma prawo zastosowac stawke podatku od towaréw i usiug, ktéra wskazana
zostata na wystawionej przez niego fakturze VAT (tj. stawke podatku. od towardw i ustug z
daty wystawienia faktury VAT) niezaleznie od tego, co zostato wpisane w treéci Umowy
i/lub zaméwienia.

8. Niezaleznie od postanowierh pkt 7 powyzej, Licencjodawca ma. prawo do zmiany
wynagrodzenia naleznego od Licencjobiorcy z tytutu realizacji Umowy na jego rzecz, nie
wczesniej jednak niz po uptywie pierwszego okresu abonamentowego. W kazdym
przypadku powzigcia zamiaru zmiany ww. wynagrodzenia lub ktérejé z jego sktadowych
Licencjodawca przesle Licencjobiorcy oferte obejmujacg proponowana wysokosé
wynagrodzenia. Oferta moze zosta¢ przestana elektronicznie (na cstatnio podany przez
Licencjobiorce adres poczty elektronicznej), faksem (na ostatnio podany przez Niego
numer faksu) lub tez pisemnie, stosownie do dokonanego przez Licencjodawce wyboru. W
terminie 14 (czternasdcie) dni od dnia decreczenia ww. oferty Licencjobiorca, o ile nie
godzi sie na proponowang zmiane wynagrodzenia, ma prawo ztozy¢é wypowiedzenie
Umowy na 2 (dwa) miesiace naprzéd na koniec danego okresu ptatnosci; w przypadku
ziozenia ww. wypowiedzenia w ww. terminie - do dnia rozwigzania Umowy,
wynagrodzenie Licencjodawcy jest nalezne w dotychczasowe] wysokosci; jezeli jednak
Licencjobiorca nie ztozy oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w ww. terminie, takie
zachowanie stanowi w S$wietle OWU przyjecie oferty Licencjodawcy bez Zzadnych
zastrzezen (zastrzega sie przy tym, ze w braku ww. wypowiedzenia, ewentualne
poczynione przez Licencjobiorce zastrzezenia lub wprowadzone w odpowiedzi na oferte
zmiany beda traktowane jako nieistniejgce), wynagrodzenie za nastepujace, po dacie
doreczenia ww. oferty, okresy ptatnosci przyjete w Umowie, jest platne w wysokosci
okreslonej doreczong Licencjobiorcy ww. oferta obejmujaca zmienione wynagrodzenie,
do czasu jego ewentualnej zmiany w sposéb okresleny powyzej lub zgodna wola Stron.
Oferta moze okresli¢ takze inny moment wejscia w zycie wynagrodzenia w zmienionej
wysokosci (wynagrodzenie to jednak nie moze byé podwyzszone za okresy ptatnosci juz
minione); woéwczas, w braku ww. wypowiedzenia, wynagrodzenie w takiej wysokosci
bedzie ptatne od daty okreélonej w ofercie az do momentu jego ewentualnej zmiany w
sposéb okreslony w OWU. Podkresla sie, iz opisanego w niniejszym pkt 8 trybu
wypowiedzenia Umowy nie stosuje sie do innych, niz opisana w niniejszym pkt 8, sytuacji;
w szczegdlnosci nie stosuje sie go do przypadku podwyzszenia wynagrodzenia w trybie
opisanym w pkt 7 powyzej.

9. W przypadku opéZnienia Licencjobiorcy w platnosci ceny, takze gdy opézZnienie
dotyczy ptatnesci danej raty lub czeéci wynagrodzenia, Licencjodawca ma - w kazdej
takiej sytuacji - prawo wstrzymacé sie z realizacja swoich Swiadczehh na rzecz
Licencjobiorcy, bez koniecznodci wezwania Licencjobiorcy do jej zaptaty, zaréwno w
zakresie Ustugi podstawowej, jak i $wiadczeh pomocniczych. Licencjodawca ma prawo
uniemozliwi¢ dostep do przedmiotu Umowy az do dnia uiszczenia w catodci zalegtego
wynagrodzenia wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wymagalnosci do dnia zaptaty, z
uwzglednieniem pkt 10 ponizej. Licencjobiorca odzyska dostep do przedmiot Umowy - na
zasadach okreslonych w OWU - jezeli uisci zalegte wynagrodzenie wraz z ww. odsetkami
w okresie abonamentowym, tylko jednak do kohca tego okresu. Zastrzega sie
jednoczesnie, ze we wszystkich podanych w niniejszym OWU, w tym okreslonych wyzej
przypadkach, Licencjodawcy jest nalezne wynagrodzenie catkowite za caly okres
obowigzywania Umowy, takze, gdy przez czes¢ tego okresu, z przyczyn wyzej okreélonych
lub z przyczyn opisanych wyzej w OWU Licencjobiorca nie mégt korzystad z przedmiotu
Umowy. ' _ o '

10. Jezeli zaptata ceny na rzecz Licencjodawcy zostanie roztozona na raty lub czesci,
Strony przyjmuja, iz w przypadku opéZnienia w zaptacie danej cdpowiednio raty lub
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czgsci, z uptywem terminu jej ptatnosci, pozostale odpowiednic raty lub czesci staja sie
natychmiast wymagalne. Licencjodawca nie jest zobowizzany do informowania
Licencjobiorcy co do wystgpienia skutku, o ktérym wyzej mowa. -

11, Strony zgodnie ustalajg, ze dla potrzeb podatku dochodowego od 0séb, prawnych
Licencjodawcy realizowane przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy - stosownie do
OWU - usiugi (Ustuga podstawowa i <éwiadczenia pomocnicze, o ile stanowia
przedmioct Umowy) beda rozliczane w miesigcznych okresach rozliczeniowych, przy czym
koncem kazdego takiego okresu rozliczenioweqo beedzie ostatni dzien miesiaca
kalendarzowego. Powyzsze postancwienie dot. okreséw rozliczeniowych nie ma wpltywu
na ustalony przez Strony lub stosownie do pkt 6 powyzej termin lub terminy ptatnoéci;
termin ten moze lub terminy te moga by¢ ustalone inaczei anizeli okresy rozliczeniowe,
w szczegdlnosci Strony moga ustali¢ jednorazows platnosc.

Vil. Cdpowiedzialnosc Licencjodawcy. Sita wyZsza,

1. W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczaine w $wietle obowigzujacych przepiséw
prawnych, z zastrzezeniem zwiaszcza postanowieh art. 473 § 2 k.c. wytgcza sie
odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy za wszelkie skutki zwiazane z korzystaniem z LEX, w tym
za szkody wynikte z uzytkowania lub niemoznosci jego uzytkowania, w szczegélnosci zaé
za szkody wynikte z wad udostepnianegs przez Licencjodawce Licencjobiorcy
Oprogramowania czy ew. bftedéw danych zawartych w LEX. Powyzsze wylaczenie
odpowiedzialnosci obowiazuje takze po rozwiazaniu iub wygaénieciu Umowy, niezaleznie
od tego, w jakim trybie doszto do jej rozwigzania czy wygaéniecia. _

2. W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w $wietle obowiazujacych przepiséw
prawnych, wytacza sie odpowiedzialno$¢ Licenciodawcy z tytulu rekojmi za wady LEX,
niezaleznie od ich charakteru. :

3. Zadna ze Stron nie odpowiada za niewykonanie Umowy spowodowane sita wyzsza.

4. Przez site wyzszag nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne, o charakterze
nadzwyczajnym, ktéremu nie mozna zapobiec, nawet przy zachowaniu najwyzszego
stopnia starannosci, np. powodzie, trzesienia ziemi, wojna.

5. Kazda ze Stron winna peinformowaé druga strone o okolicznodciach sity wyzszej,
niezwtocznie po otrzymaniu wiadomosci o nich, a jezeli z powodu sity wyzszej nie byioby
to mozliwe, niezwtocznie pec ustaniu tych okolicznodci oraz dotozyé wszelkich starafi w
celu usuniecia skutkéw dziatan sity wyzszej dla wykonywania zobowiazarn zaciagnietych w
Umowie, 3 :

Viil. Wymegi techniczne

1. Aktualne wymogi techniczne niezbedne do korzystania z LEX sa podane na stronie
www. Licencjobiorca zawierajac Umowe, a jezeli zawarcie Umowy poprzedzito ziczenie
zamoéwienia, skiadajac zambwienie, od$wiadcza tym samym, ze zapoznaf sie z nimi.

2. Zastrzega sig, ze wymogi tam podane mogg ulegaé zmiancm i zmiany takie nie
stanowig zmiany CWU/Umowy. Zmiany te nie wymagaja notyfikacji, ale winny zostaé
zamieszczone przez Licencjodawce na stronie www.

3. Koszty dostesowania sie do wymogéw technicznych niezbednych do korzystania z LEX
stanowigcego przedmiot Umowy (takze wynikajacych ze zmian wprowadzonych w trakcie
okresu abenamentowego), w tym wyposazenia w stesowna przegladarke, ponosi
Licencjobiorca.

4. Zastrzega sie jednoeczesnie, ze Licencjodawca wspiera aktualna i bezposdrednio ja
poprzedzajgcy wersje rekomeandowane]j przez Niego przegladarki.

IX. Obowiazywanie Umowy. Ustanie Umowy.

1. O ile Strony zgodnie nie postanowity inaczej, Umowa jest zawarta na czas oznaczony
réwny okresowi abonamentowemu, z zastrzezeniem Umowy w wariancie odnawialnym.
Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy moze nastapi¢ tylko w okolicznosciach opisanych w
obowigzujgcych przepisach prawnych i na zasadach tamze wskazanych Iub w
okolicznosciach wskazanych w OWU. ‘ ,

2. W przypadku, gdy Umowa =zostata zawarta w wariancie odnawialnym, okres
obowigzywania Umowy (i objetych nig licencji) jest réwny pierwszemu okresowi
abonamentowemu wskazanemu w Umowie i po uptywie tego okresu ulega
automatycznemu przedituzeniu na nastepny okres abonamentowy wynoszacy dwanascie
kolejno nastepujgcych po sobie miesiecy (automatyczne przediuzenie okresu
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abonamentowego) oraz przediuzeniu na kolejne, roczne (dwunastomiesieczne) okresy

abonamentowe, chyba ze Licencjobiorca w sposéb skuteczny dokona wypowiedzenia

Umowy w trybie okreslonym w pkt 4 iit. ¢. ponizej.

3. Licencjodawca ma prawo rozwigzaé Umowe za wypowiedzeniem ze skutkiem

natychmiastowym w kazdym z nastepujacych przypadkéw:

a) Licencjobiorca naruszyt w sposéb razacy nostanowienia QWU

b) Licencjobiorca naruszyt prawa autorskie majatkowe do LEX fub inne prawa quasi
wytgczne przystugujgce Licencjodawcy do niego; 5.y

¢) Licencjobiorca opéZnia sie z zaptatg wynagredzenia Licencjodawcy, a okres opéZnienia
przekracza 15 (pigtnascie) dni; przy czym rozwigzanie Umowy w tym wypadku mozliwe
jest za wczedniejszym wezwaniem do zaptaty i wyznaczeniu w tym celu dodatkowego
terminu nie krétszego niz 15 (pietnadcie) dni;

d) Licencjodawca podjat decyzje o wycefaniu LEX ze swoje] oferty handlowe;.

4, Rozwigzanie Umowy przez Licencjobiorce: :

a) Licencjobiorca- me prawo rozwigza¢ Umewe w sytuacjach opisanych w bezwzglednie

obowigzujacych przepisach prawriych. :

b) Licencjobiorca ma prawo rezwiaza¢ Umowe za wypowiedzeniem ze skutkiem

natychmiastowym, jezeli .Licencjodawca, whrew postanowieniom Umowy: iflub OWU nie

dostarczyt mu pakietu instalacyjnego zawierajacego - LEX od rygorem jego

bezskutecznosci, poprzedzaé wezwanie Licencjodawcy do dostarczenia przedmiotu

Umowy i wyznaczenie mu w tym celu dodatkowego terminu;

¢) w przypadku zawarcia Umowy w wariancie odnawialnym Licencjobiorca ma prawo

rozwigza¢ Umowe za wypowiedzeniem, ztozonym Licencjodawcy w formie pisemnej nie

pozniej niz na 2 (dwa) miesigce przed kofncem biezacego okresu abonamentowego; w

przypadku ztozenia ww. wypowiedzenia w terminie Umowa ulega rozwigzaniu z koricem

biezacego okresu abonamentowego; opisany w pcwyzszym ryb rczwigzania Umowy ma

zastosowanie wyltacznie do wariantu odnawialnego i tylko na warunkach tu okreglonych;

nie mozna z powyzszego domniemywal ani wyprowadzaé po stronie Licencjobinrcy

jakichkelwiek dodatkowych uprawien.

X. Autorvzacja do LEX

1. Sposoby autoryzacji. -

1.1. Postanowienia ogdlne

1.1.1. O ile Strony nie postanowig zgodnie inaczej, warunkiem koniecznym, choé
niewystarczajacym, do korzystania z Pakietu/Pakietéw objetego/objetych Umowa -
stosownie do zakresu udzieionej/udzielonych Licencjobiorcy przez Licencjodawce licencji -
jest uprzednia autoryzacja Licencjobiorcy (kazdego uzytkownika koAcowego, z
zastrzezeniem postanowien Dziatu IV OWU) poprzez Serwis logowznia, zgodnie z QWU i
Zasadami kerzystania, a takze postepowanie zgodnie z tymi dokumentami (tj, OWU i
Zasadami korzystania).

1.1.2. Autoryzacja do LEX oznacza - w zaleznosci od poziomu uprawniefn przypisanych
danemu uzytkownikowi koficowemu przez Administratora licencji, zgodnie z Umowa, OWU
i Zasadami korzystania - autoryzacje do Pakietu/Pakietéw, do ktérego/ktérych destep
zostat temu uzytkownikowi przypisany. Autoryzacia nastepuje w trybie online, poprzez
Internet, odpowiednio: a) przez witryne www.logowanie.wolterskluwer.pl (dotyczy
autoryzacji na login i hasto) lub b) witryne: ip.lex.pl (dotyczy autoryzacji po IP).

1.1.3. Podstawowym sposobem autorvzacji do LEX jest autoryzacja na login i hasto;
autoryzacja po IP jest opcjonalna, co oznacza, ze znajduje zastosowanie wylacznie
wowczas, o ile Strony zgodnie tak postanowia w Umowie, przy wykorzystaniu
numeru/numeréw IP podanych w tym celu przez Licencjobiorce Licencjodawcy zgodnie z
Umowa, OWU i Zasadami korzystania.

1.1.4. Jezeli Strony przewidziaty w Umowie sposéb autoryzacji po IP, dostepnodé¢ danego
Pakietu/poszczegélnych Pakietéw dla koncowych uzytkownikéw i/lub zasady korzystania z
nich moga sie rézni¢ - stosownie do informacji zawartych w Zasadach korzystania i/lub w
samym LEX - w zaleznosci od tego, czy autoryzacja do danego Pakietu nastepuje na login
i hasto czy po IP, jak réwniez w zaleznosci od tego, z jakiege IP nastepuje autoryzacja do
danego Pakietu przy uzyciu loginu i hasta. Powyzsze oznacza w szczegdlnosci, i2:

a) uzytkownik kofAcowy korzystajacy z LEX po uprzedniej autoryzacji na IP moze mieé
dostep do Pakietu/Pakietéw w ograniczonym zakresie wzgledem uzytkownika kericowego
korzystajacego z LEX po uprzedniej autoryzacji nalogin i hasto; - -




b) Administrator licencji ma mozliwedd - na zasadach | w zakresie okreslonym
Umowa, OWU. oraz Zasadami korzystania - ograniczenia dostepnosci danego
Pakietu/danych Pakietéw wyfacznic dla podanego/pedanych przez Niego w Serwisie
logowania numeru IP/numeréw IP, a powyzsze ograniczenie Znajduje zastosowanie
réwniez do uzytkownikéw kohcowych, ktérzy uzyskuja dostep do tego Pakietu/tych
Pakietéw pe- uprzedniej autoryzacji na login i hasto; szczegotowe informacje w ww.
zakresie zawarte sa w Zasadach korzystania. .

1.1.5. O pozostatych wymogach, ktére Licencjobiorca winien spetnié, by méc korzystac z
przedmiotu Umowy, traktujg Wymeagi techniczne, o ktérych mowa w OWL. Licencjodawca
nie ponocsi odpowiedzialnosci za to, ze Llicencjobiorca .nie. bedzie mégt korzystaé¢ z
udzielonej Licencjobiorcy licencji w zwigzku z niepodaniem przez niego adresu poczty
elektronicznej przypisanego Administratorowi licencji {tudziez pcdaniem nieprawidtowego
adresu), préba autoryzacji do przedmiotu Umowy z niewtadciwego IP, niedckonaniem lub
nieprawidtowym dokonaniem innych czynnosci z zakresu autoryzaciji, w tym rejestracji w
Serwisie. logowania, tudziez dokonaniem w okresie abonamentowym czynnosci
uniemozliwiajacych takie korzystanie (np. usuniecie profili uzytkownikéw konhcowych);
Licencjodawca nie ponosi odpcwiedzialnodci réwniez za ograniczenia w dostepie do
Pakietéw spowodowane dokonanym przez Licencjobiorce wyborem sposobu autoryzacji
po IP; powyzsze oznacza w szczegdlnosci, choé nie tylko, te, ze Licencjodawcy bedzie
nalezne wynagrodzenie takze za ten okres, w ktérym - z przyczyn wyzej podanych - nie
bedzie mozliwe (dla Licencjobiorcy lub tylko dla danego uzytkownika koAcowego)
korzystanie z danego Pakietu lub jego czeéci. W przypadku probleméw w procesie
autoryzacji Licencjobiorca ma prawo w okresie abonamentowym do pomocy telefonicznej
w ramach HelpDesku.

1.2. Uprawnienia Administratora licencii ‘

1.2.1. Administrator licencji zarzadza objeta Umowgq licencjg/objetymi Umowa licencjami
na Korzystanie z Pakietu/Pakietow stanowiacych przedmiot Umowy, w okresie
abonamentowym, w takim zakresie, w jakim Umowa, OWU, Zasady korzystania oraz
Serwis logowania i udostepnione mu w tym serwisie przez Licencjodawce. narzedzia
informatyczne.  umozZliwiaja mu  takie zarzadzanie. Przez ww. zarzadzanie
licencja/licencjami  nalezy  rozumieé, stosownie de mozliwoéci ww. narzedzia
informatycznego i Zasacd korzystania: :

- przypisywanie uzytkownikern koncowym, w imieniu i na rachunek Licencjobiorcy,
dostgpu do LEX, w ramach okreslonego Umowa zakresu udzielonej lub udzielonych
Licencjebiorcy licencji (w tym ich liczby), w okresie abonamentowym, w zakresie
okreslonym Umowa, OWU i Zasadami korzystania; ‘

= dokonywanie przeglgdu informacji dot. ww. licencji;

- dokonywanie zmian iP;

- dokonywanie przegladu informacii o uzytkownikach koficowych korzystajacych z ww.
licencji;

- usuwanie dotychczasowych uzytkownikéw koncowych i zastepowaé ich innymi, z
zastrzezeniem postanowienh Umowy, OWU | Zasad korzystania, w tym w szczegélnosci
dot. licencji imiennych;

- administrowanie sesjami uzytkownikdw koncowych;

- okreslanie dostepnosci Pakietéw po ckreslonym/ckreélonych, stosownie do Zasad
korzystania, numerze [P/numerach IP.

(Powyzsze postanowienia nie naruszaja ograniczen wynikajacych z charakteru licencji
imiennych, a Administrator licencji nie ma uprawnien do zmiany ich charakteru;
Administrator licencji nie ma réwniez uprawnien do zmiany liczby i zakresu udzielonych
licencji; przydzielajgc ja/e nie moze naruszac innych postanowied ani Umowy, ani OWU; w
szczegdlnosci nie moze przydzielad ww, dostepédw osobom trzecim).

1.2.2. W razie probleméw w reaiizacji ww. funkcji Licencjobiorca, w. okresie
abonamentowym ma prawo skorzysta¢ z telefoniczne] pomocy 3$wiadczonej przez
HelpDesk, na.zasadach opisanych w OWU.

1.2.3. W Zadnym razie zadne z powyzszych uprawnien (1.2.1.) nie rozszerza liczby ani
zakresu udzielonej/udzielonych na ‘mocy Umowy licencji, ani nie uprawnia do
udostepniania LEX ani Pakietu/Pakietéw osobom trzecim, co jest zabronione w jwietle
O‘\NU,‘
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1.2.4. Licencjobiorca jest zobowigzany podaé Licencjodawcy adres poczty elektronicznej
Administratora licencji. Niepodanie tego adresu, tudziez podanie nieprawidtowego adresu,
stanowi - lezacg po stronie Licencjobiorcy - przeszkode w cokenaniu rejestracji, a co za
tym idzie zakohczenia procedury auteryzadii niezbednej do korzystania z Pakietéw i
zarzadzania licencjg/licencjami. Procedura ta wymaga bowiem wprewadzenia do Serwisu
logowania adresu poczty elektronicznej Administratora licencji. Licencjobiorca nie ma
prawa rezszerzaC swoich uprawnied do zarzadzania licencja ponad zakres oferowany mu
przez ww, narzedzia. Powvisze nie zmienia zakresu ani liczby objetych Umowa licencji.
1.2.5. Licencjobiorca jest zobowiazany do zapoznania Administratora licencji i kaZzdego
uzytkownika koncowego z Dziatem X OWU i aktualnymi Zasadami korzystania.

1.3. Autoryzacja na login i hasto ) o g
1.3.1. Podstawowym sposobem autoryzacji do LEX jest autoryzacja na login i hasto, gdzie
obok hasta, o ktérym ponizej mowa, dana autoryzujaca jest adres poczty elektronicznej,
ktéry petni funkcje loginu. Licencjobicrca winien podaé takg liczbe adreséw. poczty
elektronicznej, ktéra odpowiada liczbie udzielonych mu na podstawie Umowy licencji na
korzystanie z Pakietéw; jezeli udzielono mu tylko jednej licencji, winien podac co najmniej
jeden taki adres. Administrator licencji moze podaé réwniez wigkszg .liczbe adreséw
poczty elektronicznej, nie wptynie to jednak na liczbe udzielonych licencji. W przypadku
licencji imiennych, Licencjobiorca podaje Licencjodawcy, w dowoinej formie, loginy
uzytkownikéw kofcowych, ktérym zgednie z Umowa {(w tym liczba objetych umowg
licencji imiennych) licencje te przypisano; zmiana ww. adreséw mozliwa jest wytacznie
zgodnie z Zasadami korzystania, po uprzedniej akceptacji ze strony Licencjedawcy, chyba
ze Strony zgodnie postanowig inaczej. _—

1.3.2. Login i hasto stanowi¢ beda pare danych autoryzujacych dostep do tego Pakietu,
ktéry zostat im przypisany. W kazdym przypadku autoryzacji na login i hasto, w ramach
procedury autoryzacji, uzytkownik kofncowy majacy dostep do poczty elektronicznej
oznaczonej adresem podanym przez Licencjobiorce ,wykreuje” stosownie do mozliwoéci
oferowanych przez Serwis logowania i wedie zasad w nim okreglonych, . zgodnie z
Zasadami korzystania, jedno hasto powigzane z tym adresem. Zastrzega sie, ze z jednym
adresem poczty elektronicznej moze byé powiagzane tylko jedno hasto. Z zastrzezeniem
postanowieri pkt 1.2.1 powyzej dot. licencji imiennych, zaréwno adres poczty
elektronicznej, jak i hasto moga ulegaé zmianie w trybie okredlonym w Zasadach
korzystania: zmiany takie nie sg zmianami Umowy ani OWU.

1.3.3. Podajac adres poczty elektroniczne] lub adresy poczty elektronicznej, a i dokonujac
zmiany adresu poczty elektronicznej juz podanego, Licencjobiorca céwiadcza, ze:

- odpowiednio podanie iub zmiana tego adresu nie narusza postanowien Dziafu IV
OWU, w szczegblnodci za$ Licencjobiorca oéwiadcza w ten sposéb, ze nie umozliwia
dostepu dc Pakietu osobie trzecie] ani nie narusza innych postancwien OWU;
postancwienia dotyczgce tego sposobu auteryzacji i/lub Serwisu logowania nie
rozszerzajg zakresu uprawnien Licenciobiorcy ani uzytkownika
koncowego wynikajgcych z udzielonej licencji; Licencjobiorca ani uzytkownik koncowy
nie ma prawa udostepniaé Pakietu osobie trzeciej;

- ma prawo kazdym takim adresem dysponowaé, w tym ma prawo wykorzystaé go w
spos6b okredlony w OWU i Zasadach korzystania, w tym wyrazaé¢ zgody, a takze
przyznawac Licencjodawcy uprawnienia okreslone w treéci Umowy i OWU;

- w przypadku podania przez Licencjobiorce adresu poczty elektronicznej stanowiacego
jego dang osobowa, Licencjobiorca o$wiadcza, ze ma swiadomosé celdw i zakresu
przetwarzania tej danej przez Licencjodawce; cele te i zakres okredlaja OWU i Zasady
Korzystania; Licencjobiorce poucza sie w takim przypadku, ze wprawdzie podanie
adresu poczty elektronicznej jest dobrowolne, niemniej jednak z uwagi na zatozenia
Serwisu logowania, niezbedne do korzystania z niego; Licencjobiorca moze jednak
podac taki adres poczty elektronicznej, ktéry nie ma charakteru danej osobowej w
rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych; zaleca sie podawanie przez
Licencjobiorce dla celéw autoryzacji adreséw poczty elektronicznej nie bedacych
danymi osobowymi w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych;

- poucza sig niniejszym, ze Licencjobiorca poprzez Serwis logowania ma dostep do
podanych w procesie rejestracji danych osobowych;, a takze' mozliwosé ich
poprawiania stosownie do- Zasad korzystania; Licencjodawca nie przewiduje
udostepniania tej. danej innym odbiorcom; podanie ewentualnie. wszelkich innych



danych osobowych jest dobrowolne, a cele, dia ktérych, w przypadku ich podania,
beda one przetwarzane przez Licencjccawce, zostang podane w ramach formularzy,
na ktérych Licencjobiorca je wprowadzi; powyzsze pouczenie stosuje sie takze do
tych danych;

- w przypadku podania przez Licencjobiorce adresu poczty elektronicznej bedacego

dang osobowa w rozumieniu przepiséw ¢ ochronie danych osobowych, Licencjobiorca
oswiadcza, ze dana ta ma charakter dansj stuzbowej, ktéra moze swobodnie, w tym
dla celéw. opisanych w OWU (w szczegdlinodci w przypadku, gdy Umowa obejmuje
licencje imienne) | Zasadach korzystania dyspenowaé; w przypadku jednak podania
adresu poczty elektronicznej nie bedacego dana stuzbowa, Licencjobiorca zapewnia
Licencjodawce, ze uzyskat zgode uzytkownika kefcoweqo, ktérego ta dana dotyczy,
na podanie jej Licencjodawcy i przetwarzanie. w celach okreslonych w OWU i
- Zasadach korzystania i ponosi odpowiedzialneéé prawna zwiazang z brakiem takiej
zgody; w przypadku cofniecia ww. zgody na przetwarzanie ww. adresu poczty
elektronicznej Licencjchiorca - stosujac narzedzia zawarte w Serwisie logowania -
winien natychmiast usungé ten adres, tak, by nie byt on przetwarzany wbrew woli
ww. osoby; Licencjodawca zastrzega sobie mozliwodé usuniecia ww. adresu w
podanych wyzej okoliczno$ciach w sytuacji, gdy Llicencjobiorca, mimo ich
wystapienia, tego nie uczyni; . .

- w przypadku podania adresu poczty elektroniczne] bedacego dana osobowa innej
osoby niz Licencjobiorca zawierajgc Umowe, o$wiadcza jednoczednie, ze przed
podaniem tego adresu:

1) poinformowat te osobe o tym, kim jest Licencjodawca (w tym pedat jego petna nazwe
i adres siedziby),

2) podat cel i zakres zbierania jej danych przez Licencjodawce, w tym zapoznat ja z OWU i
Zasadami korzystania, ; i

3) podatinformacje o Zrédle danej,

4) poinformowat o prawie dostepu i poprawiaria tej danej (stosownie dc Zasad
korzystania),

5) poinformowat o uprawnieniach wynikajacych z art. 32 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o cchronie danych osobewych,

Licencjobiorca nie ma prawa podawania innych, anizeli wyzej zostato to okreélone,
danych osobowych dotyczacych innej csoby.

1.3.4. Zawierajgc Umowe, a jezeli zawarcie Umowy poprzedza ztozenie oferty, skiadajac
oferte, Licencjobiorca oswiadcza jednoczednie, ze:

- ma Swiadomos¢ tego, ze podanie adresu poczty elektronicznej w ramach procedury
autoryzacyinej, w tym procesu rejestracji, i wygenerowanie dla niego hasta, umozliwi
osobie dysponujgcej tym adresem i hasiem korzystanie z Pakietu stosownie do Zasad
korzystania; stad tez Licencjobiorca winien dbaé o to, by nie przyznaé statusu
uzytkownika koficowego csobie nieuprawnionej;

- ma swiadomos$¢ tego, ze tak diugo, jak diugo nie dokona, za pomoca narzedzi
oferowanych mu przez Serwis logowania, zmiany danego adresu, tak dtugo, osoba
majgca dostep do niego i przypisanego mu hasta bedzie mogta korzystaé, nawet w
spos6b nieuprawniony, bez jego wiedzy 'i woli, z Pakietu, uniemozliwiajac w takim
zakresie korzystanie z niego w tym samym czasie przez Licencjobiorce; powyzsza nie
ogranicza mozliwosci interwencji Licenciodawcy w celu przywrdcenia stanu zgodnego
z prawem;

- ma $wiadomos¢ tego, ze hasta przypisane - zgodrie z Zasadami korzystania - do
adreséw poczty elektronicznej podanych Licencjodawcy w ramach procedury
rejestracji przez Licencjobiorce, winny by¢ utrzymywane w tajemnicy przez
Licencjobiorce, Administratora licencji i uzytkownikéw kohicowych, ped rygorem
korzystania z Pakietu - w miejsce Licencjobiorcy - przez inne osoby.

1.3.5.Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnodci za niemoznosé korzystania z przedmio
tu Umowy w przypadku zapoznania sie z loginem/loginami i hastem/hastami przez osobe
nieuprawniona. Licencjobiorca ma mozliwos¢, w ramach Serwis logowania, do zmiany ww.
danych stosownie do Zasad korzystania W przypadku probleméw z korzystaniem z tej
funkcji Licencjobiorca ma prawo. uzyskaé telefoniczne wsparcie w tym zakresie w ramach
ustugi pomocniczej HelpDesk. ’

1.3.6. Licencjcbiorca winien zapewni¢ dostepnoéé adreséw poczty elektronicznej
podanych w ramach procedury autoryzacji jako login, w innym przypadku niemozliwe




bedzie lub moze byé - dokcficzenie procedury rejestracii, a takze wykonanie innych
czynnosci, w tym wysytanie wiadomosci, o ktdrych mowa w QWU i Zasadach korzystania.
1.3.7. Na podane adresy pcczty elektronicznei lub niektére z nich Licencjodawca moze,
na co Licencjobiorca wyraza zgode o$wiadczzjac, iz jest do tego uprawniony, w okresie
obowigzywania licencji wysytaé: i

- informacje i komunikaty dotyczace zawartodci LEX, w tym tzw. aierty dot, niektdérych

nowych danych wprowadzanych do kiego,
- inne informacje okredlone w treéci OWU.

1.4. Autoryzacia po IP..
1.4.1. Licencjobiorca oswiadcza, ze:

- korzysta na zasadzie wytacznosci z IP o numerze wskazanym/numerach wskazanych
Licencjodawcy w Umowie lub w inny sposéb ustalony zgednie przez Strony, zgodnie z
Zasadami korzystania; numer lub numery !P wskazane w zwigzku z danym Pakietem/
danymi Pakietami.objetym/objetymi przedmiotem Umowy sa dalej okreélane jako

P,

- honorowane przez Licencjodawce bedy wytacznie te zadania dostepu do danego
Pakietu stanowigcego przedmiot Umowy, ktére beda pochodzi¢ z tego/tych IP, ktéry
zostat podany/ktére zostaty podane przez Licencjobiorce Licencjodawcy zgodnie z
powyzszymi zasadami w odniesieniu do tege Pekietu; w przypadku podania wiecej niz
jednege numeru 1P dia potrzeb korzystania z danego Pakietu/danych Pakietéw, liczba
jednoczesnych dostepéw pedana w Umowie przypada tacznie na te wszystkie numery
IP, chyba ze Strony zgodnie postanowia inaczej; ; ;

- zadna osoba trzecia nie bedzie mogla korzystal z iP calem.uzyskania dostepu do
Pakietu stanowigcego przedmiot Umowy; :

- kazda zmiana IP bedzie dokenywana zgodnie z procedurg okredlona w pkt 1.4.3.
ponizej.

1.4.2. Licencjobiorca wyraza zgode na to, by kazde zadanie dostepu do danego Pakietu
stanowigcego przedmict Umowy pochodzace z IP temu Pakietowi przypisanemu przez
Licencjobiorce byic traktcwane przez Licencjodawce jak zadanie pochodzace od
Licencjobiorcy. -

1.4.3. O ile Umocwa nie stanowi inaczej, kazda zmiana IP winna by¢ dokonana przez
Licencjobicrce za pomoca narzedzi udostepnionych w tym celu w Serwisie logowania,
zgodnie z OWU i Zasadami korzystania. Zastrzega sie, ze Licencjodawca nie zarzadza ww.
zmianami, jak i nie dokonuje czynnosci wprowadzenia ww. numeru P ani zmian w tym
zakresie za Licencjobiorce; czynnosci tych dokenuje Licencjobiorca, poprzez
Administratora licencji. : ,

1.4.4. W przypadku skutecznego dokcnania zmiany iP przez Licenciobiorce, w sposéb
okreslony w pkt 1.4.3. powyzej, dostep do przedmiotu Umowy autorvzowanego z
dotychczasowego (P zostaje zablokowany, a w jego miejsce ww. przecmiot Umowy
udostepniany jest Licencjobiorcy z tego nowege IP, na zasadach okredlonych w OWU.
1.4.5. W braku skutecznege dokonanria zmiany [P, o ktérej mowa w pkt 1.4.3. powyzej,
kazde zadanie dostepu do przedmiotu Umowy (w tym Pakietu objetego Umowa),
pochodzace z IP dotad przypisanemu temu przedmiotowi (Pakietowi), bedzie traktowane
przez Licencjodawce jak zadanie pochodzace od Licencjobiorcy, a udostepnienie tego
Pakietu w zwiazku z takim zadaniem, bedzie vznaczato nalezyta realizacje Umowy przez
Licencjodawce w odniesieniu do Licencjobisrey.

1.5. Postanowienia koficowe.
1.5.1. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemoznoé¢
korzystania z przedmiotu Umowy, w tym danego Pakietu, spowodowane:

- podaniem nieprawdziwych danych w procesie rejestracji, w tym wadliwego adresu
poczty elektronicznej lub takiege adresu, do ktérego uzytkownik korficowy, ktéremu
zostato przez Licencjobiorce przypisane dane stanowisko lub sam Licencjobiorca nie
ma dostepu, '

- niemoznoscia korzystania z przedmiotu Umowy, spowodowana niewtaéciwym, w tym
nieaktualnym IP, z ktérego nastepuja préby autoryzacji do tego przedmiotu

- sposobem zarzadzania przez Admiinistratora licencii licencja lub licencjami, w tym
zarzadzania dostepnoscig Pakietéw po okreslonych 1P,



- niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem operacji realizowanych za
posrednictwem  Serwisu logowania, jesli spowodowane zostalo to wadg
teletransmisyjna, techniczna, awaria urzadzen lub przerwaniem potaczenia, lub z
innych przyczyn niezaleznych od Licencjodawcy,

- sita wyzsza, tj. zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od Licencjodawcy, w
szczeg6lnosci takim jak: pozar, powédZ, wojna, strajk, blokady drég, dziatania wiadz
panstwowych, faktyczny lub domniemany atak terrorystyczny uniemozliwiajacy
obstuge Licencjobiorcy,

- bedacych rezultatem korzystania przez Licencjobiorce i uzytkownikéw koncowych z
Serwisu {ogowania.

152 Serwis logowania moze by¢ niedostepny, na co Licencjobiorca godzi sie
niniejszym: : :

-z przyczyn niezaleznych od Licencjodawcy, w tym z powodu sity wyzszej,

-z przyczyn zwigzanych z niedostepnoscia {aczy internetowych, a takze

- w zwigzku z jego modyfikacjami, kenserwacia, testowaniem czy aktualizowanym
przez okres nie diuzszy jednak niz 50 godzin miesiecznie. ,

1.5.3. LEX offline i LEX intranet autoryzowane sa na login i hasto lub poprzez kody
dostepy, a sposéb autoryzacji okresla Umowa.

Xl. Informacje poufne. ) ;

1. Kazda ze Stron Umowy zobowigzuje sie do utrzymania w tajemnicy wszelkich informacji
poufnych drugiej Strony, o ktérych dowiedziata sie w toku negocjowania Umowy oraz w
toku jej realizacji, a ktére zostaty przez te Strone oznaczone klazula poufnosci, tajnosci
lub inng analogiczng, zaréwno w okresie obowigzywania Umowy, jak i w okresie 10
(dziesied) lat po jej rozwiazaniu lub wygasnieciu, chyba ze z obowiazujacych przepisdw
prawnych wynika dtuzszy termin ochrony, z zastrzezeniem pkt. 2 ponizej.

2. Status informacji poufnych majg dane wprowadzone i przechowywane przez
Licencjobiorce w LEX, zaréwno w okresie ich przechowywania, jak i po ich usunieciu z
LEX. Dane te s objete klauzula poufnosci bez ograniczenia w czasie. Poza wypadkami,
gdy jest to niezbedne dia realizacji Swiadczen na rzecz Licencjobiorcy, Licencjodawca nie
ma prawa zapoznac sie z trescia danych. Ochrena danych osobowych jest dalej idaca niz
innych infermacji poufnych, a Dziat Xil OWU okresla érodki tej ochrony.

3. Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa danej Strony w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurengji sa informacjami poufnymi w rozumieniu
owu.

4. Nie stanowi naruszenia postancwiet Umowy przekazanie niezbednych danych
stanowiacych informacje poufng, zobowigzanym do jej zachowania :

- doradcom, w tym audytecrom,

- wspolnikowi,

- pracownikom i wspéipracownikem Strony uczestniczacym w realizacji Umowy. .

5. Nie stanowi naruszenia postanowieh Umowy przekazanie informacji poufnych organom
wtadzy publicznej uprawnionym do ich zazadania. W takiej sytuacji Strona zobowigzana
do ujawnienia tych informacji winna powiadomié o takim obowiazku lub przekazaniu
drugg Strone, o ile przepisy prawa nie beda staty temu na przeszkodzie.

6. Informacje poufne moga by¢ uzywane wylacznie w celu realizacji Umowy i w
niezbednym do tego zakresie, z zastrzezeniem szczegélnego statusu danych.

7. Charakteru informacji poufnych nie maja:

- informacje upublicznione przez Strone, ktérej dotycza,

- informacje, ktére Strona posiadata bedac do tego uprawniona przed podjeciem
negocjacii z drugg Strona,

- informacje powszechnie znane.

8. Z zastrzezeniem postanowien Dziatu XIl OWU, w zwigzku z powyzszym Strony
zobowigzuja sie do: ' .
1) zachowania nalezytej starannosci w odbieraniu i przechowywaniu informacji

poufnych; noéniki takich informacji lub $rodki ich przekazywania pomiedzy Stronami
winny by¢ nalezycie zabezpieczone przed ewentualnym dziataniem oséb
nieupowaznionych do powziecia wiadomosci o informacjach poufnych;

2) wykorzystywania informacji poufnych wytgcznie w celu realizacji Umowy,

3) niewykorzystywania informacji poufnych na szkode drugiej Strony; za takie
dziatanie bedzie uwazane w szczegdlnosci przekazanie jej podmiotowi prowadzgcemu

——



dziatalnos< konkurencyjng wobec drugiej Strony,

4) udostgpniania  informacji  poufnych tylke tym  swoim pracownilkom,
wspétpracownikpm oraz osobom trzecim, dla ktdrych ich otrzymanie jest niezbedne w
zwigzku z zawarta przez Strony Umowa, jak . i audytorom. czy doradcom prawnym i
finansowym - zobowizzanym do zachowania jgj w tajemnicy na zasacdach
odpowiadajacych postancwieniom Umowy. W przypadku koniecznodci . przekazania
informacji poufnych ktéremukolwiek z wyzej wymienionych podmiotéw, przekazanie ich
bedzie poprzedzone pouczeniem danegc pedmioty o poufnym.charakterze informacji i
odebraniem pisemnego o$wiadczenia o obowiazku zachowania w tajemnicy w zakresie
co najmniej odpowiadajgcym zakresowi ckreslonemu Umowa, - - i

5) niewykonywania i nierozpowszechniania kepii otrzyrnanych informacji poufnych
w celach wykraczajacych poza reaiizacie Umowy; sporzadzenie takich kopii iflub ich
przekazanie osobom wymienionyr w pkt., 4 iest dopuszczalne wytacznie dla potrzeb
realizacji Umowy; kopie zbedne winny zostaé zniszczone po tym, jak ich dalsze
utrzymywanie utraci sens w Swietle Umowy., 3 -

9. Ujawnienie informacji poufnej przez osobe, o ktérej mowa w pkt 8 ppkt. 4 powyzej jest
traktowane jak jej ujawnienie przez Strone. ; : e 2

10.Z zastrzezeniem-odmiennych postancwier dot. danych, Licencjodawca ma prawo
zachowad materiaty zawierajgce informacje poufna takze pc ustaniu Umowy wytgcznie
jednak dla potrzeb ewentualnego postepowania sadowego. -

Xll. Ochrona danych csobowych

Dane wprowadzone przez Licencjobiorce za pomoca LEX lub Serwisu logowania w okresie
obowiazywania Umowy sg dobrem Licencjobicrcy, nawet Do rozwigzaniu, wygasnieciu lub
przypadku ustania Umowy w inny sposob. Wéréd ww. danych moga byé informacje
stanowigce dane csobowe w rozumieniu przeoiséw UCDO i RODO. Postanowienia
niniejszego Dziatu stosuje sie wiasnie do tego rodzaju danych.

A. Dane oggbow_e_przetwgrz_m_p;g_@g__Li{:ﬂgjg_@_awgm,,_jgﬁg administratora
danych osobowych ‘ ;

1. Licencjodawca jest administratorem danych osebowych podanych przez Licencjokiorce
celem zawarcia Umowy, tj.: i

- imie, nazwisko, adres e-mail, nurner telefonu, numer faksu, adres siedziby lub
zamieszkania, dane dotyczace platnogci, NP |ub PESEL- dotyczace Licencjobiorcy
bedacego osoba fizyczna,

- imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefornu, adres zamieszkania - dotyczgce osoby
fizycznej jako osoby kontaktowei wskazanej przez Licencjobiorce, ;

- imiona, nazwiska i adresy e-mail Administratora licencji i uzytkownikédw koricowych,

a takze informacji o logowaniu sie do LEX i sposobie korzystania z niego w zakresie
czestotliwosci korzystania z poszczegélnych modutéw.

2. Licencjodawca przetwarza ww. dane osobowe wytgcznie w zgodzie z prawem, w tym
wytgcznie w przypadkach, gdy - i w takim zakresie, w jakim - spetniony jest co najmniej
jeden z ponizszych warunkdw:

a) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania Umowy, ktérej strona jest Licencjobiorca
jako osoba, ktérej dane dotycza, lub do pedjecia dziatahh na zgdanie osoby, ktérej dane
dotycza, przed zawarciern Umowy, w zakresie:

- imig, nazwisko, adres zamieszkania lub siedziby Licencjobiorcy bedacego osoba
fizyczng, numer telefonu i adres e-mail Licencjobiorcy lub Administratora licencji, dane
zwigzane z zaptata wynagrodzenia wynikajacego z Umowy naleznego Licencjodawcy;
dane dot. logowania i dane dot. sposobu korzystania z LEX, o ktérych mowa wyzej, celem
zapewnienia bezpieczefstwa i dostepnosci LEX oraz jego rozwoju;

b) przetwarzanie jest niezbedne do wypeinienia obowiazku prawnegc ciazacego na
Licencjodawcy jako administratorze danych;

¢) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw, przy czym przetwarzanie na tej
podstawie odbywa sie pod warunkiem uprzedniego uzyskania zgody od ww. osoby,
zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegblnosci w celu e-mail
marketingu (adres e-mail) lub telemarketingu (numer telefonu);

d) przetwarzanie jest niezbedne dc celéw wynikajacych z prawnie uzasadnicnych
intereséw  realizowanych przez Licencjodawce jako administratora danych, w
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szczeg6lnosci w zakresie dochodzenia roszczed lub marketingu bezposredniego
produktéw wiasnych. ! : :

B. Dane osobowe objete powierzeniem przetwarzania

1. Licencjodawca moze przetwarza¢ réwniez dane osobowe powierzone mu do
przetwarzania przez Licencjobiorce w celu realizacji Umowy i w zakresie do tego
niezbednym, co obejmuje w szczegdlnosei dane csobowe zawarte w Serwisie logowania i
w tzw. Aktdwce, a takze dane podawane przy okazji korzystania z infolinii lub funkcji
Pytania i Odpowiedzi ( o ile sg one dostgpne zgednie z Umowa). Niektére kategorie tych
danych okresione sg popirzez funkcionainosdci iub pola dostepne w LEX i naleza do nich
migdzy innymi imiona, nazwiska, adresy e-mail oséb fizycznych bedacych uzytkownikami
koncowymi. Nadto, z uwagi na przeznaczenie tzw. Aktéwki w LEX przetwarzane moga by¢
rowniez dane osobowe identyfikacyjne (zawierajace numery MIP, PESEL, itp.), a takze
dane nalezace do szczegblnych kategorii (okreélane w RODO mianem . .danych
wrazliwych”), takie jak dane dotyczace karalnoéci, stanu zdrowia, orientacji seksualnej,
wyznania, pochodzenia, itp. Podkredla sie jednak, ze kazdorazowo to wylacznie
Licencjobiorca decyduje o zakresie i kategoriach danych osobowych wprowadzanych
przez Niego do Aktéwki i tym samym objetych powierzeniem, a Licencjodawca zaznacza i
zastrzega, ze dane te: . . o

- powinny by¢ ograniczone do minimum zgodnie z zasada minimalizacji przetwarzania
danych osobowych okreslong w RODO, i z tego wzgledu winny by¢.w miare mozliwosci
poddane przez Licencjobiorce selekcji; -

- ich wprowadzenie do LEX nie moie stanowi¢ czynu naruszajacego bezwzglednie
obowiazujace przepisy prawa; '

- moga by¢ wprowadzane tylko w zgodzie z przeznaczeniem i funkcionalnogciami LEX.
Kategorie 0séb, ktérych dane osobowe moga by¢ przetwarzane w ramach LEX i ktére w
zwigzku z tym objete sy powierzeniem ich przetwarzania Licencjodawcy, okreéla sie
nastepujgco: Licencjobiorca bedacy osoba fizyczna; petnomocnicy i pracownicy
Licencjobiorcy; wspélnicy Licencjobiorcy; wspétpracownicy Licencjobiorcy: klienci
Licencjobiorcy; praktykanci, aplikanci, stazysci Licencjobiorcy; inne osoby fizyczne,
ktérych dana oscbowe Licencjobiorca i uzytkownicy koficowi wprowadzili do LEX.

2. Podkresla sie, Zze przetwarzanie przez Licencjodawce powierzonych mu danych
osobowych jest ograniczone wytacznie do minimum, co oznacza, ze Licencjodawca jako
podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytacznie w celu realizacji nrzedmiotu
Umowy, przez co nalezy rozumiec w szczegbinodci:

- przechowywanie danych osobowych na serwerze wykorzystywanym przez
Licencjodawce do realizacji Umowy (z uwagi na fakt, ze LEX jest udostepniane
Licencjobiorcy z ww. serwera),

- przetwarzanie danych csobowych deo realizacji sSwiadczeh gwarancyinych, poprzez tzw.
dostep zdalny za pomocg bezpiecznego potaczenia online lub poprzez przekazanie
zaszyfrowanej kopii bazy danych przez Licencjobiorce de naprawy Licencjodawcy lub
poprzez przekaz telefoniczny i utrwalenie rozmowy.

3. Postanowienia pkt B. niniejszego Dziatu Xil OWU stanowig umowe powierzenia
przetwarzania danych cscbowych zawierang miedzy Licencjobiorcg jako administratorem
danych osobowych objetych powierzeniem a Licencjodawca jako podmiotem
przetwarzajgcym. Oznacza to w szczegdblnosci, ze dla wypetnienia obowigzkéw
okreslonych przepisami UODO nie jest wymagane zawarcie przez Strony odrebnej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Licencjodawca zawrze jednak taka umowe
z Licencjobiorcg wg wzoru Licencjodawcy w kazdym przypadku, gdy okaze sie to
niezbedne, choéby z uwagi na oczekiwania Licencjobiorcy jako administratora danych
osobowych.

4. Jednoczesnie Licencjobiorca jako powierzajacy oswiadcza, ze godzi sie na to, by
Licencjodawca - w zakresie niezbednym do realizacji $wiadczeh opisanych w pkt. 2
powyzej - korzystat z podmiotéw trzecich bedacych jego podwykonawcami i w tym
zakresie upowaznit je do dostepu do ww. danych oscbowych objetych powierzeniem lub,
¢ ile bedzie to konieczne, dokonat dalszegoc powierzenia przetwarzania danych
osobowych objgtych powierzeniem (tzw. podpowierzenie), wytacznie jednak w zakresie
niezbednym do realizacji ww. $wiadczen. Licencjcdawca jest zobowigzany na
kazdorazowe zadanie Licencjobiorcy do przedstawiania listy ww. podmiotéw, przy czym w
tym punkcie wskazuje, ze podmictami tymi sa: ' o




- w przypadku LEX online i bazy onling, Serwisu logowania: dostawca powierzchni
serwerowej, na ktérej utrzymywany jest LEX online, baza online i Serwisu logowania
(nazwa: T-Mobile Polska S.A., lokalizacja serweréw: Polskza),

- dostawcy ustug serwisowych i obstuga klienta w zakresie dot. LEX, stale wspoipracujacy
z Licencjodawca, zatrudnieni przez Licencjodawce w oparciu o umowy cywilnoprawne,
posiadajacy siedzibe w Pclsce; .

- posrednicy sprzedazy i podmioty $wiadczace Lstugi z zakresie kampanii sprzedazowych i
marketingowych na rzecz Licencjodawcy, z siedzibg w Polsce lub nalezacy do grupy
kapitatowej . Wolters Kivwer, . majacy . Siedzibe na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. ]

5. Zmiana ww. podmiotéw . nie stanowi zmiany Umowy, ale wymaga notyfikacji
Licencjobiorcy i staje sie skuteczna pod warunkiem braku wyrazenia przezen sprzeciwu, w
formie pisemnej, w terminie 14 dni od dnia dokenania ww. notyfikacji.

6. Licencjodawca dziatajgc jako pedmiot przetwarzajacy na podstawie umowy-powierzenia
zawartej z  Licencjobiorcz obowigzany jest spetnié wszystkie obowiazki okreélone
przepisami JODQ, w tym: . ‘ ; }

a) zastosowac Srodki techniczne i organizacyjne majace na ceiu nalezyte, odpowiednie
do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, zabezpieczenie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych, w szczegolnosci zabezpieczy¢ je przed udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabrariem przez oscbe nieuprawniona, przetwarzaniem z
naruszeniem przepiséw prawa, oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem:; w
szczegblnosci w ramach technicznych i organizacyinych érodkéw ochrony wskazuje sie,
ze:

al. Licencjodawca posiada i/iub stosuje: :

- odpowiednie systemy autoryzacyjne zaréwno do Oprogramowania, jak i systeméw
produkcyjnych i innego rodzaju tzw. systemoéw back-office utrzymywanych w swoim
przedsigbiorstwie, zapewniajacych poziom ochrony danych csobowych, w tym opierajace
sie na nastepujacych zasadach: i} stosowaniu haset o podwyzszonym stopniu
skomplikowania, z systemami cyklicznego wymuszania zmiany hasta; ii) stosowaniu
autoryzacji zindywidualizowanej {niedopuszczaine sa hasta dla grupy uzytkownikéw); iii)
rejestrowaniu ruchu w systemach informatycznych;

- ewidencje imiennych upowaznien dostepu de przetwarzania danych osobowych dia
swoich pracownikéw i wspdtpracownikdw;

- fizyczne i cyfrowe $rodki zabezpieczeri technicznych serwerdw i innych miejsc, w
ktérych przetwarzane sa dane oschowe; :

- systemy szyfrowania potgczen internetowych i szyfrowania bazy danych (SSL, TLS,
IPSec); . .

- polityki bezpieczeistwa informatycznego (IT), polityki korzystania z systeméw
informatycznych, regulamin ochrony danych osobowycn, polityke ochrony danych
osobowych;  procedure reagowania na zgloszenia podmiotéw danych; procedure
postepowania z danymi osobowymi zapisanymi na nosnikach lub dostepnymi w formie
zdalnego dostepu; procedure ciggtodci dziatania. polityke retencji danych, a takze inne
dokumenty i polityki;

a2. Licencjodawca zapewnia systematyczne szkolenia z zakresu ochrony danych, w tym
danych osobowych, przeznaczone dla kadry zaangazewanej w realizacjie Umowy;

a3. Licencjodawca poddaje sie audytom ochrony danych osobowych i bezpieczehstwa
systeméw informatycznych;

ad. Licencjodawca prowadzi odpowiednie rejestry wymagane przepisami RODO, w tym
rejestr czynnosci przetwarzania (jako administrater danych), rejestr kategorii czynnosci
przetwarzania (jako processor), rejestr umoéw powierzenia, rejestr naruszefi, rejestr
zgtoszen podmiotéw danych, i inne rejestry;

a5. dostosowuje swoje standardy w zakresie ochrony danych do obowigzujacych
przepiséw prawa i wytycznych korporacyjnych

b) biorac pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomagad
Licencjobiorcy jako powierzajagcemu - poprzez odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne - wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw, a takie wywiazal sie z obowiazkéw
okreslonych w art. 32-36 RODO. ' o

7. Za szkody wyrzadzone Licencjobiorcy naruszeniem przepiséw UODO powodujgcych
naruszenie bezpieczeistwa ochrony danych osobowych objetych powierzeniem



Licencjodawca ponosi wobec Licencjobiorcy cdpowiedziainosé na zasagdach ogdinych, W
takim zakresie w jakim jest to dopuszczalne w éwietle bezwzgiednie obowigzujacych
przepiséw prawz odpowiedzialnosé, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, cgraniczona jest
do wartosci brutto Umowy. G .

8. Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych » przetwarzanierm danych osobowych w
celu reaiizacji Umowy, zaleznie od decyzji Licencjobiorcy jako powierzajacego:

a) w terminie do 7 dni od ustania Umowy Licencjobiorca ma prawo zazadaé od
Licencjodawcy zwrotu powierzenych danych, kierujgc cdpowiednie zgtoszenie na adres e-
mail wskazany na stronie www. W terminie 9C dni od otrzymania ww. Zzadania
Licencjodawca jest zobowigzany do udostgpnienia  zadanych danych, co nastepuje
poprzez przestanie Licencjobiorcy, na jego adres e-mail podany w ww. zgtoszeniu,
odnosnika (tzw. linka) prowadzacego do zasobdw danych na serwerze wykorzystywanym
w tym celu przez Licenciodawce i pobranie tych danych przez Licencjobiorce z tego
serwera w ramach bezpiecznego, szyfrowanego potaczenia. Dane peda skompresowane i
zabezpieczone hastem. Licencjobiorca winien pobra¢ ww. dane w terminie nie dtuzszym
niz 5 dni od dnia ich udostepnienia; od mementu otrzymania informacji o udostepnieniu;
b) Licencjedawca jest zobowigzany do usuniacia wszelkich danych osobowych
powierzonych mu na mocy Umowy oraz usuniecia wszelkich istniejacych kopii, chyba ze
szczegblne przepisy prawa nakazuia lub dopuszczajg = przechowywanie danych
osobowych. Licencjodawca prowadzi polityki retencji danych osobowych, ktérych jest
administratorem i usuwa dane lub anonimizuje je zgodnie z tymi politykami.

9. Llicencjodawca cswiadcza, ze osohom zatrudnionym przy przetwarzaniu danych
osobowych nadane zostaly upowaznieria do przetwarzania danych oscbowych oraz ze
osoby te zostaty zapoznane z przepisami o ochronie dganych oschowych oraz z
odpowiedziainoscia za ich nieprzestrzeganie, zobowigzaty sie do ich przestrzegania oraz
do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanvch danych osobowych i
sposobdw ich zabezpieczenia.

Xilk. Postanowienia kohcowe.

1. Licencjobiorca jest zobowiazany do wyposazenia sprzetu, ktérege bedzie uzywat celem
uzyskania dostepu do systemu teleinformatycznego Licencjodawcy w program
antywirusowy i aktualizowania go na biezaco. Licencjobiorce obowiazuje zakaz
wprowadzania do Internetu treéci o charakterze bezprawnym.

2. Licencjobiorca zawierajgc Umowe oéwiadcza tym samym, ze akceptuje OWU bez
zastrzezen, a jezeli jest osoba fizyczng, to dodatkowo takze, ze nie ma statusu
konsumenta. -

3. Licencjobiorca nie ma prawa usuwania zabezpieczen technicznych: zastosowanych
przez Licencjodawce w ramach jego systemu teleinformatycznego czy przedmiotu Umowy
(w tym w ramach Cprogramowania) objgtego przedmiotem Umowy. Podjecie préby
usuniecia przez Licencicbiorce takiego zabezpieczenia uprawnia Licencjodawce do
rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym, bez cbowiazku
uprzedniego wezwania do zaprzestania/ zaniechania naruszeh czy tez wezwania do
innych dziatan.

4. Licencjobiorca nie moze bez pisemnej zgody Licencjodawcy:

a) przeniesc praw i/lub obowiazkéw wynikajgcych z Umowy na osobe trzecia,

b) ustanowic praw na prawach wynikajacych z Umowy.

5. Umowa podiega prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania Umowy,
bedzie rozstrzygat powszechny sad polski, wiadciwy miejscowo dla siedziby
Licencjodawcy.

6. Licencjodawca ma prawo dokonaé¢ zmiany nazwy ,LEX” lub/i nazwy ,Pakiet” iuby/i
innych nazw przyjetych w OWU na inne nazwy, jak réwniez ma prawo dokonaé zmian w
zakresie: numeru telefonu, stron www. i innych adreséw podanych w treéci OWU, poprzez
zamieszczenie nowych danych na strenie www. i/lub przestanie nowych (zmienionych)
danych na podany/e przez Licencjobiorce adres/y poczty elektronicznej. Ww. zmiany nie
sq zmianami OWU ani Umowy.

7. Licencjodawca zastrzega mozliwoéé zmiany OWU lub wydania nowego OWU w trakcie
trwania Umowy. W szczegélnodci ww. zmiana jest uprawniena, gdy dojdzie do zmiany
przepiséw prawnych, zostang wydane orzeczenia istotne z punktu  widzenia
dotychczasowej tresci OWU, badz tez Licencjodawca dokona takich' zmian natury
technologicznej w LEX, ktére nie zostaty przewidziane w tredci OWU. lezeli Licencjodawca

.



bedzie zainteresowany zwiazaniem Licencjobiorcy nowym CWU lub zmienionyrn OWU, to
winien wystac ich tres¢ na adres Licencjobiorcy na co najmniej 14 dni przed wej$ciem w
zycie tego OWU (o zachowaniu tego terminu bedzie decydowad data wystania, a nie data
doreczenia). jezeli w terminie 14 dni od dnia dorgczenia ww. zmienionege iub nowego
OWU Licencjobiorca nie dokona wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, cdpowiednio
nowy lub zmieniony OWU bedzie go wigzaé po uptywie ww. terminu do ziozenia
wypowiedzenia, nie wczesdnie] jednak niz z datg jege wejscia w zycie.
W przypadku niezachowania powyzszego trybu, nowe ani zmieniony OWU nie bedzie miat
zastosowania do Licencjobiorcy: bedzie go wigzad dotychczasowy OWU. Dla unikniecia
watpliwosci, podkresla sie zatem, iz opublikowanie przez lLicencjodawce nowego lub
zmienionege OWU np. na stronie internetowe; Licencjodawcy, nie powoduje zmiany
Umowy, ¢ ile ww. nowy lub zmieniony OWU nie zostarie doreczony Licencjobiorcy przez
Licencjodawce w trybie opisanym w niniejszym punkcie.

8. Zmiany okreslone w tresci OWU opisane jako niestanowigce zrniany QWU (lub Umowy)
lub analogicznie nie wymagaja zastosowania trybu okreslonego w pkt 7 powyzej i nie
uprawniajg de rozwigzania Umowy w trybie tam opisanym.

9. Licencjobiorca winien informowaé pisemnie Licencjodawce o kazdej zmianie swojego
adresu, a jezeli wskazat adres do doreczeh - o kazdej zmianie adresu do doreczen.
Zmiana taka staje sie skuteczna z datg dereczenia ww. notyfikacji Licencjodawcy. W
braku notyfikacji ww. zmiany wszelkie pisma, w tym zawierajace oswiadczenia woli
Licencjodawcy, na adres ostatnic podany (w przypadku podania adresu do doreczen - na
ostatnio podany adres do dereczen - uwaza sie za skutecznie doreczone poc tym wiasnie
adresem.

10. OWU wchodza w zycie z dniem 30 listopada 2018 r. i majg zastosowanie do Uméw
zawartych od tego dnie, chyba ze Strony postanowig inaczej.

Licencjobiorca Licencjedawca
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