al, Jarmisa S occzakin
12000 Pali
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ABONAMENT STAWKI ZA
LP. USLUGA USLUGODAWCA MIESIECZNY POLACZENIA
1. internet Orange Polska 60,27 w cenie abonam.
2. telef. stacjonarne OCragne Polska 84,87 w cenie abonam.

- meohdle

3. telef. Komorkowe | -@range-Polska 49,90 0,29/min.
4,
6.

wynoszg. 6.648,-

‘Koszty z tytutu rozméw telefonicznych i dostgpu do internetu  za 2014 rok
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DANE
ABONENTA

2.1,

2.2.

-i- oM ' CHWILE, KTORE LACZA.

ANEKS DO UMOWY O SWIADCZENIE USLUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH NR 37822806 (,,UMOWA”)

zawarta pomigdzy Operatorem:

T-Mobile Polska S.A. z siedziba w Warszawie, 02-674 Warszawa, ul. Marynarska 12, wpisana do Krajowego Rejesiru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000391193, kapitat zakladowy 471 min ztotych (wptacony w calodci),

NIP 526-10-40-567, REGON 011417295,

a Abonentem:

Nazwa(firma) ~ PORADNIA PSYCHOLOGICZNO PEDAGOG!CZNA W POLICACH o

Adres ?2{109 POLICE KORCZAKA 21 == _ _ _ i
Adres korespondencyjny 72010 POLICE KORCZAKA 27 o - o ) B
Adres swiadczenia ustug| Numer Stac;on arny ’ 72-009_EOLICE KORCZAKA 27 ey

Numer Kontaktowy N T |
EmallKontaktowy pppladW|ga@02 pI ST "
PESEL | NP 8511165393'  REGON 810486257 |,

IdeniyﬁkatorAbonenta 107440461 ' 7 ‘ Numer werylikacji 54678948

T }"”l““”l”l "l IU”M”I | "H‘l I‘

Operalor $wiadczy Abonentowi okredlone w Umowie Uslugi Telekomunikacyjne. Abonent z tego tytulu uiszcza Operatorowi
oplaty zgodnie z Cennikiem.

Abonent zobowiazuje sie do utrzymania aktywnej Karty SIM przez czas obowigzywania Umowy. Czas ten wskazany jest w pkt 5.
pomze;

e A b v v

PODSTAWOWE USLUGI TELEKOMUNIKACYJNE ELEMENTY SKLADAJACE SIE NA ABONAMENT DODATKOWE
USLUGI TELEKOMUNIKAGYJNE/OPCJE TYCH USLUG, SWIADCZENIA TOWARZYSZACE | INNE PRODUKTY. INNE
INFORMACIJE

PRZEDMIOT UMOWY. ZASADNICZE ZOBOWIAZANIA STRON

Operalor $wiadczy Abonentowi nastepujace podstawowe Uslugi Tetekomunikacyjne:
o . " s R

| X ; ustugi telefonii mobilnej,

r)ﬂ ustugi mobilnej transmisji danych

aw ich ramach lub w zwigzku z nimi:

‘F)'q przylaczenie do Sieci Operatora &, doslep do Sieci Operatora

x! ustuga potaczen glosowych dostarczana w zasiegu Sieci X ' i ustuga miedzynarodowych polaczers glosowych,
Operatora, w lym ich inicjowanie i odbieranie, z dostarczana w zasiegu Sieci Operatora, w tym ich
wytaczeniem potaczed migdzynarodowych inicjowanie i odbieranie

I)( ‘ wysylanie | odbieranie wiadomodci tekstowych (SMS) B} wysylanie i odbieranie wiadomogci multlimedialnych
dostarczane w zasiegu Sieci (MMS) dostarczane w zasiegu Sieci Operatora

\xi uslugi fransmisji danych w ramach mobilnego Internetu I_?; roaming.
dostarczane w zasiggu Sieci Operatora

Operator w ramach Umowy dostarcza Abonentowi dodatkowe lub specialistyczne Uslugi Telekomunikacyjne i opcje ustug, a w
szczegolnoéc;

Ellmmaqa prezenlaCJl Numeru Telefonu u uzytkowmka wywolu;acego ten numer w przypadku poiqczerﬁ lelefonlcznych
aulomalycanle przekisrowanych do AbonentasMozliwo$¢ blokowania niezidentylikowanych polaczes telefonicznych I
przychodzacych do Abonenta (dotyczy polaczed, w przypadku kidrych prezentacja jest doslepna przed ich
rozpoczeciem)Mozliwosé jednorazowej eliminaci prezentacji numeru wywolujacego;Mozliwoéé wylaczenia CLIP;Mozliwods
zablokowania telefonicznych potaczen przychodzacych automatycznie przekazywanych przez osobe trzecia do [
Abonenta;Wylaczenie prezentacji Numeru Telefonu u uZytkownikow wywotywanych przez Abonenta przy polgczeniach
telefonicznych (CLIR) L

Numer umowy: 37822806 ldentyfikalor Abonenta: 107440461 Yy
AN_VCE_BIZ_20131208 Data wydruku: 201402.13



2.3

2.4.
2.5.
2.6.

4.1.

4.2.
43.

44.

4.5.

5.1.
b.e.

Abonenta (CLIP)

Podstawowa oplata ¢ abonamentowa {Abonament) obejmuje:

Automatyczne BOA (na lerenie Polsk| nie dotyczy polaczeniaz konsuitantem) Aulomatyczne przemeaeme pofaczema
telefonicznego do Poczty Glosowej;Dostep do sieciMozliwodc Blokowania potaczen ;Mozliwosé potaczenia
konlerencyjnego;Mozliwosé prezentacji Numeru Telefonu {wytaczenie CLIR)Mozliwo$é zawieszenia potaczenia
iOczekiwanie na potaczenie;Prezentacja numeru wywotujacego prey telefonicznych polaczeniach przychodzacych do

Bezpieczny internet Max 1GB;Promocyjny pakiet minut (non stop) do T-Mobile:Promocyjny pakiet minut do krajowych sieci
komdrkowych 800 min,

Dodatkowe lub specjalistyczne Uslugi Telekomunikacyjne i opcje ustug wymienione sg takze w Cenniku.

Operator swiadczy Ustugi Telekomunikacyjne wraz z dostepnymi opcjami ustugowymi wybranymi przez Abonenta.

Inne informacije niestanowigce warunkdw Umowy:

j W zwigzku z zawarciem Umowy Abonent nie nabywa urzadzenia.

u W zwigzku z zawarciem Umowy Abonant na bywa rownoczesnie urzadzeniefa

lNumerIMEI 35970

w cenie/ach okreélonej,/ach na fakturze.

[x1| Sprzedawceq urz

2057691 899

gdzenia/en jest Operator.

E | Sprzedawca urzadzenia/efi nie ]est Operator - sprzedawca wskazany ]ESt na fakturze.

[CENA UHZADZENIA 721,00 ZL Z VAT PLATNA W 19 RATACH PIERWSZA RATA PLATNA PRZY ZAWARCIU UMOWY =
1 0027t ZLl 18 MIESIECZNYCH RAT PO 40 00 ZL

NUMER TELEFONU ORAZ TERMIN ROZPOCZECIA SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYINYCH

Operator éwiadczy Uslugi Telekomunikacyjne w oparciu o Numer Telefonu i 660092909

T

Operator rozpoczme smadczeme Usth Telekomumkacy;nych w oparcm 0 Umowe w terminie 0 dni od jej zawarcia.

KOD PROMOC)I, TARYFA, KAUCJA | LIMIT KREDYTOWY

Umowa jest zawaria w ramach promocpokodzne |HH2 N HATY

w tarylie ‘ Rodzma 80

Pobrano kaucje w wysokosm ] Nie dotyczy

Cperator moze uzaleznié $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych od wptacenia przez Abonenta Kaucji. Gperator moze 2adac
wplacenia Kaugji przez Abonenta w przypadkachwskazanych w Regulaminie, jak réwniez w przypadku $wiadczenia na rzecz
Abonenta ustugi roamingu lub inicjowania potaczen migdzynarodowych. Operator moze zazadad Kaucji do wysokosci 4000 zt,
Z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy wartosé wykonanych i nieoptaconych Ustug Telekomunikacyjnych jest wyzsza niz ta
kwota, moze on zazadaé Kaucji w kwocie nie wyzszej niz dwukrolnod< tej wartoéci. Szezegdlowe warunki dotyczace Kaugji

znajdujg sie w RSUT (Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnyeh na rzecz Abonentéw T-Mobile),

Limit Kredytowy wynosi 500 zt w kazdym Cyklu Rozliczeniowym. Limil Kredylowy jest poziomem zobowiazah Abonenta w
danym Cyklu Rozliczeniowym, po przekroczeniu ktorego Operator moze zawiesié mozliwoéé inicjowania przez Abonenta
potgcze, korzystania z niektdrych innych Uslug Telekomunikacyinych, w szezegdinodei ustugi roamingu, lub korzystania z
wszystkich Ustug Telekomunikacyjnych. Dla unikniecia watpliwodci precyzuje sig, 2e powyzsze ustanawia uprawnienie

Operatora do zawieszania wskazanych ustug, a nie jego obowigzek w tym zakresie,

W przypadku przekroczenia Limitu Kredytowego, Operator po wystaniu do Abonenta informacji SMS, e-mailem, listem lub po
uprzedzeniu go w inny sposdb, ma prawo zawiesi¢ Abonentowi éwiadczenie Uslug Telekomunikacyjnych, zgodnie z ppki 4.4,
powyzej. Operator wznowi $wiadczenie tych uslug po spetnieniu przez Abonenta wskazanego w te] informacji éwiadczenia

polegajacego na zloZzeniu przez Abonenta Kaucu lub zaplacemu przez Abonema Faktury

CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY TRYB | WARUNKI PRZEDLUZENIA UMOWY. M[NIMALNY OKRES WYMAGANY
DO SKORZYSTANIA Z WARUNKOW PROMOCYINYCH. STATUS USLUG

Umowa jest zawarta na ¢zas oznaczony do dn|a F201€ 6-02-13 -02-13 j » Zzaslrzezeniem ponizszych podpunkiéw ninigjszego pkt 5.

Umowa ulega przedluzeniu o kazdy dzien, przez ktéry Karta SIM pozostawala nieaklywna (zawieszona) z powodu opdinienia
Abonenta w zaptacie za Uslugi Telekomunikacyjne lub z powodu przekroczenia terminu 7 dni od powiadomienia Operatora o
zniszczeniu, uszkodzeniu, zagubieniu lub kradziezy Karty SIM, w ktérym Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora o

wydanie nowej Karty SIM.

Numer umovsy: 37822806
AN_VCE_BIZ_20131209

ldeniyfikator Abonenta: 1.07440461

Dalawydroku: 2014-02-13
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5.3,

5.4.

5.5.

6.1.
6.2.

7.1.5.

7.1.6.

7.2,

8.1.

Jezeli ostatni dzien obowigzywania Umowy przypadnie w trakcie Cyklu Rozliczeniowego, to Umowa obowigzywaé bedzie do
kofca tego Cyklu Rozliczeniowego.

Pa uptywie czasu oznaczonego obowiazywania Umowy ulega ona przediuzeniu na czas nieoznaczony. Skutek ten nie nastapi,
jedli jedna ze stron Umowy zlozy, najpdznie] w dniu poprzedzajacym ostatnie 30 dni czasu oznaczonego Umowy, pisemne
oéwiadczenie o jej nieprzediuzaniu. Abonent sklada to oéwiadczenie na adres Operatora lub w Punkcie Sprzedazy.

Wskazany powyzej czas oznaczony Umowy jest minimalnym okresem wymaganym przez Operatora do skorzyslania przez
Abonenta zwarunkéw promocyjnych okreslonych jej postanowieniami. W przypadku przediuzenia Umowy na czas
nieoznaczony Ustugi Telekomunikacyjne beds $wiadczone na warunkach standardowych, chyba ze warunki oferty
promocyjnej stanowiace zalacznik do niniejszego Kontraktu Glownego przewiduja takze po takim przediuzeniu éwiadczenie
tych ustug na zasadach promocyjnych (w catosei lub w czedci).

ULGA. ODPOWIEDZIALNOSC ABONENTA Z TYTULU NIEWYKONANIA NIEPIENIEZNEGO ZOBOWIAZANIA
ABONENTA DO UTRZYMANIA AKTYWNE) KARTY SIM PRZEZ CZAS OZNACZONY UMOWY. KARA UMOWNA Z TEGO
TYTULU

L
Jednostronne rozwiazanie Umowy przed uptywem czasu oznaczonego, na kidry zostata ona zawarta, dokonane przez
Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta, oznaczaé bedzie naruszenie przez Abonenta zobowigzania niepienieznego do
ulrzymania aktywnej Karty SIM przez ten czas, W takim przypadku Abonent zaptaci na pisemne zadanie Operatora karg

umowna, ktérej maksymalna warto$¢ wynosi : 3000 ) ] . Kara umowna nie przekroczy wartosci

W zwigzku z zawarciem Umowy Operator udziela Abonentowi ulgi w wysokosci zz—gédnie z warunkami oferty,

ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng wartodé tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej
rozwigzania. Dla uniknigcia watpliwoscl precyzuje sig, 2e w przypadku, gdy pomniejszona we wskazany sposdb ulga bedzie
wyzsza niz podana powyzef maksymalna warto$¢ kary lub jej réwna, to kara umowna jest réwna tej maksymalnej wartosci. fedli
za$ pomniejszona we wskazany sposob ulga bedzie nizsza niz maksymalna wartodé kary umownej, to kara ta jest réwna tak
pomniejszonej uldze. Wptaty kary nalezy dokonaé na konto whadciwe dla opfat za Ustugi Telekomunikacyine. W przypadku,
gdy Umowe wypowiada Operator z winy Abonenta, kare nalezy wptacié do momentu rozwigzania Umowy, ktéry wskazany jest
w pismie zawierajacym wypowiedzenie. W przypadku, gdy Umowe wypowiada Abonent, kare nalezy zaplaci¢ w terminie 14 dni
od dnia rozwigzania Umowy. Powyzsze nie wytacza uprawnien Operatora, o kiérych mowa w pkt 7. i pkt 8. ponizej.

ODPOWIEDZIALNOSC ABONENTA Z TYTULU NADUZYC TELEKOMUNIKAGYINYCH

Abonent zobowiazuje sig nie korzystaé z Ustug Telekomunikacyjnych w sposéb naruszajacy prawo lub postanowienia Umowy,
aw szczegolnosci nie uzywad wydanych mu przez Operatora kart SIM:

w telefonie lub innym telekomunikacyjnym urzadzeniu koricowym, kidre zostato skradzione, nie ma homologacii i nie posiada
certyfikatu zgodnodci z zasadniczymi wymaganiami, lub wywoluje zaburzenia elektromagnetyczne,

do innych dziatart powodujacych lub mogacych powodowad zakidcenia pracy Sieci, urzadzen podtaczonych do Sieci lub sieci
Internet,

do kierowania do Sieci fub do innych sieci telekomunikacyjnych potaczen pochodzacych z innych sieci telekomunikacyjnych,
w szczegdlnosci w celu Swiadczenia ustug tetekomunikacyjnych osobom frzecim, badz do udostgpniania w inny sposéb uslug
telekomunikacyjnych innym podmiotom, w tym w celu uzyskania korzyéci majatkowej,

w urzadzeniu telekomunikacyjnym realizujacym funkcj¢ zakoficzenia sieci statej (ub dziatajacym na podobnej zasadzie, chyba
%e Operator wyrazit na to uprzednig pisemng zgode,

do generowania automalycznego ruchu, w szczegolnosdei ruchu pomigdzy urzadzeniami lub automatycznych polgczen
pomigdzy urzadzeniami a Abonentem,

dowspomagania lub budowania rozwigzan typu ,call center”, w tym do wykonywania polaczen telefonicznych w takich
rozwigzaniach {nie oznacza to zakazu wykonywania potaczen do call center),

do masowego rozsytania informacii (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw,
usiug lub wizerunku Abonenta lub innego podmiotu, jak réwniez przeznaczonych do osiagnigcia jakiegokolwick innego efektu
handlowego (zakaz ten dotyczy Abonenta dziatajacego jako przedsiebiorca),

do generowania sztucznego ruchu w Sieci, to jest w szczegdinoscei ruchu, ktdry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji
informacii, bad# ktérego celem jest wygenerowanie pewnej ilodci lub czasu potgczen,

W przypadku dokonania naduzyé telekomunikacyjnych okreslonych powyzej, Abonent zaptaci na pisemne zgdanie Operatora
karg umowna w wysokosci 1500 zt za kazda kartg SIM, w zwiazku z ktdrg dokonano takiego naduzycia. W przypadku, gdy
Abonent naruszyt wskazane zakazy dziatajac jako przedsiebiorca kara wyniesie 5000 zt za kazda taka karte. Wplaty kary nalezy
dokonat w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy na konto wiasciwe dla opftat za Ustugi Telekomunikacyjne. Powyzsze
nie wylgcza prawa Operatora do dochodzenia od Abonenta odszkodowania przewyzszajacego wysokost wskazanej kary
umownej na zasadach ogélnych, jak réwniez unrawnier Operatora, o kidrych mowa w pkt 6. powyzeji pkt 8. ponizej.

ODPOWIEDZIALNOSC ABONENTA W ZWIAZKU Z PRZENIESIENIEM NUMERU DO INNEGO DOSTAWCY USLUG

Abonent zadajac przeniesienia Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug moze rozwiazad Umowe bez zachowania
okreslonego w niej okresu wypowiedzenia i terminu rozwiazania Umowy, wskazanych w ppkt 10.2. ponizej.

Numer umowy: 37822006 Identyfikalor Abonenta: 1.07440461 ) 7
AN_VCE_BIZ_20131209 Datawydiuku: 20140213



8.2.

8.3.
8.4.

9.1,
9.2

9.21.

9.2.1.1.
9.2.1.2

9213

922

8.2.3.

9231,

89.2.3.2

9233

9.24.

2.3

9.3.1.

9.3.1.1,

W przypadku rozwigzania przez Abonenta Umowy bez zachowania okreélonego w niej okresu wypowiedzenia i terminu
rozwigzania, Abonent jest zobowigzany do uiszczenia Operatorowi oplaty w wysokodci jednej podstawowej oplaty
abonamentowe] (fednego Abonamentu). Jednakze, jesli w takim przypadku rozwigzanie Umowy nastapi w okresie ostalniego
Cyklu Rozliczeniowego Umowy, Abonent bedzie zobowiazany do uiszczenia oplaly w wysokosei jednego Abonamentu
pomniejszonego proporcjonalnie do uptywu tego Cyklu Rozliczeniowego.

Optate nalezy uiécié w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy na konlo wtasciwe dla oplat za Uslugi Telekomunikacyjne.
Powyzsze nie wytacza uprawnien Operatora, o ktdrych mowa powyzej w pkt 6.1 pkt 7.
TRYB | WARUNKI DOKONYWANIA ZMIAN UMOWY

Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej, z zastrzezeniem ponizszych postanowien,

Zmiany warunkdw Umowy dokonywane na skutek ztoZzenia przez Abonenta oéwiadczenia za pomoca $rodkdéw
porozumiewania sig na odlegtose,

Abonent moze ztozy¢ Operatorowi oswiadczenie dotyczace zmiany warunkéw Umowy za pomocq drodkdw porozumiewania
sie na odlegtodé {lelefonicznie, pisemnie, wformie elektroniczne] lub przez automatyczny system obslugi Abonenta).
Odwiadczenie w taki sposéb ztozone moze zostad dokonane przy spelnieniu nastepujacych warunkdw:

identyfikacja Abonenta,

zmiana dotyczy uruchomienia lub zaprzestania $wiadczenia ustugi, okresu, na jaki Umowa zostata zawarta lub minimalnego
okresu wymaganego do skorzystania z warunkdw promocyjnych, taryfy, sposobdw skladania dyspozycji zmiany taryfy lub
zamdwienia dodatkowych opcji uslugi, sposobu dokonywania platnosci, okresu rozliczeniowego oraz

Operator dopuszcza dokonanie zmiany warunkdw Umowy wskazanej przez Abonenta, za pomoca $rodkdw porozumiewania
sie na odlegtosé.

Szczegdtowe informacje dotyczace zakresu zmian, ktérych mozna dokonaé na odlegtodé, oraz trybu ich dokonywania sg
dostepne w Punktach Sprzedazy, w Biurze Obstugi Abonenta oraz na stronie internetowej www.t-mobile.pl,

W przypadku zmiany warunkow Umowy za pomocg Srodkdw porozumiewania sie na odlegtod¢, Operator potwierdzi
Abonentowi tredé zmiany, fakt zloZzenia oswiadczenia powodujgcego taka zmiang, jego zakres i termin wprowadzenia zmian.

Potwierdzenie to zostanie przekazane zgodnie z dyspozycjg Abonenta, a mianowicie komunikatem SMS na Numer Telefonu
[ub Numer Kontaktowy, komunikatem przestanym na wskazany przez Abonenta w lym celu adres e-mail, fub w inny sposéb
przewidziany w przepisach prawa. Operator dokona wskazanego potwierdzenia nie pézniej niz w ciagu jednego miesiaca od
dnia zlecenia zmiany.

W przypadku braku mozliwosci dostarczenia potwierdzenia.d rogg elekironiczng (np. SMS, e-mail) lub na zadanie abonenta,
Operator dostarcza potwierdzenie w {ormie pisemnej,

W przypadku, gdy tresé zmiany potwierdzanej w formie elektronicznej, ze wzgledu na jej objetodé, bedzie utrudniaé
Abonentowi zapoznanie sig z nig, potwierdzenie nie bedzie zawierad tresci zmiany, lecz odestanie {np. link, adres URL) do
miejsca w Internecie, gdzie Abonent bedzie mogt zapoznad sig z redeig tej zmiany.

Abonentowi przysiuguje prawo odstgpienia od dokonanej w powyzszy sposob zmiany warunkdw Umowy, bez podania
przyczyn, przez ztozenie stosownego o$wiadczenia w formie pisemnejw terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia. Do
zachowania tego terminu wystarczy wystanie odwiadczenia przed jego uplywem na adres Operatora. Abonentowi nie
przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkdw Umowy, jedli Operator, za zgoda Abonenta, rozpoczat
dwiadczenie ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami Umowy.

W przypadku proponowanych przez Operatora zmian warunkdw Umowy okreslonych w ninigjszym Kontrakcie Gidwnym lub w
Regulaminie, oraz w przypadku proponowanych przez Operatora zmian w Cenniku, slosuje sie nastepujgce zasady.

Operator poinformuje Abonenta o treéci proponowanych zmian oraz ¢ uprawnieniach przyslugujgeych Abonentowi w zwigzku
zymi propozycjami, Wskazane informacje zostang przekazane (a) do publicznej wiadomosci na sironie infernatowe] www.t-
mobile.pl oraz (b) na pidmie chyba, ze Abonent zazada, aby dostarczaé mu je wylacznie droga elekironiczng na wskazany
przez Abonenta w tym celu adres e-mail albo w inny sposéb przewidziany w przepisach prawa. Przekazanie informaciji
odbedzie sie z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem proponowanych zmian w Zycie,
Wyprzedzenie to moze byé krétsze, gdy przepisy prawa przewiduja mozliwo$é zastosowania krolszego lerminu, W przypadku
braku akceptacji proponowanych zmian Abonent ma prawo rozwigzaé¢ Umowe z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowigdzenia, ze skutkiem na koniec Cyklu Rozliczeniowego rozpoczynajgcego sig po dniu dorgczenia wypowiedzenia
Operatorowi. W celu rozwigzania Umowy Abonent musi w terminte do dnia wejécia w Zycie proponowanych przez Operatora
zmian, Zozyé stosowne odwiadczenie w formie pisemnej w Punkcie Sprzedazy lub na adres Operatora {do zachowania tego
terminu wystarczy wyslanie oéwiadczenia przed jego uptywem). W takim przypadku proponowane zmiany nie wehodzg w
sycie, chyba ze taki skutek bedzie wynikaé z przepiséw prawa. W przypadku nieskorzyslania przez Abonenta w terminie
okredlonym powyzej z prawa wypowiedzenia Umowy, proponowana zmiana wchodzi w 2ycie w lerminie wskazanym w
informacji o zmianie warunkdw Umowy.

W przypadku propozycji zmiany warunkdw Umowy okreslonych w Regulaminie lub propozyeji zmiany w Cenniku, gdy zmiana
taka (a) wynika bezposrednio ze zmiany przepisdw prawa, (b) powoduje obnizenie cen Ustug Telekomunikacyjnych, (¢)
powoduje dodanie nowej ustugi lub (d) wynika z decyzji regulatora rynku telekomunikacyjnego, Operator podaje treécé
proponowanych zmian jedynie do wiadomodci publicznej na www.t-mobile.pl.
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93.1.2

9.3.1.2.1.

83.1.2.2
9.3.1.2.3.

9.4.

9.5,

10.

10.1.
10.2,

10.3.

10.4.

10.4.1,
10.4.2,

104.3.
10.5.

10.6.

10.7.

",

1.1
11.2.
11.3.
11.4,

11.5.
11.6.
11.7.
t1.8.
11.9.

1110
111,
11.i2.

Jezeli konigcznos¢ wprowadzenia zmiany warunkdw Umowy okreslonych w niniejszym Kontrakcie Gtownym lub w
Regulaminie albo zmiany w Cenniku wynika wylacznie ze zmiany stawki podatku od towardw i ustug stosowangj dla Ustug
Telekomunikacyjnych, Operator podaje jedynie do wiadomosgci publiczne] na www.-mobile.pl informacije o

zmianie warunkow Umowy okreélonych w niniejszym Kontrakcie Gléwnym lub w Regulaminie lub zmianie w Cenniku, 0
terminie jej wprowadzenia, wraz ze wskazaniem migjsca udostepnienia tresci zmiany lub migjsca udostepnienia warunkow
Umnowy okreglonych w niniejszym Kontrakcie Gtéwnym, Regulaminu lub Cennika - uwzgledniafacych te zmiane,

prawie wypowiedzenia Umaowy przez Abonenta w przypadku braku akceptacii tych zmian oraz

kanigczno$ei zwrotu ulgi udzielonej Abonentowi przez Operatora w zwiazku z zawarciem Umowy, w przypadku skorzystania
przez Abonenta z prawa do jej wypowiedzenia,

Operator niezwiocznie poinformuje Abonenta na piémie o zmianie nazwy (firmy), adresu lub siedziby, chyba ze Abonent zlozyt
zgdanie otrzymywania tych informacji droga elektroniczna na wskazany przez Abonenta w tym celu adres e-mail albc winny
sposob przewidziany w przepisach prawa. Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunkéw Umowy.

Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy moga by¢ inne niz wskazane wyzej, jesli bedzie to wynikad wprost z przepiséw
prawa lub mieszczacego sie w ich ramach porozumienia stron,

TRYB I WARUNKI ROZWIAZANIA UMOWY

Umowa moze by¢ rozwigzana bez odszkodowania po uptywie czasu 0znaczonego, na kidry zostata zawarla.

Rozwigzanie Umowy nastepuje w wyniku jej wypowiedzenia, ztozonego w formie pisemnej z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia. Skutek wypowiedzenia w postaci rozwiazania Umowy przypada zawsze na koniec Cykiu
Rozliczeniowego rozpoczynajacego sie po dniu doreczenia wypowiedzenia drugiej stronie, Do dnia rozwigzania sg naliczane
optaly wynikajace z Umowy. W przypadku, gdy Umowe wypowiada Abonent skfada on wypowiedzenie do Punktu Sprzedazy
lub na adres Operatora,

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowie Umowy lub innych faczacych go z Qperatorem umdw, w szczegdlnosei
w zakresie obowigzku ponoszenta przez Abonenta oplat, Operator moze rozwigza¢ Umowe lub te inne umowy w kazdym
czasie ze skutkiem natychmiaslowym po uprzednim wozwaniu Abonenta do zaprzestania naruszen [ub usunigcia ich skutkéw i
bezskutecznym uptywie wyznaczonego Abonentowi w tym celu terminu,

Operator ma prawo rozwiaza¢ Umowe w kazdym czasie ze skulkiem natychmiastowym bez wezesniejszego uprzedzenia
Abonenta, jesli

Abonent dopusci sig naduzycia telekomunikacyjnegoe, o ktdrym mowa w pokt 7.1, powyzej,

Abonent w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy lub innych taczacych go z Operatorem umdw postuzy/t sie
podrobionymi lub przerobionymi dokumentami,

w stosunku do Abonenta zostata otwarta fikwidacja lub wszczeto postepowanie egzekucyjne.

W momencie rozwigzania Umowy Operator zaprzestaje $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i uniemozliwia Abonentowi
korzystanie z Karty SIM,

Abonent zadajac przeniesienia Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug moze rozwiazaé Umowe bez zachowania
okraslonego w ppkt 10.2 okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania, z zastzezeniem pkt 8. powyzej.
Postanowienia powyzsze nie naruszaja uprawnient stron do rozwiazania Umowy okreslonych w przepisach prawa.

OBOWIAZKOWE POSTANOWIENIA UMOWY O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKACYINYCH UMIESZCZONE W
REGULAMINIE

W Regulaminie znajduiq sig w szczegdinosci postanowienia okreétajace:

sposdb skladania dyspozycji zmiany taryly i sposéb skiadania zaméwien na dodatkowe opcje Uslug Telekomunikacyjnych,
sposoby dokonywania ptatnosci, z wylgczeniem naleznosci wynikajacych z pkt 6., 7. i B, powyzej,

Cykl Rozliczeniowy {okres rozliczeniowy),

ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnianych Abonentowi przez Operalora telekomunikacyjnych urzqdzen
koricowych (np. aparatéw telefonicznych), o ile te ograniczenia zostalty wprowagzone przez Operatora lub na jego zlecenie,

dane dotyczace funkcjonalnosci $wiadczonych Usiug Telekomunikacyjnych,

dane dotyczace jakosci Ustug Telekomunikacyinych,

sposoby informowania Abonenta o stanie | wyczerpaniu pakietu danych w ustudze mobilnego Internetu,
zakres ustug serwisowych oraz sposoby kontaktowania sie z podmiotami, ktdre je $wiadczg,

odpowiedzialnosé stron Umowy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, (inna niz wskazane w ninigjszym
Kontrakcie Gidwnym kary umowne i oplaty nalezne Operatorowi), odszkodowanie nalezne Abonentowi oraz zasady i terminy
jego wyplaty,

zasady, tryb i terminy skladania oraz rozpatrywania reklamacii,

informacja o polubownych sposobach rozwiazywania sporéw,

$pos6b uzyskania informaci o aktualnym Cenniku oraz kosztach ustug Serwisowych,
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11.13. zasady umieszczania danych Abonenla w spisach informacji o numerach telefonicznych, gdy Umowa dotyczy polgczen
glosowych,

11.14, sposdb informowania Abonenta o zagrozeniach zwigzanych ze $wiadczong ustuga, oraz 0 ochronie bezpieczenstwa,
prywatnodci i danych osobowych,

11.15. wszelkie optaty nalezne Operatorowi w momencie rozwigzania Umowy {za wyjgtkiem wskazanych w pkt 6., 7.1 8. powyzej)
oraz - jedli taki przypadek zachodzi - warunki zwrotu telekomunikacyjnych urzgdzen koricowych (np. aparaléw telefonicznychy,
ze wskazaniem na czy; koszt ma to nasta_pac

i smge e

12. DOKUMENTY SKLADAJACE SIE NA UMOWE ZAL#\CZNIKI DO KONTRAKTY GLOWNEGO
12.1. Na Umowe skiadajg sie: niniejszy Kontrakt Gtéwny, Regulamin i Cennik.
i2.2, Na Regulamin lub Cennik skladajg sie nastepujace dokumenty stanowigce zatgczniki do Kontraktu Gléwnego:

Regulamin Swiadczenia Ustug Tetekomunikacyinych na rzecz Abonentdw T-Mobile (RSUT)Wymiana telefonu na raty .
(Warunki);Regulamin Serwisu "Granie na Czekanie” / "Szafa Gra”;Regulamin Ustugi Dodalkowej "Prenumeraty";,Cennik |
Blokad specialnych dla Ustug o Podwyzszonej Oplacie;Cennik Catkowita Blokada Ustug o Podwyzszonej Optacie dla
Abonentéw Operatora w lym uzylkownikdw ustug w systemie przedpiacenym (na kartg) ;Cennik Numery premium dla u
Abonentéw T-Mobile | Abonentdw Mix, Cennik dia Konsumentéw;Cennik Potgczenia z numerami 39 dla Abonentéw T-Mobile -

i Abonentéw Mix. Cennik dla Konsumentdw;Cennik Taryf Rodzinnych;Cennik ustug dla Taryf Rodzinnych;Cennik i
Zharmonizowane Europejskie Numery Skrécone 116 XYZ dla Abonentdw T-Mobile, Abonentéw Mix i Uzylkownikéw Tak Tak

- T-Mobile na kartg. Cennik dla Konsumentéw;Zestawienie prelikséw dla miedzynarodowych polgczen glosowych do sieci '
stacgonarnych w UE W Taryfach Hodzlnnych

13. INNE POSTANOWIENIA

13.1. Terminy pisane wielkq literg, a niezdefiniowane w ninigjszym Kontrakcie Gidwnym, majg znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych narzecz Abonentéw T-Mobile {,RSUT").

13.2. Aktualny na dzief zawarcia Umowy adres Operatora podany jest w danych Operatora na stronie 1 niniejszego Kontraktu
Gléwnego. Q zmianie adresu Operator bedzie powiadamia¢ Abonenta zgodnie z ppkt 9.4. powyze],

13.3. W przypadku otwarcia likwidacji Abonenta lub wszczecia w stosunku do Abonenta postepowania upadiodciowesgo,
naprawczego (ub egzekucyjnego Abonent zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni, 0
powyzszym fakcie powiadomi¢ Qperatora.

14. WNIOSKI ABONENTA

14.1. \" Prosze o doslarczanie potwierdzen dotyczacych zlozenia przeze mnie za pomocy $rodkdw porozumiewania sig na
"7 odleglost odwiadczen o zmianie warunkéw Umowy, a w przypadku, gdyby obiglodé wskazanej informacii utrudniala
zapoznanie sig z nig - odestania do miejsca w Interneme gdzie bede magl sie z nig zapoznaé

u wylacznie pocztg elektroniczng na adres \

b | wylacznie komunikatem SMS na Numer Telefonu

|| Prosze o dostarczanie wytacznie poczta elektroniczng na adresi
proponowanych przez Operatora zmian warunkdw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, oraz zmian w Cennlku jak
lez informaciji o zmianie nazwy {firmy), adresu lub siedziby Operatora. Powyzszy wniosek nig dotyczy dostarczania
propozycji zmian i informacji 0 zmianach, dla ktérych Umowa lub bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa przewidujg
powiadomienie wytacznie przez podanie do publicznej wiadomosci.

14.3. iX| g ¥ | Zamawiam ustuge przesytania mi w formie etektronicznej na adres |k_segowosc@poradmapol|ce pl

i

14.2.

Faktur za Ustugi Telekomunikacyine i podstawowych wykazéw wykonanych Ustug Telekomunikacyjnych oraz rozliczen
dotyczacych poz;zczegolnych Numeréw Telefondw

15. ZGODY LUB INNE POSTANOWIENIA

Abonent potwierdza, e w ramach odrebnych odwiadczer (ich liczba jest réwna liczbie zaznaczonych kwadratow przy stowie
.TAK"} ujawnit wole w nastepujacych zakresach:

i5.1. W zamian za ekwiwalent 0 kidrym mowa w WARUNKACH, wyrazam zbiorczo zgode na:

15.1.1. otrzymywanie drogq elektroniczng {np. SMS, MMS, e-mail) na wszystkie numery telefondw, z ktdrych korzystam na
padstawie uméw zawartych z Operatorem, na podane przeze mnie Qperalorowi telefoniczne numery kontaktowe
(jesli podano) araz na adres E-mail Kontaktowy (jesli podano) informacji handlowych Operatora lub partneréw
Operatora, Przez takich partneréw rozumie sig podmioty, z ktérymi Operator zawart umowe dolyczaca
posredniczenia w dostarczaniu informacji handlowych tych podmioiéw jego abonentom, w szczegdinasci umaowg o
dostarczanie na telekamunikacyjne urzadzenia kohcowe jego abonentow reklam, oraz podmioty, z ktérymi Operator
nie zawart takiej umowy, ale ktdre faktycznie, za zgodq Operatara, zlecaja rozpowszechnienie ich informagii
handlowej podmiotom bedacym stronami takich umow {,Partnerzy”).

Numer umwy: 37822606 Identyfikalor Abonenta: 1.07440461 6/7
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15.2,

16.
6.1,
16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

PODPIS
WIMIENIU
OPERATORA

PODPIS
W IMIENIU
ABONENTA

przetwarzanie w celach marketingowych Operalora lub Partneréw danych transmisyjnych zwigzanych ze wszystkimi
numerami telefondw, 7 ktdrych korzystam na podstawie umdw zawartych z Operatorem,

wykorzystanie automatycznych systemdw wywolujgcych dla celdw marketingu bezposredniego produkidw i ustug
Operatora lub Partnerdw, w stosunku do wszystkich numerdw telefondw wykorzystywanych przeze mnie na
podstawie umdw zawartych z Operatorem oraz telefonicznych numerdw kontaktowych podanych Operatorowi (jesli

podano).

- Tak

NiewyraZenie powyZszej zgody nie oznagza odwotania wezedniej wyrazonych zgdd.

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Operalora moich danych dla celdw marketingowych produktdw i uslug
Operatora po zakonczeniu realizacii niniejsze] Umowy.

Nlewyrazeme powyzsze] zgody nie oznacza jej odwatania w przypadku IEj wczeéme]szego wyrazema

POZOSTALE OSWIADGZENIA ABONENTA

| Tak

Oéwiadczenia Abonenta dotyczace otrzymania/udostepnienia, mozliwosci zapoznania sie i akceptacji Umowy przez Abonenta,

75 Osdwiadczam, 7e przed zawarciem Umowy doreczono mi i akceptuje ninigjszy Kontrakt Gtéwny oraz pozostate dokumenty
~ wskazane powyzej w pkt 12,

? X; Odwiadczam, ze:
" (a) przed zawarciem Umowy doreczono mi ninigjszy Kontrakt Gtéwny, za$ w stosunku do pozostatych dokumentdw

wymienionych powyzej w pkt 12. zazadatem (-am), aby ich nie drukowad i udostepnié mi je wytgcznie w formie

elekironicznej oraz

(b) akeeptuje niniejszy Kontrakt Glowny oraz pozostate dokumenty wskazane powyzej w pkt 12,

Przyialem (-am) do wiadomosci, ze sktadajace sie na Umowe dokumenty inne niz Kontrakt Gldwny udostepniono miw formie
elektronicznej w Internecie pod adresem

| hitp://komplett-mobile.pl/ 71402 {3DCSTTDIKL)

z mozllwoéma ich pobranla, przechowanla i odtwarzama

Umowa zostata zawarla w dmu 201 4 02 13 7 w mlejscowoém Szczecm ey

e L

Zlozenie podpisu w imieniu Operatora oznacza, ze zawiera on z Abonenlem inne umowy W oparciu o nastepujace dokumenty,
ktare nie sa czgécia Umowy:

] Nle wyslepmatakle dokumenty

Osoba sktadajaca podpis wimleniu Operatora nlme]szym potwuerdza ze (1 ) dane podane W Umowus 54 zgodne z

przedstawionymi jej oryginalnymi dokumentami, (2) wymagane oryginaty i kopie dokumentdw zafaczyta do egzemplarza

Umowy przeznaczonego dla Operatora, (3) zataczone kopie sq zgodne z oryginalnymi dokumentami. Potwierdzenie to nie
dotyczy Umowy, pod ktdra w imieniu Operatora podpis sktada kurier {kierowca-doreczycial),

Czytelny 1

podpis | KJ .
ipieczankai arzy%emr et
imienna ; U OWskg

Zozenie podplgﬁPanLeQ;,gé{przez Abonenta oznacza takze, ze (a} przed zawarciem umowy/umdw w oparciu o wymienione

pomzej dokumenty

_J ottzymat je na pismie D zazadat ich niedrukowania i udostepnienta wyfacznie w formie elektronicznej,

(b) akceptuje te dokumenty oraz {c) przyjat do wiadomosci, ze dokumenty te nie s czedcig Umowy i znajdujg sie w Internecie

pod adresem wskazanym W ppkl 16 1 3 Dokumenly te to

[ Nle wyslepum takle dokumenty

Ztozenie podpisu w imieniu/przez Abonenta 0Znacza, ze przed zawarciem Umowy Sprzedazy na Haty otrzymal oni akceptu Je

postanowienia tej umowy (wraz z jej zatacznikami: harmonogramem splaty rat i faktura), ktdra nie jest czedcia Umnowy.

Ztozenie podpisu w imieniu/przez Abonenta oznacza, ze otrzymat, zapoznal sie ze stronami 1 - 7 Konfraktu Gtéwnego oraz
akcepluje zawarte na nich warunki i osmadczema

Seria i nr dokumentu tozsamosci 5ﬁAIL8_40§92

MNumer umowy: 37822806
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Uumowa

0 Swiadczenie przez Orange Polska S.A.
ustugi Neostrada Biznes

Umowa nr SPBDUOS/10815103/2014 zawarta w dniu 2014-01-24 w Jelenia Gora

Orange Polska Spotkg Akeyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al Jerozolimskich 160 wpisang do Rejestru
Przedsighiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 6526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitalem
zaktadowym wynoszgcym 3.937.072.437 zlotych, adres do Korespondencii: ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice zwang
dalej ,Orange” lub ,Strong”, reprezentowansg przez:

Elzbieta Starzyriska,na pedstawie pelnomocnictwa nr GPP-399/WA/11/P a

a
( JRADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA
‘7 siedzibg w 72-010 POLICE, KORCZAKA 27

NIP 8511165893 %, PESEL #, seria i numer dokumentu tozsamodci 3

nr w rejestrze KRS 000000000C prowadzonym przez Sad ..oovvevviievviriienennns 2

wpisanym/-g do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$cl Gospodarczel/ rejestiU, ... v ei e, pod
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kapitat zakladowy® ..o, s KapItal WDIBCONY® 1.t et et
zwanymy/-g dalgj ,Abonentem” lub ,Strong”, w imieniu ktérego/-ej dzialaja:
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9221 1 () T PO TP OO R T  rE O R TP R USSR
R oleT et oL T OO OO O OSSOSO UURRSSS

(P*atnik wskazany przez Abonenta®
JAADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA
Z siedzibg w 72-010 POLICE, KORCZAKA 27

NIP 8511165893 3, PESEL *#, seria i numer dokumentu tozsamosdci

nr w rejestrze KRS 0000000000 prowadzonym przez Sad 3
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zwany/-a dalgj ,Platnikiem”, w imieniu ktdrego/-ej dzlataja:
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§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem ninigjszej Umowy jest $wiadczenie przez Orange na rzecz Abonenta ustugi Neostrada Biznes, zwanej dalej
.Uslugg", potegajgce] na zapewnieniu dostgpu do Internetu w technologii DSL, w  lokalizacjach i o parametrach
technicznych wskazanych w Szczegdtowej specyfikacii ustugi Neostrada Biznes, zwanej dalej ,Szczegdlows specyfikacjg”,
stanowigcej zatgeznik nr 1 do niniejsze] Umowy.

Zakres $wiadczonej przez Orange Uslugi obgjmuje:

1} staty | nieograniczony asymetryczny dostep do sieci Internat w technologii DSL:
a) z minimaing przepustowoscig fgcza do Abonenta —998 kbit/s, od Abonenta - 256 kbit/s,
b) z maksymalng predkodcig tgcza do Abonenta - 10 Mbit/s, od Abonenta - 512 kbit/s,

2) korzystanie z Urzadzen zakoriczonych interfejsem Ethernet.

W ramach Ustugi Orange swiadczy ustugi dodane:

1) jeden staly publiczny adres IP na modemis,

2) E-security podstawowy pakiet bezpieczenstwa siecioweago realizowany na platformie Orange,

3) brak ograniczen ifosci przesytanych danych,

4} pakiet hostingowy Standard, szczegdtowao oplsany w Cenniku ustugi Neostrada Biznes.

Miesieczna oplata abonamentowa obejmuje; staty dostgp do sieci Intemet, korzystanie, konserwacje iutrzymanie
Urzadzen, koszty serwisu Ustugi, dostgp do wsparcia telefonicznego Uzytkownika oraz ustugl dodane. Missigezna oplata
abonamentowa jest powigkszana o miesigczng oplate abonamentows za utizymanie kgcza {zgodnle z Cennikiem ustugi
Neostrada Biznes}), z wylaczeniem przypadku, gdy Usluga jest $wiadczona na kgczu, na ktdrym Orange albo Dostawca
swiadczy usiuge telefoniczna.

W ramach Uslugi Orange moze swiadczy¢ na wniosgk Abonenta usiugi dodatkowe wskazane w Cenniku uslugi Neostrada
Biznes.

llekro¢ w Umowie lub w zalgcznikach do Umowy wystepuja wyrazy plsane duzg literg majg one znaczenie jak w Dziale 1
Definicje § 1 Regulaminu usiugi Neostrada Biznes, zwanego dalej ,Regulaminem”.

§2
Termin uruchomienia Uslugi (
Orange uruchamia Ustuge:

- w terminie trzydziestu dni od dnia doreczenia Crange podpisane] przez Aponenta Umowy wraz z kompletem
dokumentdw stanowigcych zatgczniki do Umowy oraz wymaganych zgodnie z postanowieniami Regutaminu, przy
czym do trzydziestodniowego terminu nie wlicza sie opdzniert powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta,
chyba ze Strony w Szczegdlowe] specyfikacji ustality inny termin uruchomienia Ustugi w jednym lub kilku Lokalach. Za
dzieri doreczenia Umowy uznaje sie dzieri doreczenia Orange ostatniego z wymaganych dokumentdw.®

— w terminis okreslonym w Szczegdlowej specyfikac]l.t

~ z dniem podpisania Umowy.®

Strony potwierdzalg®:

- uruchomienie Ustugi poprzez podpisanie protokoléw zdawczo — odbiorczych.®

- wydanie Urzadzeri poprzez podpisanie protokoldéw zdawczo - odbiorczych. W celu korzystania z Ustugi Orange
z chwilg podpisania Umowy, wydaje Abonentowi skonfigurowane Urzadzenia. Abonent zobowigzany jest samodzielnie
dokonad instalacji Urzadzert w Lokalach.®

W przypadku, gdy w Szczegdlowej specyfikacji ustalono, iz uruchomienie Uslugi w jednym lub kilku Lokalach nastgpi
w roznych terminach, instalacja i uruchomienie Uslugi w tych Lokalach nastepuje na podstawie oddzielnych protokotéw
zdawczo - odbiorczych. Dziert uruchomienia Ustugi wskazany w kazdym z podpisanych protokoldw zdawczo -
odbiorczych, oznacza dzieri rozpoczecia $wiadczenia Usiugi w Lokalu wskazanym w tym protokole.®



Oplaty z tytutu $wiadczenia Ustugi w danym Lokalu sg pobierane od dnia podpisania przez Abonenta protokolu zdawczo —
odbiorczego potwierdzajgcego uruchomienie Ustugi w tym Lokalu,

Jezeli:

— uruchomienie Uslugi w danym Lokalu nie bedzie mogio nastgpié w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, kazda ze Stron
Umowy moze niezwlocznie rozwigzaé Umowe w czesci dotyczacej Ustug nieuruchomionych w terminle poprzez
zZlozenie pisemnego oéwiadczenia. W przypadku nie ztozenia przez kidrgkolwiek ze Stron Umowy oswiadczenia,
0 ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, za dzieri uruchomienia Ustugi w tych Lokalach uznaje sig dzier podpisania
protokotu zdawczo - odbiorczego, a Abonent uiszcza opfaty od dnia okreslonego w ust. 4.5

— z powodu braku warunkdw technicznych w Lokalu nie bedzie mozna uruchomic Ustugi, Umowa wygasa.®

6. Do podpisania protokoldw zdawczo - odbiorczych Uslugi upowaznione sg, obok Abonenta, oséb uprawnionych do

——

reprezentowanla Abonenta zgodnie z przepisami prawa i 0sob reprezentujgcych Abonenta na podstawie pelnomocnictwa
lub> prokury, osoby do kontaktéw z Orange wskazane w Szczegdiowe| specyfikacii.

§3
Czas trwania oraz przediuzenie Umowy
Umowa5;

— 0 swiadczenle Uslugi w danym Lokalu zostaje zawarta na czas okreslony 24 miesiecy, liczony od dnia wskazanego w
protokole zdawczo-odbiorczym Uslugi w tym Lokalu,

— zostaje zawarta na czas nieokreslony, od dnia podpisania protokofu zdawczo ~ odblorczego.
W ramach Umowy Abonent korzysta z Promoc]l/Oferty ckresowej Neostrada Biznes — Wigce] korzysci za mnigj®
Jezeli Abonent:

— w terminle co namniej 30 dni przed uptywem pierwotnego okresu obowigzywania Umowy nle zawiadomi Orange, iZ nie
zamierza korzystad¢ z Uslugi po plerwotnym okresie obowigzywania Umowy, wowczas przyjmuje sie, iz Umowa
o $wiadczenie przez Orange Uslugi zostaje przediuzona na czas ckreslony kolegjinych 12 miesiecy na dotychczasowych
warunkach swiadczenia Ustugi obowigzujgcych w ostatnim dniu ckresu na jaki Umowa zostata zawarta (zwanym dalej
Jplerwotnym okresem obowigzywania Umowy”).

— na 30 dni przed uptywem okresu, na Jaki Umowa zostala zawar{a, nie zawiadom! Orange, iZ nie zamierza korzysta¢
z Uslugi, wdwczas przyjmuje sie, iz Umowa zostaje przediuzona na czas nieokreslony, a Abonent uiszcza miesigczne
oplaty abonamentowe zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem ustugl Neostrada Biznes.®

Abonent zobowigzany jest zlozy¢ do Komdrki organizacyine] pisemne oswiadczenie ¢ braku zamiaru korzystania
z Uslugi.

Orange moze, w terminie do 90 dnia przed uptywem pierwotnege . okresu obowigzywania Umowy zgodnie z ust. 1,
przedstawi¢ Abonentowi za posrednictwem drodkéw porozumiewania si¢ na odleglosé, a w szczegdinosci telefonicznie,
albo doreczyé w formie pisemnej za potwierdzeniem odbloru, informacje o ofercie nowych warunkdw prawnych,
finansowych, organizacyjnych oraz cenowych éwiadczenia Usiugl, w okresie kolejnych 12 miesigcy od dnia nastepujgcego
po ostatnim dniu plerwotnego okresu obowigzywania Umowy. W takim przypadku Orange moze umozliwi¢ Abonentowi
zmiang warunkdw Umowy: zakres $wiadczonych usiug lub okres, na jaki zostata zawarta Umowa, za pomocyg srodkow
porozumiewanla sie na odleglosé na zasadach ckreslonych w art. 56 ust. 6 i 6a Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.).

W okresach przediuzenia obowigzywania Umowy w zwigzku z postanowieniami ust. 3i4 (zwanych dalej ,kolejnymi
okresami obowigzywania Umowy”} Orange przyznaje Abonentowi ulgi w zwigzku z zawarciem umowy na kolejne okrasy
obowigzywania Umowy:

1) w przypadku wskazanym w ust. 3 — w miesigcznej optacie abonamentowej, gdzie warto$é ulgi w kazdym miesigcu
kolejnego okresu obowigzywania Umowy stanowi réznica pomigdzy kwotg miesigcznej oplaty abonamentowej
wskazang w Cenniku usiugi Neostrada Biznes za éwiadczong Abonentowi Ustuge w przypadku zawarcia umowy na
czas nleokreslony obowigzujgcym w dniu rozpoczecia biegu kolejnego okresu obowigzywania Umowy, a kwotg
miesieczne} oplaty abonamentowej, o ktorej mowa w Specyfikacji cenowej,



2) w przypadku okreslonym w ust. 4 {za pomocg Srodkdw porozumiewania sie na odleglodd) — wskazane w informacii
0 zmianie warunkow Umowy, a nastgpnie potwierdzone Abonentowi przez Orange w potwierdzeniu tresci Zmiany
warunkow Umowy oraz faktu ztozenia os$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy oraz jego zakresu | terminu
wprowadzenia tych zmian, dorgczanym przez Orange Abonentowl w wykonaniu art. 56 ust. 6 i 6a Ustawy Prawo
telekomunikacyjne (zwanym dalej , potwisrazenient).

6. Postanowienie ust. 3- 6 majg zastosowanie w kazdym kelejinym 12 mieslecznym okresie obowlazywania przediuzonej
Umowy.

§4
Oplaty

Orange zobowigzuje si¢ $wiadczyé Ustuge zgodnle z opfatami okredlonymi w Cenniku uslugi Neostrada BSiznes,
z zastrzezeniem postanowieri okreglonych w Specyfikacjl cenowej, stanowiacej zalacznik nr2 do niniejszej Umowy,
zawierajgee] dane szczegotowe dotyczace zasad rozliczania naleznosct Abonenta za Usluge $wiadczona przez Orange.

Okresem rozliczeniowym jest okres jednego miesigca rozpoczynajgey sie 1 koriczacy we wskazanych na fakturze dniach
miesigca.

Abonent i Platnik sg solidarnie odpowiedzlalni za zobowigzania wobec Orange wynikajgee z ninlejszej Umowy.8 (

Platnik wyraza zgodg na dokonywanie ptatnoéci wynikajacych z ninigjszej Umowy w imieniu Abonenta | zobowigzuje sigde 1
terminowego regulowania w okresie obowigzywania Umowy.®

§5

Dane dotyczace jakosci Uslugl

1. Orange zapewnia swiadczenie Uslugi z minimalng przepustowoscia tacza i maksymalng predkoscia tacza do / od
Abonenta wskazang w § 1 ust. 2 pkt 1.

2. Orange zobowigzuje sig uruchomic Ustuge, o jakoscl wskazanej w § 1 ust. 2 pkt 1, w terminie okredlonym w § 2 ust. 1.

3. Orange zobowigzuje si¢ do usunigcia awarii Uslugi, w czasie gotowosci sluzb technicznych, o ktérej mowa w ust. 4
w terminie 24 godzin od momentu, w ktdrym Orange wykryje awarig lub awaria zostanie zgloszona przez Abonenta na
numer telefonu podany na stronie intemetowe] www.orange.pl w domenie przeznaczone] do komunikacii informacii
handlowej ofert uslug biznesowych,

4. Orange zapewnia gotowo$¢ sluzb technicznych do usunlgcia awarii od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem(' i
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 18.00. )

5. Usunigcie awarii nastapi pod warunkiem udostepnienia przez Abonenta stuzbom technicznym Orange Urzadzers i baczy
w danym Lokalu,

6. Orange nie gwarantuje predkosci transmisji do zasobdw dostepnych w sieci Internet.

§6
Rozwigzanie Umowy

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Strony za 30-dniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu
rozliczeniowego, przez:

1) pisemne oéwiadczenie ziozone przez Abonenta do Komdrki organizacyinej, okreslons] w Umowie, przy czym za dzien
rozpoczecia biegu okresu wypowiedzenia przyjmuje sie dzieri nastepujacy po dniu wplyniecia oéwiadczenia Abonenta
& wypowiedzeniu do Kemdrki organizacyjnej Orange,

2) pisemne o$wiadczenie Orange doreczone listem poleconym na adres Abonenta okreslony w Umowie, przy czym za
dzier rozpoczecia biegu okresu wypowiedzenia przyjmuje sle dzied nastepujacy po dniu doreczenia Abonentowi
oéwiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, uprawnienie wypowiedzenia Umowy przez Orange powyze] wskazane
przystuguie Orange w szczegolnosci w przypadku nieistnienia, ustania lub istotnego pogorszenia sig technicznych
mozliwosci wiadczenia Ustugi.




2. Umowa moze byé rozwigzana przez Abonenta ze skutkiem natychmiastowym, jezeli z przyczyn lezgcych po stronie
Orange Abonent lub Uzytkownik nie mdgt korzystac z Ustugi w sposdb ciagly przez okres 30 dni. Odwiadczenie Abonenta
w przedmiocle rozwigzania Umowy powinno byé zlozone w formie pisemnej w Komarce organizacyjnel.

3, Crange moze, z zastrzezenlem ust. 4 - 672 w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umoweg bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia niewtasciwego wykonywania przez Ahonenta lub Uzytkownika postanowien
Umowy, naruszenia postanowiert Reguiaminu lub przepisdw prawa w zakresie zwigzanym z korzystaniem z Usltugi,
a w szczegdinosct:

1) nieuregulowania oplat na rzecz Crange za co najmnlgj jaden Ckras rozliczeniowy,

2) nielegainego uzyskania lub podjecia préb nielegalinego uzyskania dostepu do zasobow informatycznych bedacych
w posiadaniu innych osdb albo podejmowania lub umozliwiania podejmowania osobom trzecim innych dziatar
utrudnigjacych albo uniemozliwiajacych swiadczenie lub kKorzystante z ustug telekomunikacyjnych,

3) powodowanla zjawiska przecigzenia, w tym przepefniania, blokowania lub powodowania natloku w sieci Intemet iub
innych sieciach transmisji danych lub ich elementach,

4) przesylania lub umozliwiania przesylania informacii nie zamowione] przez jgj odbiorce, a takze udostepniania innym
osobom zasobdw (m.in. okreslonego obszaru pamieci dysku twardego, pamieci dynamicznej oraz kenfiguraci
i programéw) ub infermagii (w tym danych tekstowyceh i skryptéw programewych zapisanych w ww, pamieciach) w celu
\ wykorzystywania ich do dziatarn zwigzanych z przesytaniem informacji niezamdwione] przez jej odbiorce,
aw szczegdlnosci naruszajgeych Ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U.

Nr 144 poz. 1204 z péznigjszymi zmianami},

5) wszelkich dziatari Abonenta lub Uzytkownika, ktdre mogg uszkodzié infrastrukture sieciowa Orange lub zakidea
poprawne funkcjonowanie systemu Orange sluzacego udostepnieniu i monitorowaniu Uslugi, szkieletu | punktéw
stykowych Siecl oraz innych elementdw Sieci.

§7
Postancwienia Regulaminu

Regulamin okresla w szczegdinosci: sposob skiadania zamdwieri, sposcby dokonywania platnosci, ograniczenia w zakresie
korzystania z udostepnionych Abonentowi przez Orange Urzadzer, dane dotyczace funkcjonatnogci swiadczone] Uslugi
obejmujgce informacje: czy zapewniane sg pofaczenia z numerami alarmowymi, ¢zy gromadzone sa dane o lokalizacji
telekomunikacyjnego urzgdzenia koncowego, z kidrego wykonywane jest polgczenie, ¢ wszelkich ograniczenlach
w kierowaniu potgczer do numerdw alarmowych, o wszelkich ograniczeniach w destepie lub kerzystaniu z Ustugi | aplikaci,
o procedurach wprowadzonych przez Orange w celu pomiaru i organfzacji ruchu w sleci, aby zapobiec osiggnieciu lub

:ekroczeniu pojemnosdi tgcza, wraz z informacja o ich wptywie na jakosé dwiadczone] Ustugi, o dziataniach, jakie Orange jest
" wprawniony podejmowad w zwigzku z przypadkami naruszenia bezpieczenstwa lub integraincdei sieci lub Uslugi, zakres usiug
serwisowych oraz sposcby komunikowanla sie z podmiotami, ktére je swiadczg, zakres odpowisdzialnosci z tytulu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, wysoke$¢ odszkodowania craz zasady i terminy wyptaty odszkodowania,
zasady, tryb i terminy skladania craz rozpatrywania rekiamac]i, sposéb uzyskania informacji o aktualnym Cenniku ustugi
Necstrada Biznes oraz kosztach ustug serwisowych, speosob przekazywania Abonentowl informacji o zagrozeniach
zwiazanych ze $wiadczong Ustuga, w tym o sposcbach ochreony bezpieczeristwa, prywatnosci | danych osobowych, warunki
zwrotu Urzadzerd ze wskazaniem, na czyj koszt zwrct ma nastgpic.

§8
Zmiana Umowy

1. Wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana parametrdw technicznych Ustugi wskazanych w Szczegdlowsj specyfikacji, moga
nastapi¢ wylgcznie w formie pisemneg), z zastrzezeniem ust, 2-6,

2, Orange moze zmienic Umowe w kazdym czasie, ¢ ile konieczno$é zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji
administracyjnych, orzeczen sgdowych, wzgledow technolegicznych, zmiany redzaju, sposchu lub warunkdw swiadczenia
Uslugi.

3. Orange jest zobcowigzana doreczyé Abonentowi na pismie tresé¢ ka’de] proponowanej zmiany warunkéw Umowy,
aw przypadku, gdy proponowana zmiana Umowy, Regulaminu lub Cennika wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw
prawa, powoduje obnizenie oplat za Usluge, dedanis nowsj usiugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE - Orange podaje do
publicznej wiadomoesci tresé proponowanych zmian, z wyprzedzeniem ce najmniej jednego Okresu rozliczeniowego przed



wprowadzeniem tych zmian w zycie, chyba ze publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznogé wprowadzenia
zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesigc przed jego wejéciem w zycie lub okres taki wynika z decyzi
Frezesa UKE. Na zgdanie Abonenta, Crange dostarcza tresd kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy drogg
elektroniczng, na wskazany przez Abonenta w tym celu adres poczty elektronicznej lub za pomocg podobnego srodka
porozumiewania sie na odleglosc.

Aboenent ma prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian, o kitdrych mowa w ust. 3. Jezeli
Abonent nie dokona wypowiedzenia Umowy przyjmuije sig, ze wyraza on zgode na zmiang warunkéw Umowy.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, o ktérym mowa w ust. 4, Orange nie przysluguje zwrot ulgi, chyba ze zmiana
warunkéw Umowy wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, usunigcia niedozwolonych postanowiert umownych,
decyzjl Prezesa UKE lub powoduje cbnizenie optat.

Orange moze umozliwi¢ Abonentowi zmiang warunkéw Umowy: zakres $wiadczonej Uslugi iub okres, na jaki zostala
zawarta Umowa, za pomocg srodkow porozumiewania slg na odleglosé, w szczegdinodci telefonicznie. W takim
przypadku Crange powiadomi Abonenta o udostepnionych udogodnieniach oraz zasadach dokonania zmiany Umowy
w tym zakresie w zgodnogci z warunkami okreslonymi w art. 56 ust. 6 i ust. 6a Ustawy Prawo telekomunikacyine.

§9
Fostanowienia korcowe {
Ninigjsza Umowa wigze Strony od dnia jej zawarcia przez Strony.

Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwoch®/trzeen® jednobrzmiacych egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze Stron
Urnowy Hatrila®,

Strony rozwigzuja, z zastrzezeniem ust. 4, za porozumieniem stron Umowe?:

1) zawartg wdnid ..o, [ | P 0 Swiadczenie USiUgl oovviiviiniinennn, w lokalizacli ................
[ 0 szybKOSCE ...vvvivviivinin .

2) zawartg w dniu ......occeviiiniies (00 1 P 0 swiadczenie Uslugi ......cvevievininnnnn, w lokalizacji ................
o szybkoscl ..ol ,

3) zawarta w dniu ..ooocvvevneenen, P | PP o swiadczenie USIUgl co.vvvvivvieeiinnn, w lokalizacji ................
i 08zybkoSCi ..o

ze skutkiem od dnia uruchomienia Uslugi w ww. lokalizacjach.

W przypadku braku moziiwosci technicznych uruchomienia Ustugl w lokalizacji okredlone] w ustepie 3 pkt ...,
dotychczasowa usluga ........ocoeviiiiinnn . swiadczona jest w dotychczasowych opcjach i parametrach techniczfx A
zgodnie z pierwotng umowg, a niniejsza Umowa w czgsci dotyczacej lokalizacii wskazanej w ust. 3 pkt ..... wygasa.®

Orange oraz Abonent oswiadczajg, iz w przypadku rozwigzanla zgodnie z ust. 3 Umowy za porozumieniem stron, Abonent
nie jest zobowigzany do uiszczenia optat zwigzanych z jej wezedniejszym rozwigzaniem.®

§10
Zatgczniki

Integralng czesé niniejszej Umowy stanowia nastepujace zalaczniki:

1)
2)
3)

Szczegdlowa specyfikacja usiugi Neostrada Biznes,
Specyfikacja cenowa,

Regulamin Promocji/Oferty okresowej



Abonent  oéwiadcza, Ze  zawiera Umowe dla  celdw  bezposrednio  zwigzanych ‘>(

z prowadzong przez siebie dziatainoscig gospodarczg lub wykonywaniem zawodu. TAK NIE
Abonent wyraza zgode na rozpoczecie $wiadczenia Uslugi przed uptywem terminu 10 dni od dnia

H 9
zawarcia Umowy, TAK NIE
Abonent o$wiadcza, ze otrzymat ,Regulamin ustugi Neostrada Biznes”, ,Cennik uslugi Neostrada Biznes"
i il j 5
oraz Regulamin Promocji/Oferty OKresOwe) .. ..vvviii e v niaacas TAK NIE
Abonent Orange Polska S.A.

[ DYREKTOR

]

- S rig A &‘wj/slw

{czyteiny podpis Abonenta) (i

Elzbieta Starzyriska

pracewgfka Orange)

Jelenla Gdra, 2014-01-24

ook BOIMLA
: QY GHO LTV COVDER YITEDA (misfscowosd, data)
( i, Janusza Korczaka 27
772-005Patnikés

(czvtalny podpis Flatnika)

(miglscowosc, data)

Przyplsy: 3. Nalazy wypelnl¢ dia oséb prawnych, Jednostek organizacyinych nle posladajacych osobowodcl prawne| 1 osdb fizycznych prowadzacych
dzlafalnode gospodarczy lub zawodowy. 4. Nalezy wypelnié dia oséb fizycznych nieprowadzgeych deialainodel gospodarczej lub zawodows|. 5. Niepotrzebne
usunad. 6. Usungé w przypadku, gdy platnodcl wynikajgcych z Umowy nie dokonuje Platnik. 7. Dotyczy pakietu hostingowego. 8. Usunge w przypadku, gdy
platnodci wynikajacych z Umowy dokonuje Platnik. 9. Zapis dotyczy tylko 6sdb fizycznych (konsumentdw), zawleralacych umowy na odleglodé, w Innym
przypadku zapls nalezy wykreslic.

A



Zatgcznlk nr 1 do umowy/anexsu do umowy ¢ Swiadczenie przez Ocanée Polska S.A. uslugi Neosirada Siznes
B FRN . ‘:’1;

szczegotowa specyfikacja

Lokal 1

1. Nazwa Uzytkownika PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA

Oscba uprawniona do kontaktdw z Orange ANNA ELSZKOWSKA

Numer kacza, na ktdrym zainstalowana jest usiuga 913176729

Uruchomienie Ustugi/Zmiana parametrGw USIUGIT2 .ottt e eeae st e reesere s e ea e en s arbeentassreassrben e
Lokal {Adres instalacii) 72-010 POLICE, KORCZAKA 27

Usiuga

Typ modemu rozszerzony ‘

N o g Rk LD

Opcje Dodatkowe™:

Przypla: 1. Niewlasciwe usunge. 2. Wplsac ,Ustuga uruchomiona” albe Usluga uruchomicona w terminie ckredlonym w § 2 ust. 1 Umowy” (Gotyczy przypadku,
gdy Ustuga jest uruchamiana w terminie trzydziestu dni od dnia dorgczenla Orange podpisanego przez Abonenta Aneksu wraz z Kompletem dokumentdw
stanowigcych zafgeznik do Angksu) albo okreslic planowang date uruchomienta Ustugl albo planowang date zmlany parametrdw Uslugl ckredionych
w ninlejsze| specyfikacii. 3. Wpisac liczbg adreséw 1P przydzielonych Abonentowt: 1, 4 lub 8,



Zalgcznik nr 2 do umowy/aneksu do umowy o $wiadczenie przez QOrange Polska S.A. uslugi Neostrada Biznes

—

6.

specyfikacja cenowa

. Abonent zobowigzuje sie uiszczad z tytulu swiadczenia usiugi Neostrada Biznes optaty instalacyjne oraz miesieczne oplaty

abonamentows w wysokosci wynikajgcej z Cennika ustugi Neostrada Biznes, zwanego dalej ,Cennikiem”, a takze inne
optaty okreslone w Cenniku, z zastrzezeniem ponizszych postanowier.

Miesieczne optaty abonamentowe sg platne z gory.

W ramach niniejsze] Umowy, Abonent korzysta z Promocji/Oferty Okresowsj', kidrej zasady zostaty okreslone
w Regulaminie Promocji/Regulaminie Oferty Okresowej' stanowigcym zalgcznik nr 3 do Umnowy.!

Abonent uiszcza oplaty instalacyjne | miesigczne optaty abonamentowe wynikajgce z Cennika, pomnigiszone o ulgl
w oplatach jednorazowych lub miesiecznych optatach abonamentowych okreslone w Tabeli optat.?

Ulgi okredlone w Tabeli optat pomniejszajg miesigczne optaty abonamentowe za kazde z Laczy wskazane w tgj tabeli za
kazdy Okres rozliczeniowy.?

Wysokogé ulg moze ulec zmianie w przypadku zmiany miesiecznych oplat abonamentowych wskazanych w Cenniku.?

7. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez Orange z winy Abonenta, przed uphywem

10.

terminu, na jaki umowa zostata zawarta (w tym wiaczajac kolejne okresy obowigzywania Umowy w zwigzku
z postanowieniami § 3 ust. 5 pkt 1 Umowy), Abonent zostanie obcigzony karg umowng w wysokosécl (brutto) udzielonych
ulg / Orange Jest uprawniona zada¢ od Abonenta zwrotu ulg brutto' okreslonych w Tabeli oplat pomniejszonych
0 proporcjonalng ich wartos¢ za okres swiadczenia Uslugi, czyli od dnia zawarcia Umowy albo aneksu do Umowy albo od
dnia wskazanego w aneksie do Umowy albo pierwszego dnia nastgpujgcego po pierwotnym okresie obowigzywania
Umowy do dnia Jej rozwigzania przez Abonenta lub przez Orange z winy Abonenta.?

W przypadku Jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta Iub przez Orange z winy Abonenta, przed uptywem
terminu, na jaki umowa zostala zawarta w kolejnym okresie obowigzywanla Umowy w zwigzku z postanowieniami § 3
ust. 5 pkt 2 Umowy, Abonent zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci (brutto) udzielonych ulg / Crange jest
uprawniona zgdaé¢ od Abonenta zwrotu ulg brutto! okreslonych w potwierdzeniu pomnigjszonych o proporcjonalng ich
wartosc¢ za okres $wiadczenia Ustugi.?

W przypadku przediuzenia Umowy w sposéb okrestony w § 3 ust. 5 Umowy Abonent uiszcza nalezne z tytulu swiadczenia
Ustugi oplaty pomnigjszone o przyznane Abonentowi ulgi.?

W przypadku przediuzenia Umowy na kolejne okresy obowigzywania Umowy, w zwigzku z przyznaniem przez Orange
Abonentowi ulg wskazanych w Tabel optat albo w potwierdzeniu, obowigzujgcych w danym Kkolejnym okresie
obowigzywania Umowy, okresem swiadczenia Uslugl wskazanym w ust. 7 1 8 powyzej jest okres biegnacy — odpowiednio
- od plerwszego dnia nastepujacego po plerwotnym okresie obowigzywania Umowy albo od pierwszego dnia biegu
kolejnego okresu obowigzywania Umowy do dnia rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez Orange z winy Abcnenta.?

Przypis: 1. Niepotrzebne usungé. 2. Skredli¢ w przypadku nlekorzystania przez Abonenta z uig. 3. Wplsac oplaty i ulgi netto oraz oplaty i ulgi brutto.



regulamin

promocifi Neostrada Biznes — wiecej korzy$ci za mnig

1. Promocja ,Neostrada Biznes — wigcej korzy$ci za mniej’, zwana dale] ,Promocjg”, umozliwia klientowi skorzystanie z

ustugi Neostrada Biznes, zwanej dalej ,Uslugg’, swiadczonej przez Orange Polska S.A., zwang dalej ,Orange”, na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Promocja polega na:

1) obnizeniu optaty instalacyjnej — Instalacja Premium i Instalacja rozszérzona Ustugi, oraz
2) obnizeniu optaty jednorazowe] — Asysta Techniczna, oraz

3) obnizeniu miesiecznych optat abonamentowych za Usluge,

lub

4) obnizeniu oplaty miesigcznej z tytulu $wiadczenia ustugi dodatkowej - Zwiekszenia maksymaine] predkosci
transmisji od Abonenta w przedziale od 512 kbit/s do 1024 kbit/s, zwanej dalej ,Opcja Dodatkowg”.

3. Promocja obowigzuje w okresie od dnia 1 lipca 2013 r. do dnia 28 lutego 2014 r.

. Z Promocji moga skorzystat osaby, kidre spelnig nastepujace warunki: (
1) w okresie obowigzywania Promogji zlozg zaméwienie na Usluge, oraz
2) w przypadku abonentéw ustugi neostrada - w okresie obowigzywania Promogji:

a) rozwigzg umowe o Swiadczenie ustugi neostrada zawarta na czas nieckreslony, lub

b) rozwigza umowe o Swiadczenie ustugi neostrada w okresie ostatnich 120 dni obowigzywania umowy zawartej na
czas okreslony, oraz zawrg umowg o $wiadczenie przez QOrange Polska S.A. usiugi Neostrada Biznes, zwang
datej ,Umowg", na czas okreslony 12 albo 24 miesigcy,

3) w przypadku Klientdw - zawrg Umowe na czas okreslony 12 albo 24 mlesiecy, oraz

4) nie zalegaja z optatami na rzecz Crange.

. Warunkiem korzystania z Usltugi jest istnienle warunkéw technicznych Jej $wiladczenia na igczu telefonicznym
wskazanym w zamdwieniu na Ustuge.

. W przypadku braku warunkéw technicznych Swiadczenia Uslugi na fgczu telefonicznym w Lokalu okreslonym w

zamoéwieniu na Ustuge, abonent ustugi neostrada/klient nie bedzie zglaszat z tego tylutu zadnych roszczen,
odszKodowawczych w stosunku do Orange, a Umowa zawarta przez Orange | Abonenta wygasa, a Abonent kerzysta z ustugl (
neostrada w dotychczasowej opcjl i na dotychczasowych warunkach.,

. W ramach Promocji Abonent zawierajgcy Umowe uiszcza:
1) opfate instalacyjng - Instalacja Premium Ustugi, w przypadku Uméw zawartych na czas okreslony:
a) 24 miesiecy - w wysokosci 121,77 zt brutto (99,00 zt netto),
b) 12 miesiecy - w wysokosci 183,27 zt brutto (149,00 Z netto), lub
2) optatg instalacyjna ~ Instalacja rozszerzona Ustugi, w przypadku Umdw zawartych na czas okreslony:
a) 24 miesiecy - w wysokosci 1,23 zt brutto (1,00 zi netto),
b) 12 mieslecy - w wysokosci 121,77 zi brutto (99,00 zI netto), oraz
3) optlate jednorazowsg — Asysta Techniczna w wysokosci:
a) Instalacja Premium Ustugi — w wysokosci 1,23 zt brutto (1,00 zt netto),

b) Instalacia rozszerzona Uslugi — w wysokosci 1,23 zt brutto (1,00 zt netto}, oraz



4) miesigczne oplaty abonamentowe za Usluge, w przypadku Umow zawartych na czas okreslony:
a) 24 miesiecy - w wysokosci 60,27 zt brutto (49,00 zt netto),
b) 12 miesiecy - w wysokosci 72,57 zt brutto (59,00 zi netto), lub

5) optaly miesigczne za Opcje Dodatkowa w wysokosci 12,30 zt brutto (10,00 zi netto).

8. Miesieczne optaly abonamentowe, ¢ kidrych mowa w ust. 7 pkt 4, sg powiekszane o miesigczng opfatg abonamentowa za
utrzymanie Lacza (zgodnie z cennikiem ustugi Neostrada Biznes), z wytaczeniem przypadku, gdy Ustuga jest $wiadczona na
taczu, na ktérym Orange albo Dostawca $wiadczy usiuge telefoniczng w oparciu o dostep analogowy.

9. W zwiagzku z zawarciem Umowy w ramach Promocji, Orange przyznaje Abonentowi ulge:
1) w oplacie instalacyjnej — Instatacja Premium Ustugi:
a) w przypadku Umowy zawartej na czas okreslony 24 miesiecy — w wysokosci 492,00 zi brutto (400,00 zt netto),

b) w przypadku Umowy zawarte] na czas okreslony 12 miesigcy — w wysokosci 430,50 zt brutto (350,00 zt netto),
lub

2) w oplacie instalacyjnej — Instalacja rozszerzona Usiugi:
a) w przypadku Umowy zawartej na czas okreslony 24 miesiecy — w wysokoéci 551,04 zt brutto (448,00 zt netto),

b) w przypadku Umowy zawartej na czas okreslony 12 miesigcy — w wysokosci 430,50 zt brutto (350,00 zt netlo),
oraz

18 3) w optlacie jednorazowej — Asysta Techniczna — w wysokosci:
a) Instalacia Premium — w wysckoéci 182,04 zt brutto (148,00 zt netto), lub
b) Instalacja Rozszerzona — w wysokoséci 61,50 zi brutto (60,00 zt netto), oraz
4) w miesigcznych optatach abonamentowych za Ustuge:
a) w przypadku Umowy zawartej na czas okreslony 24 miesigcy — w wysokosci 184,50 zt brutto (150,00 zt netto),
b) w przypadku umowy zawarlej na czas okreslony 12 miesiecy — w wysokosci 172,20 zt brutto (140,00 zt netto), lub
5) w optatach miesigcznych za Opcje Dodatkowa — w wysokosci 47,97 zt brutto (39,00 zt netto).

Ulga pomniejsza miesieczne optaty abonamentowe i optaty miesieazne za kazdy Okres rozliczeniowy.

10.Jezeli Abonent, w terminie od 90 do 30 dni przed uptywem okresu cbowigzywania Umowy nie zawtadomi Orange, iz nie
zamierza korzystaé z Uslugi, wowczas przyjmuje sie, iz Umowa zostaje przediuzona na czas okreslony kolejnych 12
miesiecy na dotychczasowych warunkach swiadczenia Ustugi obowigzujacych w ostatnim dniu okresu, na jaki Umowa
zostala zawarta.

11.W przypadku jednostronnego rozwiazania Umowy przez Abonenta lub przez Orange z winy Abonenta, przed uptywem

( terminu, na jaki Umowa zostala zawarta, Abonent zostanie obcigzony kara umowng w wysokosci (brutto) udzielonych

(% ulg okreslonych w ust. 9 pkt 4 i 5 za pozostate Okresy roziiczeniowe od dnia rozwlgzania Umowy do dnia jej
" obowigzywania wskazanego przez strony w Umowie.

12.Kara umowna w wysokosci (brutto} udzielonych ulg z tytulu oplat wskazanych w ust. 9 pkt 1, 2 i 3 jest rozliczana
proporcjonalnie za pozostate Okresy rozliczeniowe od dnia rozwigzania Umowy do dnia jej obowigzywania wskazanego
przez strony w Umowie.

13.Promocja nie moze by¢ laczona z innymi promocjami dla Uslugi swiadczonej na taczu tetefonicznym okreslonym w
Umowie,

14 W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu zastosowanie maja postanowlenia zawarte
odpowiednio w cenniku oraz regulaminie ustugi Neostrada Biznes.
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aneks

do umowy o $wiadczenie ustugi Neostrada
Strony postanawiajg, iz dotychczasowa umowa o $wiadczenie uslugi Neostrada ulega zmianie i otrzymuje nasigpujgce brzmienie.

Aneks nr TELQO0078356972/NEOT do Umowy numer zawarly pomiedzy Telekomunikacja Polskg S.A. (TP), z siedzibg i
adresem w Warszawie (00-105) przy ulicy Twardej 18, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st
Warszawy Xil Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejeslru Sgdowego pod numerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 526-02-50-995,
z pokrylym w catos$ci kapitatem zakladowym wynoszgcym 4 006 947 063 zi, adres do korespondencji ul. Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice,
reprezentowang przez Jaroslaw Olszewski na podstawie udzielonego petnomocnictwa

a Abonentem Poradnia Psychologlczno-Pedagogiczna.

Numer ewidencyjny Abonenta: 88010127180590, NIP 8511165893 REGON 810486257
Adras: UL. KORCZAKA 27 72-010 POLICE
Telefon kontaklowy:' 943176729 adres e-mail:’

Adres miejsca Swiadczenia Uslugi (Lokal): UL. KORCZAKA 27 72-010 POLICE
Identyfikator {ID} uslugi Necostrada: 817849080793

§1.

1, Przedmiotem ninigjszej umowy (Umowa) jest $wiadczenie przez TP uslugi Neoslrada (Usluga) w zakresie i na warunkach okreslonych
w Umowie, Regulaminie $wiadczenia uslugi Neoslrada (Regulamin), Cenniku uslugi Neostrada (Cennik) lub odpowiednich regulaminach
lub cennikach promacji lub ofert okresowych, a lakze $wiadczenia Ustug dodanych szczegdlowo okreslonych w Cenniku.

2. Regulamin, Cennik, regulaminy lub cenniki promocji lub ofert okresowych sg integralnymi czes$ciami Umowy i sg dostgpne na slronie
internatowej TP oraz w Komdérkach erganizacyjnych.

§2

Na podstawie Umowy TP $wiadczy na rzecz Abonenta Usluge w Opcji Opcja 1024kbps o paramelrach, okreslonych w Cenniku.
W ramach Uslugi TP zapewnia:

1) slaly doslep do sieci Internet z maksymalng szybkoécia lransmisji dofod kemputera Abonenta do 1024/256 wyrazong w kb/s;

2) dynamicznie przydzielany adres IP;

3)  brak limilu transferu.
3. W ramach Uslugi, Abonent otrzymuje od TP konto poczty elektroniczne] (indywidualny adres poczly elektroniczne]) oraz przestrzen

hoslingowa (e-mail, WWW), w wielkosci zaleznej od wybrane| Opcji Uslugi, okreSlonej w Cenniku.

N =

. §3.

1. Umowa zoslaje zawarla na czas okre$lony od 01-08-2012 do 31-07-2013,

2. W ramach ninigjszej Umowy Abonenl korzysta z naslepujace] oferly promocyjnej (ktorej zasady zostaly okreslone w regulaminach
Promocji lub Oferl QOkresawych) Lekki internet.

3. Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulg, okre$lonych w regulaminach lub cennikach Promocji lub Ofert
Okresowych.

4. Jezeli nie ma mozliwosci technicznych do éwiadczenia Uslugi w wybranej Opcji, niniejszy aneks do Umowy nie wchodzi w Zycie,
a Abonent kontynuuje Umowe na warunkach dotychczasowych, chyba ze zostanie zawarly kolejny aneks do Umowy wskazujacy Opeje
nizsza.

5. Oile Abonenl nie wyrazi innego oswiadczenia woli przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostala zawarla, Umowa zawarla na czas
okreslony uwazana bedzie za przedluzong na czas okre$lony 6 miesigcy,

B. W przypadku przedluzenia Umowy, o ktorym mowa w usl. 5, Abonenl bedzie ponosil oplaly abonamenlowe w wysokosci oplaly
abonamentowej za ostatni miesiqe korzystania z Uslugi na warunkach Umowy zawarlej na czas okreslony.

7.  Oile Abonent nie wyrazi innego oéwiadczenia woli przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostala przediuzona, f. 6 miesigcy, Umowa
uwazana bedzie za przediuzong na kolejny czas okreslony 6 miesigcy, na warunkach okreslonych w ust. 6.

§4.
1. Rozpoczecie naliczania oplat naslepuje od dnia razpoczecia $wiadczenia Uslugi, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1.
2. Okresem rozliczeniowym, bedacym podstawa do rozliczenia naleznoéci Abonenta wobec TP, jest miesiac. Rozliczenie naslgpuje wedlug
dal wskazanych na faklurze VAT
TP wystawia faktury VAT za kazdy okres rozliczeniowy.
Abonent moze zamowit faklury VAT w formie elekironicznej. Faklury w formie efeklronicznej sg przesylane, zgodnie z wyborem
Abonenta, na wskazany przez niego adres poczly eleklronicznej albo na portal TP.
Termin platnoéci wynosi 14 dni od dnia wystawienia faklury VAT.
Za dzien zaplaly uwaza sig dzien wplywu $rodkéw na rachunek TP.
ZaopbzZnienie w uiszczaniu optat TP nalicza odsetki ustawowe.
Abonent jest zabowigzany do wplacania naleznosci za uslugi zgodnie z wystawiong faklura, na indywidualny numer konla bankowego
podany w dokumencie platniczym, ktarego dotyczy wptata. W przypadku gdy Abonent dokonuje wplaly na druku nieslandardowym
(druku wplaty innym niz wyslany wraz z dokumentem ptatniczym) lub za pomocy przelewu bankowego, zobowigzany jest podat swoj
numer ewidencyjny, okreslony na dokumencie platniczym oraz podaé numer dokumenly, za ktéry naslepuje wplala. W przypadku braku
lakiego wskazania, wplala zostanie rozliczona na poczet zaleglosci wynikajacych z najstarszych faktur VAT wraz z odselkami.
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' Wymaga zgody Abonenla bedacego osoba fizyczng
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18.

3.

W przypadku braku mozliwosci zidenlylikowania Abonenta dokonujgcego wplaty, zoslanie ona zwrbcona przez TP do banku, Kldry
zrealizowal wplate.

W sytuacjach szczegolnych lub niezaleznych od TP, TP moze doliczy¢ do faklury za biezacy okres rozliczeniowy wartosé uslug
z poprzednich okresdw rozliczeniowych, jezeli oplaty te, w wysoke$ci zgodnej z Cannikiem, nie zoslaly uwzglednione w fakturach za le
okresy, zgodnie z wymaganiami przepisdw podatkowych. W przypadku naliczenia oplat z poprzednich okresdw na biezacej fakiurze, TP
na wniasek Abonenta, roztozy jego nalezno$c na raly, o ile wartosé bych oplal na faklurze przekroczy wartosé abonamenlu placonegoe
aklualnie przez tego Abonenta, przy czym liczba ral bedzie nie wigksza niz liczba miesigcy, za ktore Abonentowi nie byla wystawiona
faklura VAT,

W przypadku nieotrzymania faklury VAT za okres rozliczeniowy, Abonent powinien niezwlocznie zglosi¢é ten fakt w Komdree
organizacyjnej.

§5.
Zmiana Umowy, z zastrzezeniem us!. 2 i 13 wymaga podpisania angksu.
TP umozliwia zmiang rodzaju $wiadczonych usiug, okresu, na jaki zostala zawarta Umowa, Opcji Uslugi za pomocq Srodkow
porozumiewania sig¢ na odleglo$é, w szczegdlnosci telefonicznie.
TP potwierdzi pisemnie Abonentowi fakt ztozenia oéwiadczenia 0 zmianie warunkow Umowy, o ktorej mowa w ust. 2 ze wskazaniem
zakresu Zzmian i lerminu ich wprowadzenia,
Na zadanie Abonenta, pelwierdzenia o kidrym mowa w ust. 3, nastepuje drogg eleklroniczng na wskazany przez Abonenta adres poczty
eleklronicznej lub za pomocg podobnego $rodka porozumiewania sig na odleglosc.
Abonentowi przysluguje prawo do odsltapienia od dokonanej w sposdb okreslony w ust. 2 zmiany warunkow umowy, bez podania
przyczyn, poprzez zlozenie stosownego odwiadczenla na pismie w lerminie dziesieciu dni od dnia otrzymania potwierdzenia, o ktérym
mowa w ust. 3 lub 4, chyba Zze TP, za zgoda Abonenta, rozpoczela $wiadczenie ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami Umowy. Do
zachowania lege terminu wystarczy wyslanie odwiadczenia przed jego uplywam.
Zamowienie dotyczace zmiany Opcji w kolejnym okresie rozliczeniowym, powinno zostaé zlozone nie pozniej, niz 10 dni przed
rozpoczgciem okresu rozliczeniowego, w klorym zmiana ma naslgpié. Zaméwienia na zmiang Opgji ztozone na mniej niz 10 dni przed
rozpoczgciem okresu roziiczeniowego, od kibrego zmiana ma nasiapié, bedq lraklowane jak ztozone w kolejnym okresie rozliczeniowym.
Zmiana Opcji moze nastapi¢ tylko jeden raz w ciggu okresu rozliczeniowego. ' (
W przypadku zmiany Opcji na ni2sza, naliczanie oplat nastepuje od kolejnego ckresu rozliczenlowego, nastepujacego po oKresie
rozliczeniowym, w ktdrym zostalo zlozone zambwienie.
W przypadku zmiany Opcji na wyzszg, naliczanie optat naslepuje od koltejnego okresu rozliczenlowego, nastgpujacego po okresie
rozliczeniowym, w klérym zostala przeprowadzona techniczna rekonfiguracja $wiadczenia Ustugi. Jezeli lechniczna rekonfiguracja
$wiadczenia Ustugi naslapi w Okresie rozliczeniowym, rozpoczynajacym si¢ w dniu wejscia w Zycie anaksu na zmiang Opcji na wyZszg,
w takim okresie rozliczeniowym Abonent zaplaci oplatg abonamentowg za korzystanie z dotychczasowej Opcii.
Techniczna rekonfiguracja $wiadczenia Uslugi, nastgpuje w lerminle do oslatniego dnia (wlacznie) okresu rozliczeniowego
nastgpujacege po okrasie rozliczeniowym, w ktorym zostalo zlozone zamdwienie.
TP zastrzega sobie prawo odmowy dokonania technicznej rekonfiguracji $wiadczenia Uslugi w przypadku stwierdzenia braku mozliwosci
lechnicznych. W przypadku zaistnienia takich okoliczno$ci, TP $wiadczy Ustuge na dotychezasowych zasadach,
W przypadku zmiany Opcji Abonent nie jest zobowigzany do przeprowadzenia ponownego procesu Rejestracji. )
TP moze zmieni¢ Umowe w kaidym czasis, o ile koniecznosé zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji administracyjnych, orzeczen
sgdowych, wzgledow technologicznych, zmiany rodzaju, sposobu lub warunkow swiadczenia Ustugi.
TP jest zobowigzana doreczyé Abonentowi na piémie tre$¢ proponowanej zmiany warunkéw Umowy, z wyprzedzeniem co najmnigj
jednega miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w Zycie.
Na zgdanie Abonenta TP dostarcza tre&¢ proponowanej zmiany warunkéw Umowy drogg elekironiczna, na wskazany przez Abonenta
adres poczly elektronicznej lub za pomacyg podobnego $rodka porozumiewania sie na odleglosé.
Abonent ma prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian.
W przypadku wypowiedzenia Umowy, o kidrym mowa w ust. 16, TP nie przysiuguje roszczenie odszkodowawcze, a lakze zwrol ulgi,
chyba Zze zmiana warunkéw Umowy wynika bezpo$rednic z przepisdw prawa, w tym réwnieZ usunigcia niedozwolonych postanowien
umownych,
Abonent moze skiadaé zamowienle na Ustugi dodane w lormie przewidzianej przez TP |j. pisemnnie, telefonicznie lub za pomocg innych
$rodkow porozumiewania sig na odleglosé.

§6.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie, zastosowanie majg postanowienia Regulaminu, Cennika lub regulamindw lub cennikow
Promocgji lub ofert okresowych.
Regulamin okredla w szczegdlnosci: zakres swiadczonych uslug, ze wskazaniem elementéw skiadajgcych sie na opfale abonamentowa,
zakres obslugi serwisowej, sposéb i termin odslapienia od Umowy, sposob i termin rozwigzania Umowy, zakres odpowiedzialnosci
z tytulu niewykonania lub nienalezylego wykonania Umowy, wysoko$c¢ odszkodowania oraz zasady i termin jego wyplaty, zasady, Iryb
i terminy sktadania oraz rozpalrywania reklamacii, informacjg o polubownych sposobach rozwigzywania sporow.
Umowa zoslata sporzadzena w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Qswiadczam, ze:

otrzymatem/am Regulamin oraz Cennik i zgadzam sig z ich iraécig,
otrzymatem/am regulamin lub cennik Promocji lub oferty okresowej Lekki Internet i zgadzam sig z ich trescig.

f



Ja, nizej podpisany/a [] wyrazam zgode [] nie wyrazam zgody
na przesylanie laklur w formie eleklronicznej na:

[J adres e-mail podany ponizej

[} porlal TP

Ja, nizej podpisany/a [} wyrazam zgode [} nie wyrazam zgody

na przelwarzanie nizej podanych adresu e-mail i numeru telefonu kontaktowego w celach zwigzanych ze $wiadczong usluga,
w szczegdnosci wysylania zmian cennikdw i regulamindw, polwierdzen zmian umowy, rozpatrywania reklamacji.

adres e-mail: @
telefon kontaklowy: 913176729

Miejsce zawarcia aneksu do Umowy: Warszawa

{miejscowosct)
Dala zawarcia aneksu do Umowy:

{(RRRR-MM-DD)

—
Jaroslawéﬂ)}:ca)ls(:z\:f Helman \!L REK _1“6-
MW/ n}"‘ Anna 5;? 52R0I08
PORAI’JNIA . y
‘ Podpis TP pSYCHULDGlC[NO‘PEDAGOGIC/.NA Podpis Abonenta

ul. Januszs Korezaka 27
72-009% Police

Telekomunikacja Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul'.‘:"ﬁég?déjwa? iﬁigfn'%ng}e. ze:

Jjest administratorem danych osobowych swoich Abonentdw;

w okresie obowigzywania umowy, a po jej zakonhczeniu — w okresie dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy, jak leZ wykonania
innych zadan przewidzianych w uslawie -- Prawo telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych, przelwarza dane oscbowe Abonentow
w celach wynikajgcych z uslawy — Prawo lelekomunikacyjne lub przepisach odrgbnych, w tym dostarczania informagji i zawiadomien
(w szczegdlnosci o zmianie cennikdw i regulamindw) oraz wykonania $wiadczone] uslugl, przekazywania komunikaldw w sieciach
telekomunikacyjnych, naliczania oplat Abonenta oraz optal z tylulu rozliczen migdzyoperatorskich {dane lransmisyjne);

jesli Abonent wyrazi zgode, dotyczace go dane lransmlsyjne w okresie obowigzywania umowy, przetwarzane bedg rowniez dla celow
marketingu uslug telekomunikacyjnych;

za zgoda Abonenta jego dane ogsobowe przelwarzane bedg rbwn:ez w celu marketingu produkidw i uslug spatek wehodzacych w skiad,
grupy kapitalowej TP oraz podmiotow wspolpracujacych z TP, jak tez bedg spdlkom z Grupy TP udostepniane;

Abonent ma prawo dostepu do tresci swoich danych przetwarzanych przez TP oraz do ich poprawiania,

przelwarzanie danych osobowych w celu realizacji umowy o Swiadczenie publicznie dostepnych uslug telekomunikacyjnych, w zakresie
obejmujgcym nazwisko i imiona, imiona rodzicow, miejsce i datg urodzenia, adres zameldowania na pobyt slaly, numer ewidencyjny
PESEL, nazwe, serig i numer dokumentow potwierdzajacych loZzsamosé, a w przypadku cudzoziemca - Klory nie jest obywatelem
paifstwa czlonkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej - numer paszportu lub karly pobytu, oraz informacje zawarle w dokumentach
polwierdzajgcych mozliwos¢ wykonania zobowigzania wobec dostawcy publicznie doslepnych uslug telekomunikacyjnych wynikajacego
z umowy o Swiadczenie uslug lelekomunikacyjnych, nie wymaga zgody Abonenla i wynika z arl, 161 ust, 2 ustawy — Prawo
telekomunikacyjne; przelwarzanie innych, niz ww. danych osobowych wymaga zgody Abonenta.




Ne P Stf ) d a E— TELEKOMUNIKACIA
POLSKA
Telekomunikac]a Polska 8.A. z sisdzibg w Warszewia, ul. Twarda 18, 00-105 (KRS 0000010681)

Egzemplarz dla Kuriera/Klienta
Nr umowy SG/870/443/197024

R st przowozowego Messazizaro  barcoce IIIIIIIIINANNAAN] e

UMOWA DATA ZGLOSZENIA  2005-10-18
Nazwisko | Imie / Firma NIP / PESEL REGON Nr Abonenta
Poradnia Psychologlczno Pedagoglczna W Polichach 8611165893/ 810486257 91268077433454
Ulica Nrdomu Nr lokalu Miejscowosé
Korczaka 27 72-010 Police

Telefon kontaktowy 3176729

UZYTKOWNIK
Nazwisko i Imie f Firma Nr kier.: (bez 0} Nr telefonu Nr Abonenta
Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna W Polichach 91 3176729 91268077433454
Kod pocztowy Miejscowosé Ulica Nr domu Nr lokalu
""-§010 Police Korczaka 27

i I
woszar Telekomunikacji PKI — Szczecin(28)

ZAMOWIENIE USLUGH LUB MIGRACJA REZYGNACJA Z UStUGl

Oferta standardowa: Rezygnacja od

NEOSTRADA/umowa na czas-T24

Opcja ustugi Neostrada TP predkosé: | 512 |

Uwagal Jezell powyzsze pole pozestanie
puste, ustuga bedzie wiadczona na zasadach
okre$lonych w Regulaminie.
Abonent ..o

Asysta _ Dodatkowa Rezygnacja

techniczna przestrzern dyskowa Z 8D/

Opcja ({tak/nie) n*50M

( ?SYCHD{Eéfﬁf%&%?nl"‘ﬁlgﬁw&promocji: ‘ Zostanh z neostrada tp 24 miesiace, promocja aktywacyjna neostrady tp ‘

ul. Janusza Korczaka 27

Oswiadczam, 780 9 Police
- otrzyfiiatéfii{arn) Régulamin oraz Cennik uslugl Neostrada | zgadzam sie z Ich trescla,

- otrzymatem(am) Regulamin oraz Cennik Promoc]i (dotyczy oferly promocyjnej) | zgadzam sig z ich trescla. ~ TELEKOMUNIKA POLSKA S.A
isani Anna plifska

Data podpisania . u wifenio e CPW-1057/03/P

[2]0 | [A15 | [2]0 0 |5 | Podpis Kiientalebishe deras sl Podpis TP 8.4, UPOMa TN A oo

OSWIADCZENIE DOT. PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W CELACH MARKETINGOWYCH

Zgodnle z arl. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. a ochronie danych osobowych (L. Dz.U. z 2002 1, Nr 101, poz. 926 ze zm.) TELEKOMUNIKAGJA POLSKA SA, D0-400 Warszawa ul. Nowy Swial
§/12 orez TP Internel Sp. z 0.0., 02-672 Warszawa ul. Domaniewske 41 sg administraloram! danych osobowych zbleranych w celu dwiadczenla ninfejszsj ustugi,

Wyrazam 2godq na przetwarzania moich danych osobowych, w lymich udostgpnlania, w celech marketingowych przez TELEKOMUNIKAGJE POLSKA SA z sledziba w Warszewis, przy ul. Nowy Swial
6/12, pozosiale spéild wehodzace w skiad Grupy Kepitalows] TP oraz sp&lkl powigzans z nia kapilalowo.*

Os$wiadczam, 2a zostalom poinformowany o prawie wgladu do moich danych oraz do zioenia wniosku o ch poprawienie.

* Wyrazenie zgody jest nleobowigzkowe.

Abonent: ..o, Migjsce: ..o Data:

Zapewniamy catodobowa pomac naszych konsultantéw Contact Center pod numerem 0 800 321 123




PLAD 4 - INUITIEUTAC]d OPIOgramowanla Drona + Z 1

Etap 4

Podsumowanie

Frogaes rejasirac)i zoslat zakonczony Jasgli kerzystasz 7z aplikacy destepows] Twdj kamputer rostame
automatycznie skenfigurewany dn pracy z Infernelem go kiknieciu praycisku "Zakencz” zaaidujacsgo
sie na dols g strony. Wydruky g streng | przechowy ja w hezniecznyimn migisci.

Pe zakonczeniu procesu rejeslraci spravidi zawarlost Ywoje} skizynki pocziows; W mailu
peawiialnyen znajdziesz wiele waznych informacd]i na ternal moezlivosa korzyslania z atrakcyinych
tishug o warloscl dedanej,

Dane wviyikownika

Mazwicka: Poradnia Psychologiczno Padsgogi

linie:

Nazwa firmoy: Poradnia Psychelogiczno Pedagogiczna W Polichach
Rodzaptislugi: necskrada ip

Paramairy lechniczne

Nazwa uzylkownikie (polacreniz M Frue@neacstrada. pi
infernetowe}

Hzaslo uzytisowniks (polgczenie LGNZbHFz
intarnatows):

Adres e-mail; por.pol.por@neaosirads. pl
Hazws wayikownika e-mail pop pol.poi@ineostizda i
Hashs 2-mzii; Di-Cl.Ghep

Sarwer poezly praychodzgoe) paczia necstrada.
POPL:

Seower poczly wychodzace] npoczia neostrada.pl

{(SNTRY

https://www.rejestracja.ncostrada, pl/NEOSTRADA/form-x-tesume jsp 05-10-26




