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ABONAMENT STAWKI ZA
LP. USLUGA USLUGODAWCA MIESIECZNY POLACZENIA RAZEM
1.
Internet Orange 267,94 267,94
66,21 -
2. oplata za
Tel.stacjonarny Orange 132,59 polaczenia 198,80
88,45-
3. |Polaczenia oplata za
telefoniczne Foneo 49,20 polaczenia 137,65
5,49 -
4, _ oplata za
Telefon komdrkowy |Polkomtel 86,10 potaczenia 91,59
RAZEM
695,98

Powyzsza tabela przedstawia koszty jednego miesiaca za usiugi polgczen internetowych i telefonicznych
do korica roku 2014,
Pragniemy bowiem poinformowaé, ze w 2015 roku celem zmnigjszenia kosztéw jak i dostosswania
ustug w zwiazku ze zmiana lokalizacji siedziby biura, zostaly zawarte nowe umowy.
Jestesmy tez w trakcie ustalania dodatkowych promocyjnych cen tych ustug. W niezmienionych
kosztach zostajg tylko uslugi telefonii komorkowej dia dwoch abonamentéw, ktére funkcjonuja w
Osrodku.
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Umowa numer U/1559/068/388105686884 N
o $wiadezenie uslugi neostrada tp zawarlaw Toruntu N _dnia 1 6 Y, ZGES _ paomigdzy
Telekomunikacja Polska Spdikg Akeyjna z sxedaba i adresem w Warszawie (00 105) rzy ullcy Twardej 18 wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejanowy dla m. st. Warszawy XIl Wydzlat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokry’(ym w calosci kapilatern zaktadowym wynoszacym 4
200 000 000 zt, zwang dalej TP, reprezentowana przez

Lucyng Pinkowska Pracownika Telekornunikacji Polskiej . .
na podstawie udzielonego pelnomocniclwa

a

Abonentem SPEC.OSR.SZKOLNO-WYCH.DLA __I;J_MZ‘_AI‘E_QI_»[}JIEP RUCH IM.M.GRZEGORZEWSKIE.
reprezentowanymprzez

legitymujacego sig dowodem osoblslym seriainumer: , na podsiavhe udzielonego pelnomocnlclwa

Numer ewidencyjny Abonenta: 8800107175730, NIP 8511165901 PESEL?/Regon' 000188950
Adres: KORCZAKA 53, 72010 POLICE i
Telefon kontaktowy:3 adres e- mall 3

Dane dotyczace miejsca $wiadczenia Ustugi (Lokalu) . .
Numer tacza lub numer telefonu Abonenta (wraz z numerem kierunkowym), na ktérym bedzie swiadczona ustuga neostrada tp:

913176174

§1.

1. Przedmiotem niniejszej umowy (Umowa) jest dwiadczenie przez TP uslugi neostrada tp (Usiuga) w zakresie i na warunkach
okreslonych w Regutaminie $wiadczenia uslugi neostrada tp (Regulamin}, Cenniku uslugi neostrada tp (Cennik) oraz
Regulaminach Promocji lub Ofert Okresowych.

2. Regulamin, Cennik i Regulaminy Promocji lub Ofert Okresowych sa_ integralnymi czesciami Umowy i sg dostepne na stronie
internetowe] www.ip.pl oraz w salonach sprzedazy tp. '

§2. ‘

1. Na podstawie Umowy TP $wiadczy na rzecz Abonenta Usluge w Opcji neostrada lp256 o parametrach,
okreslonych w Cenniku. Zakorzystanie z Ustugi Abonent ponosi oplalQ abonamentowaw wysokosc; okresloneJ w
obowigzujgcym Cenniku.

2. W ramach Uslugi Abonent keraysta [ nie korzysta z udostepnicnego przez TP Zestawu instalacy/nego (nazwa zestawu: "livebox
tp") na nastgpujacych warunkach:

1. na czas nieokreslony: za korzystanie z udostepnionego przez TP Zestawu instalacyjnego Abonent pon05| miesigczng oplatg
w wysokosci okreslonej w obowigzujacym Cenniku.

2. naczas okreslony: w ramach Uslugi Abonent korzysta z Zestawu instalacyjnego na warunkach promocyjnych. Za korzystanie
z udostgpnionege przez TP Zeslawu instalacyjnego Abonent penosi miesigczna oplate w wysokosci okreslohej w
obowiazujacym Cenniku, Regulaminie Promecji lub Regulaminie Oferty Okresowej.

3. W ramach ninigjszej Umowy, Abonent korzysta z nastgpujacej oferty promocyjne
PromocjaMalaCena . e , Ktérej zasady
zoslaly okreslone w Regulaminach Promocii lub Ofert Okresowych,

4. Umowa zostaje zawarla na czas .
okreslony ktory uptywa z koicem 12 miesiaca, liczony od dnia przeprowadzenia Rejestracii przez Abonenta  .Okres .«
$wiadczenia Uslugi oraz naliczanie oplat za Usluge rozpoczyna sig w dniu przeprowadzenia Rejestracji przez Abonenta.
Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi nastepujacych ulg:

1. ulgiw zakresle oplaly aklywacyjnej w kwocie 10067 zl, stanowigcej roZnice m1edzy oplata aktywacyjng wynikajaca z
Cennika, a oplata aktywacyjng wtasciwg dla oferty promocyjnej,

2. wzakresie miesiecznej oplaty abonamentowej: ulgi stanowiacej réznicg migdzy miesigczng optaty abonamentowa, wlaémwa
dla Opciji Uslugt w Umowle na czas nieokreslony a miesigczng oplalg abonamentowa, wtasciwg dla Opcji Uslugi w ofercie
promocyjnej, za kazdy miesiac korzyslania z Uslugi - wysokos¢ ulgi za jeden miesiac w okresie pierwszego miesi?ca
korzystania z Usltugi w ofercie promocyjnej wynosi 11576  zi, a w pozostalym okresie obowigzywania Umowy -

7076 - zh




‘5,

10.
11.

A2,

13.

paragrafu:
1. Dlajednego bacza TP udostgpnia tylko jeden Zestaw instalacyjny, o ktérym mowaw § 2 ust, 2.
zaméwieniu Abonenta,
3.
4,
problemowego | podpisanie protokolu zdawczo-odbiorczego.
5.
1,
przewodniku uzytkowmka Zestawu instalacyjnego,
2.
instalacyjnego Iub o jego ufracie; numer telefoniczny COT znajduje sig na stronie www.tp.pl,
3.
biznesowego TP, .
4.
modyfikowany wylacznie przez TP lub jej upowaznionege przedstawiciela,
5.
rozwigzania/wygasnigcia Umowy, z zastrzezenfem ust. 8.
6.
7,
- instalacyjnego lub rozwigzania/wygasnigcia Umowy,
8.
Abonenla Zestawu instalacyjnego | obcigzy Abonenta oplatg okredlong w Cenniku.
9.
_ wypowfedzenia ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.
10.
i
. w terminie 10 dni od dnia zawarcia Umowy.

ulgi w zakresie miesigcznej optaly abonamentowej za Zestaw instalacyjny livebox tp w okresie promocyjnym, stanowigcej
réznicg migdzy miesigczng oplatg abonamentowa w umowie na czas nicokreslony, a miesieczng oplata abonamentowa w .
ofercle promocyjnej, za kazdy miesiac korzystania z udostepnionego przez TP Zestawu instatacyjnego w okresie
promocyjnym - wysoko$c ulgi za jeden promocyjny miesigc w momencie zawarcia Umowy wynosi 0.00
Swiadczenie Ustugi przez TP rozpoczyna sig z dniem dokonania przez Abonenta procesu Rejestracii Us{ugl i pod warunk|em
istnienia moZliwoécl technicznych do przeprowadzenia Rejestracji. Warunkiem rozpoczecia korzystania z Ustugi przez Abonenta
- jest przeprowadzenie Rejestracji w terminie 30 dni od daty podpisania Umowy.
Jezeli Abonent nie dokona Rejestracji Ustugi w lerminie, o ktérym mowa w ust. 5., Umowa wygasa. Skorzystanie z Uslugi
wymaga ponownegc zlozenia zamdwisnia, zgodnis z zasadami okreslonymi w Dziale llf Regulaminu.
Umcwa na czas okreslony uwazana bgdzie za przediuzona na czas nieckreslony, o ile Abonent nie wyrazi innego o$wiadczenia
woli co najmniej 30 dni przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostala zawarta. W takim przypadku swiadczenie Uslugi odbywa
sig na warunkach okreslonych dla Ustugi $wiadczonej na czas nieokreslony.
Zmiana Opcji Uslugi wymaga podpisania aneksu do Umowy. Jezeli techniczna rekonfiguracja $wiadczenia uslugi nastapi w
Okresie rozliczeniowym, rozpoczynajacym sige w dniu wejscia w zycie aneksu na zmiang Opcji Uslugi na wyzszag, w takim
Okresie rozliczeniowym Abonent zaplaci optate abonamentowa za kerzystanie z dotychczasowej Opcji Ustugi.
W ramach Uslugi, w wyniku procesu Rejestrac]i, Abonent otrzymuje od TP konto poczty elektronicznej (indywidualny adres

poczty elektroniczne;}.

Abonent zobowiazuje sig do korzystania z adresu poczty elektronicznej zgodnie z Umowa i Regulaminem.

Adres poczty elekironiczne], o ktérym mowa w ust. 9., bedzie wykorzystywany przez TP za zgoda Abonenta wylacznie do celéw
zwiazanych ze $wiadczeniem przez TP Uslugi, w szczegdinosei zas zgodnie z § 32, ust, 4, Regulaminu.

W ramach przyznanego Abonentowi adresu poczty elekironiczne] istnieje mozliwoéé ustanowienia bezptatnego przekierowania
przychodzgcych wiadomosci na dowolny adres poczty elekironicznej, podany przez Abonenta.

Przekierowania, o ktorym mowa w ust. 12., Abonent dokonuje samodzualme poprzez skonfigurowanie przyznanego w procesie

Rejestracji konta poczty elektroniczne;.

Udostepnienie Zestawu instalacyjnego nastepuje na podstame protokotu zdawczo- odblorczego po uprzednim pisemnym

TP zohowiazuje sig do nieodplatnej wymlany uszkodzonego Zestawu instalacyjnego, ktéry zostat udostqpmony Abonentowi, w
przypadku Ujawnienia sig podczas instalacji lub eksploatacji ukrylych wad technicznych ktéregokolwiek z jego elementéw.,
Wymiana wadliwego lub uszkodzonego Zestawu instalacyjnego nastepuje po zgloszeniu problemu telefonicznie przez Abonenta,
uzyskaniu numeru zgioszenia problemowego i dostarczeniu przez Abonenta kompletnego Zestawu instalacyjnego do salonu
sprzedazy tp lub opiekuna Klienta biznesowego TP. Podstawa, do wymiany Zestawu jest podanie numeru zgloszenia

Abonent Uslugi, ki¢ry korzysta z udostepnionege przez TP Zestawu instalacyjnego, zobowiazany jest do:
korzystania z Zestawu instalacyjnego zgodnié z jego przeznaczeniem i wymaganiami eksploatacyjnymi, opisanymi w

Abonent Ustugi odpowiedzialny jest za zniszczenie, uszkodzenie lub utrate udostgpnionego Zestawu Instalacyjnego.

Abonent zobowiazany jest do uiszczenia oplaly okreslonej w Cenniku w przypadku uszkodzenia modemu z przyczyn innych niz
ukryte wady'techniczne, zwrdcenia Zestawu instalacyjnego bez modemu, utraly Zestawu instalacyjnego lub modemu, jak
rowniez nie zwrdcenia Zestawu instatacyjnego w terminie 14 dni kalendarzowyéh od daly rezygnacji z udostepnienia Zestawu

Jesdli w chwill zwrotu udostepnionego Zestawu instalacyjnego sprzedawca lub oplekun Klienta biznesowego TP stW|erd21 iz
- Zeslaw instalacyjny znajduje sig w stanie niekompletnym {brak wyposazenia dodatkowego), wéwczas Abonent bgdzie .
zobowigzany do naprawienia wyniklej stad szkody poprzez odkupienie brakujacej czesci. W prézgciwnym razie TP nie przyjmie od

Rezygnacja z udostgpnienia Zestawu instalacyjnego nastepuje na podstawie pisemnego aneksu do Umowy, kiéry Abonent
podpisuje w salonie sprzedazy tp lub u opiekuna klienta biznesowego TP, przy zachowaniu miesigcznego terminu

Rozwigzanie lub wygasniecle Umowy jest uwaZzane za rezygnacje z udostgpnienia Zestawu instalacyjnego.

Konsumentowi przyslugwe prawo odstapienia od Umowy poprzez pisemne oswiadczenie lozone w Komorce organizacyjnej TP,

W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta na czas nieokreélony przez Abonenta:

niezwlocznego powiadomienia COT o wszelkich usterkach, uszkodzeniach lub nlepramdlowosmach w pracy Zestawu
niezwloczne] wymiany uszkodzonego lub utraconego Zestawu Instalacyjnego w salonie sprzedazy tp lub u opiekuna Klienta

niedokonywania samodzielhie jakichkolwiek ingerencji w Zestaw Instalacyjny, ktory bedzie naprawiany, konserwowany lub

§ 3.

W przypadku quzystania przez Abonenta z Zestawu instalacyjnego, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2, stosuje sig przepisy niniejszego

zi.

zwrdcenia komplelnego | nieuszkedzonego Zestawu instalacyjnego do salonu sprzedazy tp lub do opiekuna Klienia

biznesowego TP w ciagu 14 dni kalendarzowych od daly rezygnaciji z udos[qpntenla Zestawu instalacyjnego lub

/

§4.
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1. nie bedgcege Konsumentem — moze by¢ rozwiazana przez kazda ze Stron, z zachowanlem missigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego,

2. bedacego Konsumentem - moze byé rozwigzana przez Abonenta, z zachowaniem miesigcznego ckresu wypowiedzenia zé
skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

Abonent moze rozwigzaé Umowg o $wiadczenie Uslugi na czas okreslony lub nieokreélony ze skutkiem natychmiastowym jezeli:

1.z przyczyn lezacych po sirenle TP nie mégl korzysta¢ z Ustugi w: sposob-ciagly przez okres-30 dni; w takim przypadku
rozwigzanie Umowy przez Abonenta moze nastapi¢ do ostatniego dnia peinego Okresu rozliczeniowego nastepujacego po
zakoriczeniu okresu, w ktérym usluga nie dziatala,

2. TP gwiadczy Usluge w sposdb niezgodny z Umowa.

. Oswiadczenie Abonenta w przedmiocie rozwigzania Umowy powinno zosta¢ zlozone w formie pisemnej w Komorce

organizacyjnej TP.
TP moze rozwigzat Umowe o $wiadczenie Uslugi ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia niewlagciwego
wykonywania przez Abonenta postanowieft Umowy, Regulaminu lub Cennika, a w szczegoblnosci:
1. opbznienia w regulowaniu oplat na rzecz TP przez okres diuzszy niz 30 dni od dnia platnosci okreslonego na fakturze VAT,
2. postanowien § 6 pki 2) - 7) Regulaminu,
TP moze rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie Uslugi ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy Abonent narusza przepisy
prawa w zwigzku z korzystaniem z Ustugi, albo korzysta z Hasla lub PIN, ktdrych nie uzyskat w procesie Rejestracii Ustugi.
w przypadku rozwigzania-Umowy przez TP Z winy Abonénta [ab j jej roZwigzania przéz Abonenia przed uplywem okresu na jaki
Umowa zostata zawarta, TP ma prawo w terminie do 24 miesigcy od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania Umowy zadad
zwrotu ulg, okreslonych w § 2 ust. 4, z wylgczeniem przypadkéw okreslonych w ust. 3. Za kazdy dzient korzystania z Uslugi w
niepetnym Okresie rozliczeniowym przed rozwigzaniem Umowy kwota zwrotu zostanie naliczona w wysokosci 1/30 przyznanej
ulgi w zakresie optaty abonamentowe;,
TP moze rozwigzaé¢ Umowe o0 $wiadczenle Uslugi z zachowanlem miesigcznego okresu wypowiedzenia ze skulkiem na koniec
Okresu rozliczeniowego w przypadku:
1. Zaprzestania $wiadczenia Uslugi.
2. Braku mozliwo$ci jej $wiadczenia ze wzgledu na zaistniale warunki techniczne.

: §5.
Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu Ustugi Abonentowi przystuguje uprawnienie do zadania kary umownej w wysokoéci 1/30
miesigcznych oplat abonamentowych za Ustuge corag za utrzymanie tacza,
Kara umowna nie przystuguje, jezeli w Okresie rozliczeniowym fgczny czas przerw byt krolszy niz 36 godzin,
Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktdrym nastapita przerwa 'w $wiadczeniu Uslugi trwajaca co najmniej 24
godziny, Abonentowi przysluguje uprawnienie do zadanla zwrotu 1/30 m1e51e¢cznych optat abonamentowych za Usluge oraz za
utrzymanie kgcza.
W przypadku powstania szkody przewyzszajace] wysokosé zastrzezonej w ust. 1. kary umownej, Abonentowi przysluguje prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdinych. )
Abonentowi przysluguje rowniez uprawnienie do zqdanla kary umowne;j i zwrotu opiaty abonamentowej za dang platng okresowo
Ustuge dodang, na zasadach okreslonych w ust. 1 —
Zgloszenie dotyczace przerw w $wiadczeniu Ustugi powmno zostac wniesione w dniu, w ktdrym Abonent stwierdzit wystapienie
takiej przerwy.,

: §6.
Abonent moze skladaé reklamacje z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi oraz nieprawidiowego obliczenia
naleznosci z tytulu $wiadczenia Uslugi.
Reklamacja moze zostac ztozona w kazdej Komadrce organizacyjngj TP.
Abonent moze ztozyé reklarhacje pisemnie, telefonicznie Tub ustnie do protokolu sporzadzonege w Komérce organizacyjnej TP, a
takze przy wykorzystaniu innych Srodkdw porozumiewania sig na odlegiosé, w tym droga elektroniczna, o ile nie sloja temu na
przeszkodzie techniczne mozliwosci.
W przypadku zlozenia reklamacji pisemnie lub ustnie do protokolu w Komdérce orgamzacyjnej TP, pracowmk TP lub osoba
upowazniona przez TP przyjmujaca reklamacje potwierdza jej przyjecie w formie pisemnej.
W przypadku ztozenia rekfamacji pisemnie, telefonicznie lub przy wykorzystaniu innych $rodkéw porczumiewania sig na
odleglosé, TP w terminie do 14 dni od dnia zlozenia reklamacji potwierdza jej przyjecie w formie pisemnej, chyba Ze udzieli
odpowiedzi na reklamacje w terminie do 14 dni od dnia jej zlozenia. W potwierdzeniu TP okresla nazwe, adres i numer telefonu
Komdrki organizacyjnej TP, rozpatrujace] reklamacjg.
Reklamacja moze by¢ zlozona w terminie 12 miesiecy od ostainiego dnia Okresu rozliczeniowego, w ktérym zakonczyla sig
przerwa w $wiadczeniu Ustugi lub od dnia, w kldrym Usluga zoslata nienalezycie wykonana albo miata by¢ wykonana lub od dnia
dorgczenia faklury zawierajace]j nieprawidiowe obliczenie naleznodci z tytulu swiadczenia Usiugi.
Reklamaqq zlozong pe uplywie ferminu, o ktérym mowa w ust 6, pozostawia sig bez rozpoznania, o czym TP niezwlocznie
powiadamia reklamujacego.
Reklamacja powinna zawieraé:
1. imig i nazwisko albo nazwe craz adres zamieszkania albo siedziby Abonenta,
2. okreslenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu,
3. przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacieg, :
4. numer linii telefonicznej albo numer Lacza, na kiérych $wiadczona jest Usluga,
5. numer ewidencyjny nadany reklamujacemu przez TP, umieszczony na fakiurze VAT lub adres zakoficzenia tacza,
6. datg zawarcia Umowy,
7. wysokos¢ kwoly odszkodowania lub innej naleznodci - w przypadku zadania ich wyptaty,
8. numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyplaty odszkodowania lub innej naleznodci, albo wniosek o Ich zahczenle na
poczet przysztych platnosci - w przypadku, o ktérym mowa w pkt 7),

;
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9, podpls Abonenta — w przypadku reklamacji z%ozonej w formie pisemnej.
Za dzien wniesienia reklamacji w formie pisemnej przmeUJe sig datg wplywu reklamacji do Komérk| orgamzacyjnej TP.

W przypadku, gdy zlozona reklamacja nie zawiera wszystkich nleszdnych elementdw okreslonych w §6 ust. B, za wyjatkiem pkt
7), TP niezwlocznie informuje Abonenta o koniecznosci jej uzupelnienia, a takze - o ile uzna, ze jest to kenleczne do
.prawidtowego rozpatrzenla reklamacji - niezwlocznie wzywa reklamujqcego Abonenta do uzupeinienia reklamaciji, okreslajac na
to termin nie krotszy niz 7 dni. Po bezskutecznym uplywie ww. terminu reklamacje pozostawia sig bez rozpoznania.

‘W wezwaniu TP wskazuje konicczny zakres uzupelnienia reklamacii oraz pouczenisg, i nleuzupoln'en:e reklamacii w
wyznaczonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.

. § 8.
Komérka organizacyjna TP rozpatrujaca reklamacije jest obowigzana zbadaé wyczearpujaco okollcznoém faktyczne i prawne
sprawy,

Przy rozpatrywaniu reklamacii, stosownie do je] przedmiotu, Komaérka organizacyjna TP zobowigzana jest uwzglednié:
prowadzong przez siebie ewidencjg i posiadang dokumentacie,

dokumenty i inne dowody przedstawmne przez [_ek_la_myj_qc_ego

wyniki postepowania wyjasniajacego przeprowadzonego przez wlasciwe sluzby TP, -
badania techniczne i obserwacje urzgdzen telekomunikacyjnych w sposéb przeW|d2|any dla Uslugi.

BN

§9.
Komorka organizacyjna TP rozpatrujaca reklamacjg udziela w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacjg, w terminie do 30 dni
od dnia jej zlozenia,
Odpowied? na reklamacje powinna zawieracé:
nazwe Komdrki organizacyjnej TP rozpatrujace; reklamaCJQ,
powolanie podstawy prawnej,
rozstrzygnigcie o uznaniu lub cdmowie uznania reklamacii,
w przypadku przyznania odszkodowania lub zwrotu innej naleznoéci — okre$lenie wysokosct kwoty i terminu jej wyplaty,
pouczenie 0 wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego | prawie dochodzenia roszczen w postgpowaniu sadowym, a w
przypadku gdy reklamujacym jest Konsument - takze o prawie dochodzenia roszczeri przed Prezesem Urzedu Komunikacii
Elekironicznej w ramach postgpowania mediacyjnego [ub przed stalym polubownym sgdem konsumenckim dzialajgcym przy
Prezesie Urzedu Komunikacji Elekironiczne;j,
6. ' podpis upowaznionego pracownika TP, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.
W przypadku, gdy zlozona reklamacja nie zostata uznana w calo$ci lub czeéci, odpowiedZ na reklamacjg powinna ponadto:
1. zawieraé uzasadnienie faklyczne | prawne, '
2. - zostaé dorgczona reklamujacemu Abonentowi przesytkg polecona,

) ’ §10.
W przypadku uwzglednienia reklamacji dotyczgcej wysokosci oplat, TP wystawia fakturg korygujaca, Kwoly przysiugujace
Abonentowi w zwigzku z uwzglednieniem reklamacji zostang zgodnie z wnioskiem Abonenta zwrécone przekazem pocztowym
lub przelewem na wskazany przez niego rachunek bankowy, albo zaks:egowane w formie bonifikaty na poczet przyszlych
naleznoéci za Ustuge.
W przypadku zgloszenia reklamacji co do wysokosci faktury VAT, za czas trwania postqpowanta reklamacyjnego nie sg
pobierane odsetki od kwot objgtych reklamacjg.
W przypadku, gdy TP posiada wobec reklamujacege wymagalna i niesporng wierzytelnosc pieniezng z tytutu Umowy, ktéra

"+ moze by¢ dochodzona w postépowaniu przed sadem lub innym organem pafstwowym, moze ja potraci¢ z wierzylelnosci

reklamujgcego tj. z kwoty pienigznej przysiugujace] reklamujgcemu w wyniku uwzglednienia (uznania) reklamacji. O$wiadczenie
TP o dokonaniu potrgcenia przesytane jest reklamujacemu wraz z odpowiedzig na reklamacijg.

. Abonent jest zobowigzany do lerminowego uiszczenia naleznos$ci za ustugi nie objete reklamacia. '

‘ § 11.
TP swiadcezy Usluge z zachowanlem wskaznikow jakosci okresdlonych przepisami prawa.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatdw w zwiazku ze $wiadczong Ustugg TP podejmuje srodki techniczne |
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonej Ustugi.
TP zapewnia nalezylg staranno&é, w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi lub ekonom|c:2nym| przy zabezpieczaniu
urzgdzen letekomunikacyjnych, sieci telekomunikacyjnych oraz zbiorédw danych przed ujawnlieniem tajemnicy
telekomunikacyjnej. .
W ramach obslugi serwisowej TP zapewnia Abonentowi:
1. przygotowanie tacza do dokonania Rejestracji Ustugi, w ramach mozliwosci technicznych,
2. okresowe przeglady stanu technicznego pracy laczy oraz sprawdzanie parametréw igczy poprzez biezace, cykliczne ich
pomiary, eliminowanie usterek,
3. techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem Ustugi po zgloszeniu przez Abonenta, obejmujaca w szezegdinosc:
a. pomoc w instalacji Zestawu instalacyjnego i konfiguracji Uslugi oraz Uslug dodanych,
b. eliminowanie usterek i nieprawidlowosci w dostarczaniu Uslugi,
c. usuwanie awaril, h
4. mozliwosé lelefoniczne] obstugi przez catg dobe za posrednictwem COT, kidrego numer znajduje SIQ na stronie www.tp.pl, a
w lym:
a. uzyskiwanie informacji o Ustudze,

i



b. pomoc w wyborze Opcji Uslugi i Zestawu instalacyjnego, odpowiadajgcych wymogom Klienta,

c. obslugg Abonenta na odleglosé w zakresie skladania zlecen i realizacji Ustugi w ramach Umowy, zgodnie z aktualng
oferta i cennikami TP, z wylgczeniem realizacji zlecen, ktdre wymagaja zawarcia umowy w formie pisemnej,

d. pomoc techniczng i zgloszenie usterek i awarii, .

e. ziozenie reklamacji. -

5. Abonent jest zobowiazany umozliwié¢ sprawdzenie stanu technicznego tacza w Lokalu o ile jest to konieczne do nalezytego
$wiadczenia Ustugi lub rozpatrzenia reklamacji. Sprawdzenie nastepuje w terminie uzgodnionym z Abonentem.

6. Abonent Jest zobowigzany do poinformowania TP o kazdorazowej zmianie swoich danych zawartych w Umowie, w
szczegolnoéci o utracie Tytutu prawnege do Lokalu, wszazaciu wobec niego postepowan upadicéctowych oraz innych
postepowait sadowych mogacych mie¢ wplyw na wykenywanie Umowy, w terminie do 30 dni od dnia zaistnienia tych zmian
lub wszczecia postepowanr. W przypadku nie poinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka korespondenc]a,
wystana przez TP, bedzie uwazana za skutecznie doreczona.

7. Abonent jest zobowigzany do doreczenia dokumentow potwierdzajacych zaistnienie zmian lub wszczecie postepowan, o
ktdrych mawa w ust. 8.

8. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy Regulaminu i Cennika.

9. Slrony poddaja pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego dla miejsca wykonania Umowy spory mogace wyniknad
z tej Umowy, z zastrzezeniem ust. 10.

10. W sprawach, ktérych strong jest Konsument, spory mogace wyniknaé'z Umowy moga zostaé zakoficzone polubownie w
drodze postgpowania mediacyjnego prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elekironicznej lub poddane pod
rozstrzygnigcie statego polubownego sadu konsumenckiego przy Prezesle Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

11, Umowa zawarta w formie pisemnej moze by¢ zmieniona za porozumieniem stron, w formie pisemnego aneksu, za wyjatkiem
zmian wynikajgeych:

a. Ze zimiany przepisow prawa,
b. z zalecen lub decyzji wydanych przez Prezesa Urzedu Komunikacjl Elekironicznej lub decyzji Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
12, Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Oswladczenia:

Oswiadczam, 2e;
— otrzymalem{am) Regulamin oraz Cennik uslugl neostrada tp i zgadzam sig z ich trescia,
— ofrzymatem(am) Regulamin Promogji lub Ofert Okresowych (dolyczy oferty promacyjnej) i zgadzam sie z jego lredcia.

Telekomunikacja Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Twardej 18, Jes| administratorem danych osobowych Abonenta, zgodnie z przepisami
uslawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Dane osobowe Abonenta beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze - 0 lle
Abonent wyrazi zgodg - dla celow markelingu bezposrednlego produkléwiustug grupy kapitalowe] Telekomunikac)i Poiskiej S.A. oraz spdlek powigzanych
z nig kapitalowo, Abonentowl przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne,

Telekomunikacja Polska S.A informuje, iz w okresie obowigzywania Umowy oraz dochodzenia roszczen wynikajacych z Umawy przelwarza darie
dolyczace Abonentdw praz inng dane, niezbgdne dla celéw wykonania $wiadczone| Uslugi, przekazywania komunikatow w sieciach telekomunikacyjnych,
naliczania oplat Abonshita oraz oplat z lytulu rozliczes migdzyoperatorskich {dane transmisyjne). Ponadlo — o ile Abonenl wyrazi na to zgode — dane

lransmisyine beda przgiwarzane przez TP w okresie obowigzywania Umowy w zakresie niezbgdnym dla celéw markelingu ustug telekomunikacyjnych.

ucynajPiikowa.a
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StarszdNoragdes .
Podpis pragownika et Podpis abenenta
QYRE
Baacialny {dvadek
Zalgcznlki Solping-Wyrhowaweey Ne k
dla Drieci Niepelnospravwagch Ruchowo
1. Regulamin dwiadczenia uslugi neostrada tp 72-010 Police, ul. Karczaka 53
2. Cennik uslugi neostrada Ip tal/fax (091) 317-53-38, Regon 0148950
3. Regulamin Promacji jJub Ofert Okresowych {dotyczy oferly promocyjnej)
4, Oswiadczenia Abonenla
5. Protokdl zdawczo-odblorczy Zestawd instalacyjnego 4
Przypisy:

1 Infarmacja nie jest wymagana w przypadku Abonenta bedacego osoba, fizyczna,

2 Informacla nie jest wymagana w przypadku Abonenta nie bedacego osoba fizyczng
3 Wymaga zgody Abonenla bedacego osaba fizyczng

4 Niepolrzebne skreslié
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do umowy o $wiadczenie ustugi Neostrada
Strony postanawiajg, iz dolychczasowa umowa o swiadczenie uslugi Neostrada ulega zmianie i otrzymuje naslgpujace brzmlenie.

Aneks nr TELO00077394591/NEOI do Umowy numer TELOOD043921086/NEOI zawarly pomigdzy Telekomunikacja Polskg S.A. (TP), z
siedzibg | adresem w Warszawia (00-105) przy ulicy Twardej 18, wpisang do Rejeslru Przedsigblorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st, Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numeram 0000010681, REGON 012100784, NIP 526-02-
50-995, z pokrytym w calodci kapitalem zaktadowym wynoszgcym 4 006 347 063 zi, adres do kerespondencjl ul. Jagiellofiska 34, 96 -100
Skierniewice, reprezentowany przez Miroslawa Linkowskiego na podstawie udzielonego pelnomecnictwa

a Abonentem Spec.Oér.8zkolno-Wych.Dla Dzlecl Niep.Iituch.lm.M.Grzegorzewsklej.

.

Numer ewtdencyjny Abonenta: 88610107175730, NIP 8511165901 REGON 000188950 o
Adres: UL, KORCZAKA 53 72-010 POLICE
Telefon kontaktowy:' 913175338 adres e-mail:' soswdnr@poczta.onet.pl

Adres miejsca $wiadczenia Uslugl (Lokal): UL. KORCZAKA 53 72-010 POLICE
Idantyflkator {ID} ustugl Neostrada: 388105686884

§1. .

1. Przedmiotern niniejszej umowy (Umowa) jest §wiadczenie przez TP ustugi Neostrada {(Usluga) w zakresie i na warunkach okreslonych
w Umowie, Regulaminie $wiadczenia ustugi Neostrada (Regulamin}, Cenniku uslugl Neostrada (Cennik) lub odpowiednich regulaminach
lub cennikach promocji lub ofert okrasowych, a takze swiadczenia Uslug dodanych szezegélowo okreslonych w Cenniku.

2. Regulamin, Cennik, regutaminy lub cenniki promocii lub ofert okresowych sg integralnyml czeéciami Umowy i sa dostgpne na sironie
internetowej TP oraz w Komérkach organizacyjnych.

! §2,

Na podstawie Umowy TP $wiadczy na rzecz Abonenta Usluge w Opcji Opcia do 10Mb o parametrach, okreslonych w Cenniku.
2. W ramach Uslugi TP zapewnia;

1) staly dostep do sieci Internet z maksymalng szybkoscig transmisjl do/od komputera Abonanta do 10240/1024 wyrazong w kb/s;

2) dynamicznle przydzielany adres IP;

3} brak limitu transferu,
3. W ramach Uslugi, Abonent atrzymuje od TP konto poczty elektronicznej (indywidualny adres poczty elektronicznej} oraz przestrzeri

hostingowa (e-mail, WWW), w wielkosci zateznej od wybraneg] Opgji Ustugi, okreslonaj w Cenniku.

—

§3.

1. Umowa zoslaje zawarta na czas okreslony od 01-10-2012 do 30-09-2014, )

2. W ramach niniejszej Umowy Abonent korzysta z nastepujace] oferly promocyinej (ktdrej zasady zoslaly okre$lone w regulaminach
Promocji lub Ofert Okresowych) "Nowa Moc internetu®.

3. Zawarcie Umowy zwiazane jest z przyznaniem Abonentowi ulg, okreslonych w regulaminach lub cennikach Promocji lub Ofert
Okresowych, ‘

4. JeZeli nie ma mozliwosci technicznych do $wiadczenla Uslugi w wybrane] Opcji, niniejszy aneks do Umowy nie wchodzi w Zycie,
a Abonent kontynuuje Umowe na warunkach dotychczasowych, chyba ze zostanie zawarly kolejny aneks do Umowy wskazujaey Opcie
nizsza, .

5. Ole Abonent nie wyrazi innego oéwiadczenia woli przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, Umowa zawarta na czas
okreslony uwazana bedzie za przedluzong na czas okreslony 6 miesiecy,

6. W przypadku przedtuzenia Umowy, o kiérym mowa w ust. 5, Abonent bedzie ponosii oplaty abonamenlowe w wysokosct oplaty
abonamentowej za ostatni miesiac korzystania z Uslugi na warunkach Umowy zawartej na czas okrelony.

7. Oile Abonent nie wyrazi innego oSwiadczenia woli przed uplywem okrasu, na jaki Umowa zostala przediuzona, tj. 6 miesiecy, Umowa
uwazana bedzie za przediuzong na kolejny czas okre$lony 6 miesigcy, na warunkach okraslonych w ust, 6.

. ‘ §4. .
Rozpoczgcie naliczanla optat nastepuje od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ushugi, o ktorym mowa w § 3 ust, 1.

2. Okresem rozliczeniowym, bedacym podstawg do rozliczenia naleznosci Abonenta wobec TP, jest miesigc. Rozliczenie nastepuje wedlug
dat wskazanych na fakturze VAT

TP wystawia faktury VAT za kazdy okres rozliczeniowy. ‘

Abonent moze zaméwi¢ faklury VAT w formie eleklronicznej. Faktury w formie eleklronicznej 83 przesytane, zgodnie z wyborem
Abonanta, nawskazany przez niego adres poczly eleklronicznej atbo na portal TP.

Termin ptatnosci wynosi 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT,

Za dzien zaplaly uwaza sig dzien wplywu $rodkéw na rachunek TP,

Za opéinienie w uiszezaniu optat TP nalicza odselki ustawowe. .

Abonent Jesl zobowigzany do wplacania naleznoéci za ustugi zgodnie z wystawiong faklura, na indywidualny numer konta bankowego
podany w dokumencie platniczym, ktdrego dotyczy wplata. W przypadku gdy Abonent dokonuje wplaty na druku nieslandardowym
(druku wplaty innym niz wystany wraz z dokumentem platniczym) tub za pomocy przelewu bankowego, zobowigzany jest podaé swdj
numer ewidencyjny, okrelony na dokumericie plainiczym araz pedaé numer dokumentu, za kidry nastepuje wplala, W przypadku braku
takiego wskazania, wplata zostanie rozliczona na poczel zaleglosci wynikajacych z najstarszych faklur VAT wraz z odsetkami.

B w =

©N® o

' Wymaga zgody Abonenta bedacego osobg fizyczng




W przypadku braku moZiwosci Z|denty|'k0wan|a Abonenta dokenujgcege wplaty, zostanie cna zwrdcona przez TP do banku, ktéry
zroalizowat wptate.

9. . W sytuacjach szczegdinych lub niezaleznych od TP, TP moze- doliczyé-do -fakfury—za-biezacy-okres-rozliezeniowy warto$é uslug
z poprzednich okresdw rozliczeniowych, jezeli oplaty te, w wysoko§cl zgodnej z Cennikiem, nie zoslaty uwzglednione w faklurach za te
okresy, zgodnie z wymaganiami przepiséw podatkowych. W przypadku naliczenia oplat z poprzednich okreséw na biezacej fakturze, TP
na wniosek Abonenta, rozlozy jego naleznodt na raty, o ile wartodé tych oplat na fakturze przekroczy warlos¢ abohamentu placonego
aklualnle przez tego Abonenta, przy czym liczba rat bedzle nie wigksza niz liczba miesigcy, za kiére Abonentowi nie byla wystawiona
faktura VAT.

10. W przypadku nieolrzymania faktury VAT za okres rozllczemowy, Abonent powinien niezwlocznie zglosi¢ ten fakt w Komorce
organizacy|nej.

§3

Zmiana Umowy, z zastrzezenlem ust. 2 | 13 wymaga podpisania aneksu.

TP umozllwia zmiang rodzaju §wiadczonych ustug, okresu, na jaki zostala zawarta Umowa, Opcjl Uslugl za pomoca Srodkéw

porozumiswania sie na odleglost, w szczegdlnoscl telelonicznie,

3. TP potwierdzl pisemnio Abanentowi fakt ziozenia odwiadczenia o zmianie warunkéw Umowy, o ktdrej mowa w ust. 2 ze wskazaniem
zakresu zmian i terminu ich wprowadzenia, o ——e

4. NaZadanle Abonenta, potwierdzenie o kiérym. mowa w ust. 3 naslepuge drogg eleklronicznq na wskazany przez Abonenta adres poczty
elektronicznaj lub za pomocg podobnego Srodka porozumiewania sig na odleglosc¢.

5. Abonentowi przysluguje prawo do odstapienia od dokonanej w sposéb okreSlony w usl. 2 zmlany warunkdw umowy, bez podania
przyczyn, poprzez zioZenio stosownego o$wiadczenia na pismie w terminie dziesigciu dni od dnla olrzymania potwierdzenia, o ktérym
mowa w usl. 3 lub 4, chyba ze TP, za zgodg Abonenta, rozpoczela dwiadczenie ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami Umowy. Do
zachowania lego terminu wystarczy wysianie odwiadczenia przed jego uplywem.

6. Zamowienle dotyczace zmiany Opcjl w kolejnym okresie rozliczeniowym, powinno zostaé zloZone nie pozniej, niz 10 dni przed
rozpogzgciem okresu rozliczeniowego, w kldrym zmiana ma nastapi¢. Zamdwienia na zmiane Opcji zlozone na mnigj niz 10 dni przed
rozpogzgciem okresu roziiczeniowego, od ktérego zmiana ma nastgpi¢, beda traktowans jak zlozone w kolejnym okresie rozliczeniowym. (

7. Zmiana Opcjl moZe nastapic tylko jeden raz w ciagu okresu rozliczeniowego.

8. W przypadku zmiany Opc)i na nizszg, naliczanie oplat nastepuje od kolejnego okresu rozliczeniowego, nastepujgcego po okresie
rozllczeniowym, w ktérym zostalo zlozone zamdwienie.

9. W przypadku zmiany Opcjl na wy?sza, naliczanie oplat nastgpuje od kolejnego okresu rozliczeniowego, nastepujacego po okresie
rozliczeniowym, w kldrym zostata przeprowadzona techniczna rekonfiguracja $wiadczenta Uslugi, Jezeli techniczna rekonfiguracia
swiadczenia Uslugl nastapi w Okresie rozliczeniowym, rozpoczynajacym sie w dniu wejécia w 2ycie aneksu na zmiane Opcjl na wyzsza,
w takim okresie rozllczeniowym Abonent zaplaci optate abonamentowg za korzystanie z dolychczasowej Opgji.

10. Techniczna rekonfiguracja Swiadczonia Usltugi, nastepuje w terminie do ostatnlego dnia (wlacznie} okresu rozliczeniowego
nastepujacego po okresie rozliczeniowym, w kibrym zostalo zlozone zamdwienie,

11. TP zaslrzega sobie prawo odmowy dokonanla techniczne] rekonfiguracji §wiadczenia Ustugi w przypadku stwierdzenia braku mozliwosci
technicznych. W przypadku zaistnienia takich okolicznosei, TP $wiladczy Usluge na dotychczasowych zasadach.

12, W przypadku zmiany Opcji Abonent nie jest zobowigzany do przeprowadzenia ponownego procesu Rejestraci.

13. TP moze zmienit Umowa w kazdym czasie, o ile konlecznoéé zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji administracyjnych, orzeczen
sadowych, wzgleddw technologicznych, zmiany rodzaju, sposobu lub warunkéw Swiadczenia Uslugi.

14. TP Jest zobowigzana dorgczyé Abonentowi na pismie tre§é proponowanej zmiany warunkow Umowy, z wyprzedzentem co najmnigj
jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w Zycie.

15. Na Zadanie Abonenta TP doslarcza tre$é proponowanej zmlany warunkédw Umowy drogq elektroniczna, na wskazany przez Abonenta

"adres poczty elokironiczne] lub za pomoca podebnego Srodka porozumiewania sig na odlagtosé.

16. Abonent ma prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceplacji zmian.

17. W przypadku wypowledzenia Umowy, o ktérym mowa w ust. 16, TP nie przystuguje roszczenie odszkodowawcze, a takze zwrot ulgi,
chyba ze zmiana warunkéw Umowy wynika bezposrednio z przepisébw prawa, w tym réwniez usuniecia niedozwolonych postanowien
umownych.

18. Abonent moze sktadad zaméwienie na Ustugi dodane w formie przewidzlanej przez TP tj. pisemnie, telefonicznle lub za pomocy innych
$rodkéw porozumiewania sie na adleglosé.

N —

§6.

1. W sprawach nleuregurowanych w Umowie, zaslosowanie majg postanowienia Regulaminu, Cennika lub regulamméw lub cennikéw
Promecji lub ofert okresowych.

2. Regulamin okredla w szczegdinosal: zakres $wiadczonych uslug, ze wskazaniem elementdw skladajacych sie na oplatg abonamentows,
zakres obslugl serwisowej, sposéb i termin odstaptenia od Umowy, sposab i termin rozwigzania Umowy, zakres odpowiedzialnosci
z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, wysokost odszkodowania oraz zasady i termin jego wyplaty, zasady, tryb
iterminy skladania oraz rozpatrywania reklamacji, informacje o polubownych sposobach rozwigzywania sporéw.

3. Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po Jednym dla kazdej ze Stron,

QSwiadczam, 2e: )
- otrzymalem/am Regulamin oraz Cennik i zgadzam sig z ich trescia,
- olrzymalem/am regulamin lub cennik Promocji lub oferty okrasowej "Nowa Moc Internetu™ i zgadzam sig z ich trescia.



Telekomunikacja Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Twardej 18, informuje, ze:

Ja, nizej podpisany/a [ wyrazam zgode [ nie wyrazam zgody
na przesylanie faktur w formie elektronicznej na:

[J adres e-mail podany ponizej
[J poral TP

Ja, nizej podpisany/a [J wyrazam zgode [ nie wyrazam zgody

na przelwarzanie nizej podanych adresu e-mail i numeru telefonu kontaktoweqo w celach zwigzanych ze $wiadczona usluga,.
w szczegdlnosci wysytania zmian cennikdw i regulaminéw, potwierdzen zmian umowy, rozpatrywania reklamacii.

adres e-mail: soswdnr@poczia.onet.pl
telefon kontaktowy: 913175338

Miejsce zawarcia aneksu do Umowy: Torun
{miejscowoss)
Data zawarcia aneksu do Umowy:l 2012-08-14
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jest adminisiratorem danych osobowych swoich Abonentow; ) 72010 mm’f%i{]é Ragon LERSE

w okresia obowigzywania umowy, a po Jsj zakofczeniu — w okresie dochadzenia roszezen wynikajacyéfias | oA ,TIL)ak teZ wykonania

innych zadar przewidzlanych w ustawie - Prawo telekomunikacyjne lub przepisach odrgbnych, przetwarza dane osobowe Abonentdw

w celach wynikajacych z ustawy — Prawo telekomunikacyjne lub przepisach edrgbnych, w tym dostarczania informacji i zawiadomien

{w szczegdinodei o zmianie cennikow 1 regulamindw) oraz wykonania $wiadezonej uslugi, przekazywania kamunikatéw w sieciach

lelekomunikacyjnych, naliczania oplat Abonenta oraz oplat z tylulu rozliczer migdzyoperatorskich (dane transmisyjne);

Jesli Abanent wyrazi zgode, dotyczgce go dane lransmisyjne, w okresie obowigzywania umowy, przetwarzane beda rowniez dia celow

marketingu ustug telekomunikacyjnych;

za zgodg Abonenta jego dane osobowe przelwarzane bedaq réwniez w celu marketingu produktow i ustug spélek wchodzgeych w sktad

grupy kapitalowej TP craz podmiotéw wspélpracujacych z TP, jak tez beda spétkom z Grupy TP udoslepniane;

Abonent ma prawo dostepu do (resci swoich danych przetwarzanych przez TP oraz do ich poprawiania;

przetwarzanie danych osebowych w celu realizacji umowy o $wiadczenie publicznle dostepnych uslug telekomunikacyjnych, w zakreste

obejmujacym nazwisko i imiona, imiona rodzicéw, miejsce i date urodzenia, adres zameldowania na pobyt staly, numer ewidencyjny

PESEL, nazwe, serlg i numer dokumentéw potwierdzajacych tozsamost, a w przypadku cudzoziemca - kidry nie jest obywatelem

pafistwa czlonkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej - numer paszportu lub karty pabytu, oraz informacje zawarte w dokumentach

potwierdzajacych mozliwo$é wykonania zobawigzania wobec dostawey publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych wynikajacego

z umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, nie wymaga zgody Abonenta i wynika z art. 161 ust. 2 ustawy — Prawo

telekomunikacyjne; przetwarzanie innych, niz ww. danych osobowych wymaga zgody Abonenta.
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do umowy o Swiadczenie uslugi Neostrada

Strony postanawiaja, i7 dotychczasowa umowa o $wiadczenie usiugi Neostrada ulega zmianie i otrzyrmuie nastepujace brzmienie.

Aneks nr TELO00096196228/NEOI do Umowy numer TELOOCCA43921056/NEQ] zawarty pomiedzy:

Orange Polska Spétkg Akéying (zwang dalej Orange) z siedzibg i adrésem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozofimskich 160, wpisang do
Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
ped numerem 0000010681, REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokiylym w calodci kapitalern zaktadowym Wynoszgcym
3.937.072.437 zt, reprezentowang przez: Jarostaw Helman na podstawie udzielonego penomocnictwa,

a Abonentem:

s

d'ane Abonenta.

nazwa / firma Spec.0sr.5zkolno-Wych.Dla Dzieci Niep.Ruch.im.M.Grzegorzewskiej
NIP 8511165901
REGON 000188950
adres siedziby ULICA KORCZAKA 53 72-010 POLICE
-adres $wiadczenia Uslugi (Lokal) ULICA KORCZAKA 53 72-010 POLICE
numer telefonu kontaktowego! 913175338
.| e-mail soswdnr@poczta.onet.pl
7 ner ewidencyjny Abonenta 88010107175730

“c-iane identyfikujace Ustuge

TELOOCO26196228

. , . numer umowy
d t Internet
ane do rejestracii usiugi dostepu do Intermnetu login Neostrady RQzUVWM@neostrada.plipyt
identyfikator (D) Neostrady 388105686884

§ 1. Przedmlot Umowy

Przedmiotem ninigjszej umowy (zwanej dalej Umowa) jest
Swiadczenie przez Orange uslugi Neostrada (zwanej dalej Ustuga),
w zakresie i na warunkach okredionych w Umowie, Regulaminie
swiadczenia ustugi Neostrada (zwanym  dalej Regulaminem),
Cenniku  ustugi  Neostrada (zwanym . dalej Cennikiem) Iub
odpowiednich regulaminach lub  cennikach promocji lub ofert
okrasowych, a takZze Ustlug dodanych szczegoétowo okreslonych
w Cenniku.

§ 2. Opis Ustugi. Czas trwania Umowy. TermIn rozpoczecia
$wiadczenia Ustugi

1. Na podstawie Umowy Orange swiadczy na rzecz Abonenta
Usluge w Opcji Opcja do 10Mb.

2. W ramach Ustgi Abonent otrzymuje od Orange konto poczty

(’ “sktroniczngj (indywidualny adres poczty elektroniczne)) oraz
wrzestrzeri hostingows (e-mail, www) w wielkoéct zateznej od
wybranej Opcji Uslugi, okreslongf w Cenniku.

3. W ramach Umowy Abonent korzysta z oferty promaocyjne]
"Szybka Neostrada" (rwanej dalej Promocjg). Zawarcie
Umowy zwigzane jest =z przyznaniem Abonentowi ulg
okraglonych w regulaminach lub cennikach ofert promocyjnych.
Minimalny okres wymagany do skorzystania z Ushugi na
warunkach Promocji wynosi 24 miesigce.

4. Umowa zostaje zawarta na czas okreélony, kidry uplywa
z keficem 24 'miesigca, liczony od dnia rozpoczecia
Swiadczenia Ustugi.

5. Swiadczenie Ustugi rozpoczyna sig od 01-02-2015.

6. Jezeli nie ma mozliwosci technicznych do $wiadczenia Ustugi
w wybrang] Opcji/Promocji, ninigjszy aneks do Umowy nie
wchodzi  wz?ycie, aAbonent kontynuuje Umowe na
dotychczasowych warunkach, chyba ze zostanie zawarty
kolegjny aneks do Umowy wskazujgey nizsza Opcio.

'Wyrnaga zgody Abonenta bedgeego osoby firycng

7. Qile Abonent nie wyrazi innego c$wiadczenia przed uptywem
okresu na jaki Umowa zostala zawarta, Umowa uwazana
bedzie za przediuzong na ¢zas ckredlony B miasiecy.

8. W przypadku przediuZzenia Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust.
7, Abonent bedzie ponosit optaty abonamentowe w wysokosci
wiasciwej dla ostatniege miesigca korzystania z Ustugi na
warunkach Umowy zawartej na czas okreslony.

9. O ile Abonent nie wyrazi innego oswiadczenia przed uptywem
okresu, na jaki Umowa zostata przediuzona, tj. 6 miesiecy,
Umowa kazdorazowo uwazana bpdzie za przediuzong na
kolejny czas okreslony 6 miesiecy, na warunkach okreslonych
w § 2 ust. 8.

§ 3. Optaty
1. W ramach oplaty abonamentowej Abonent otrzymuje:
1} dostep do sieci Internet o parametrach okredlonych w § 4,
2) konto poczty elektronicznsj, przestrzer hostingowa, ustuge
Bezpieczny dostep okraslons w Cenniku,
3) udogodnienia towarzyszgce okredlone w Cenniku.
2. Rozpoczecie naliczania oplat nastgpuje od dnila rozpoczecia
$wiadczenia Ustugi, o ktérym mowa w § 2 ust. 5.

§ 4. Dane techniczne

Usluga $wiadczona w Opcji Opcja do 10Mb zapewnia:

— staly dostep do sieci Intemet z-maksymalng szybkoscia
transmisji danych do komputera Abonenta 10 240 kb/s,

- staly dostep do sieci Intemet z maksymang szybkoscia
transmisji danych od komputera Abonenta 1 024 ki/s,

- staly dostep do sieci Intermet z minimalng Przepustowoscig do
komputera Abonenta 998 kb/s,

- staly dostep do sieci Internet z minimalng Przepustowoscig od
komputera Abonenta 135 Ko/s,

—  dynamicznie przydzielany adres iP,

—  brak limitu transferu.
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§ 5. Zmiana Umowy
Zmiana Umowy, z zasirzezeniem § 5 ust. 2 i 7, nastepuje
poprzez zawarcie aneksu w formie pisemnej lub elektreniczne]
w postaci formularza na stronie internetowej Orange.

- Orange umozliwia zmiang rodzaju $wiadczonych usiug, okresu,
na jaki zostala zawarta Umowa lub Opcji Uslugi za pomocy
grodkéw porozumiewania sio na odleglosc (np. telefonicznie).
Orange dostarcza potwierdzenie zmiany warunkdw Umowy za
pomocy Srodkéw  porozumiewania sig na  odleglosé lub
w formie pisemnei.

Abonentowi  przystuguje prawoc odslgpienia od dokonaneg
w sposdb okredlony w § 5 ust. 2 zmiany warunkdw Umowy,

bez podania przyczyn, poprzez ziozenie oswiadczenia w formie

pisemngj, w terminie 1G dni od dnia otrzymania potwierdzenia.
Do zachowania tego terminu wystarczy wyslanie oswiadczenia
przed jego Uptywem.

Abonent moze ziozy¢ zamdwienie zmiany Opcji Uslugi jeden
raz w trakcie okresu rozliczeniowego. Usluga w nowej Opcii
bedzie $wiadczona od kolegjnego okresu  rozliczeniowego,
chyba ze zamdwienie zostalo zlozone na mniej niz 10 dni przed
koricem danego okresu rozliczeniowego, woéwczas Usfuga
w nowej Opcji bedzie Swiadczona od okresu rozliczeniowegc
nastepujgcege po kolejnym okresie rozliczeniowym. Zmiana
Opcji nie wymaga ponownej Rejestracii.

W przypadku braku mozliwosci technicznych na zmiane Opaiji,
QOrange $wiadczy Ustuge na dotychczasowych zasadach,
Orange moze zmieni¢é Umowg w kazdym czasie, o ile
koniecznog¢ zmian wynika z przepisdw prawa, decyzji
administracyjnych, orzeczen sadowych, wzgleddw
technologicznych, zmiany rodzaju, sposobu lub warunkow
Swiadczenia Uslugi.

Abonent moze skladad zamdwienie na Ustugi dodane w formie
przewidziane] przez Orange . pisemnie lub za pomocy
érodkdw porozumiewania sig na odleglose.

§ 6. Rozwigzanie Umowy

W przypadky, gdy Umowa zostala zawarta na czas

nieckreglory, moze by¢ ona rozwigzana przez kazda ze Stron

" w kazdym czasie, z zachowaniemn miesigcznego okresu

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego,

Abonent moze rozwigza¢  Umowe  ze  skutkiem

natychmiastowym, jezeli Orange Swiadczy Usfugp w sposdb

niezgedny z Umowsa, Regulaminem, Cennikiem lub przepisami
prawa.

Abonent ma prawo rozwigza¢ Umowe w przypadku braku

akeeptacji zmiany Umowy, Regulaminu lub Cennika dokonane]

przez Orange. Orange informuje Abonenta ¢ zmianach Umowy,

Regulaminu lub Cennika craz ¢ prawie rozwigzania Umowy

i skutkach rozwigzania Umowy. Oswiadczenie Abonenta

dotyczace rozwigzania Umowy w takim przypadku powinno

by¢ dorgczone najpdZniej ostatniego dnia przed wejsciem

w ZyCie zmian. '

Orange moze rozwiazad Umowe:

"1y z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego — w przypadku
zaprzestania $wiadczenia Uslugi,

2) ze skutkiem natychmiastowym - w przypadku braku
mozliwodci jej $wiadczenia, ze wzgledu na zaistniale
warunki techniczne,

3) ze skutkiem natychmiastowym — pe uprzednim wezwaniu
do zapiechania naruszen, w przypadku stwierdzenia
niewlagciwego wykonywania przez Abonenta postanowien
Regulaminu, Umowy lub Cennika, a w szczegdinosc
opdénienia w regulowaniu naleznosci za wykonang
Usluge.

W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony

Z przyczyn wskazanych w § 6 ust. 4 pkt 11 2, stosuje sig

odpowiednio postanowienia Regulaminu dotyczace

odpowiedzialnosci z tytulu przenwy w swiadczeniu Ustuggi,

QOgwiadczenie Abonenta dotyczace rozwigzania Umowy

powinno zostaé doreczone w formie pisemnej do Komdrki

organizacyine] lub na adres korespondencyjny Orange.

§ 7. Obowigzek informacyjny

Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy Al

Jerozolimskich 160, informuje, ze:

— jest administratorem  danych  osobowych  swoich
Abonenidw;

— w okresie obowigzywania umowy, a po jej zakoriczeniu —
w okresie dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy,
jak tez wykonania innych zadan przewidzianych w ustawie
— Prawo telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych,
przetwarza dane oscbowe Abonentdw w  celach
wynikajacych z ustawy — Prawo telekomunikacyjre lub
przepisdw odrebnych, w tym dostarczania informacii
i zawiadomiert  (w szczegdlnosdci o zmianie  cennikdw
i regulaminéw) oraz  wykonania $wiadczone]  uslugi,
przekazywania komunikatow w sieciach
telekomunikacyjnych, naliczania optat Abonenta oraz optat
7 bytutu rozliczerh miedzyoperatorskich {dane fransmisyjne);

— jedli Abonent wyrazi zgode, dotyczgce go dane
trangmisyjne, w okresie cbowigzywania  umowy,
przetwarzane bedg réwniez dla celdw marketingu ushug
telekomunikacyjnych;

—~ za zgodyg Abonenta jego dane osobowe przetwarzane
bedg réwniez w celu marketingu produktdw i uslug spdlek
wchodzgeych w sklad Grupy Kapitalowe] Orange Polska
oraz podmictdéw wspdipracujgcych z Orange, jak 1oz beda
spolkom  z Grupy  Kapitalowe)]  Orange  Polska
udostepniane;

— Abonent ma prawo dostgpu do tresci swoich danych
przetwarzanych przez Orange oraz do ich poprawiania;

—  przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji umo (
o swiadczenie publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych, w zakresie cbejmujacym nazwisko
i imiona, imiona rodzicéw, migjsce i datg urodzenia, adres
miejsca zamieszkania i adres korespondencyjny (jezeli jest
inny niz adres miejsca zamieszkania), numar ewidencyjny
PESEL, nazwe, serie i numer dokumentéw
potwierdzajgcych tozsamosé, a w przypadku cudzoziemca
- kidry nie jest obywatelem panstwa czlonkowskiege albo
Konfederacji Szwajcarskiej - numer paszportu lub karty
pcbytu, oraz informacje zawarte w dokumentach
potwierdzajgcych mozliwos¢  wykonania zobowigzania
wobec  dostawcy  publicznie  dostepnych  ustug
telekomunikacyjnych wynikajacego z umaowy
o Swiadczenie usfug telekomunikacyjnych, nie wymaga
zgody Abonenta i wynika z art. 161 ust. 2 ustawy - Prawo
telekomunikacyjne; przetwarzanie innych, niz ww. danych
osobowych wymaga zgody Abonenta.

W przypadku korzystania z uslug telefoniczriych, Orange

informuje, ze ‘celem wydawanego przez Orange spisu

abonentdw jest umozliwienie sprawnego wyszukania numerow
telefonow Abonentéw Orange. Spis abonentdw udostepniany
jest  wformie  ksigzkowej- ielektronicznej,  Uzyskan'
poszukiwanych numeréw telefonicznych  shuzy . réwniec
$wiadczona przez Orange ustuga udziolania  informagii

o numerach telefonicznych.

Takim samym celom, jak wyZej wskazane, stuZzy ustuga

ogoinokrajowego spisu abonentdw i usiuga ogdinokrajowe]

informacji © numerach telefonicznych.

Dane Abonentéw sg udostgpniane innym  przedsigbiorcom

telekormunikacyjnym  prowadzacym  spisy  abonentéw  lub

$wiadczgeym usluge informacji o numerach telefonicznych,
majgcym siedzibe w paristwach nalezgeych do Europejskiego

Obszaru Gospodarczego, w celu publikacji spisu’i Swiadczenia

uslugi informacji © numerach telefonicznych na  terytorium

Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W odniesieniu  do

Abcnentéw bedacych osobami fizycznymi udostepniane sg

dane wylacznie tych Abcnentéw, kidrzy wyrazii zgode na

umieszczenie  identyfikujgcych ich  danych  w  spisach
abonentdw oraz ich udostepnianie w ramach usiugi informacii

o numerach telefonicznych.
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§ 8. Postanowienia koricowe

1, W sprawach nieuregulowanych w Umowie, zastosowanie majg
postanowienia Regulaminu, Cennika lub regulamindw  lub
cennikdw promocji lub ofert okresowych.

2. Regulamin okredla w szczegdinosci:

sposoby dokonywania platnosdi,

zakres obstugi serwisowe] | sposoby konlaktowania sie
z podmiotami, kidre jg $wiadczg,

sposob i termin odstgpienia od Umowy,

zakres odpowiedzialnodci z  tylulu  niewykonania  lub
nienalezytego wykonania Umowy,

wysokos¢  odszkodowania oraz zasady i termin jego

wyplaty,

Osdwiadczam, ze:

—  otrzymalerm/am Regulamin oraz Cennik i zgadzam sig z ich tredcig

zasady, tryb i terminy skladania oraz rozpatrywania
reklamacji,

informacje o polubownych sposchach  rozwigzywania
spordw,

sposdb uzyskiwania informacii o aktualnym Cenniku,
ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych
Abonentowi przez Orange urzgdzen kofcowych, o ile
wyslepujg i o ile zostaly wprowadzone przez Orange Iub
na zlecenie Orangs,

dane dotyczgoe funkcjonalnodci i jakosci Usiugi,
Sposoby przekazywania Abonentowi

0 zagrozeniach zwigzanych z Uslugg,

oplaty nalezne w momencie rozwigzania Umowy.,

informadii

- ofrzymatern/am reguiamin lub cennik Promocji lub oferty okresowej "Szybka Neostrada" i zgadzam sig z ich trescia
Ja, nizej podpisany/a:

wyrazam zgode

[:l nie wyrazam zgody oferty Orange

na kentakt na numery telefoniczne dostgpne Orange Polska S.A. w celu przedstawienia

L
data zawarcia aneksu do Umowy: OZ’ 0:? (ﬂ)/[ )

podpis Orange

Ligzba dokumentdw: 1/1 Numkal: 93421

podpis Abonent:.i
W R R R R R

er ing. Moviolo Dudezak
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aneks

do umowy o Swiadczenie ustugi neostrada tp

Aneks nr TEL000043921056!NEOI do Umowy numer U/1559/088/388105686884 o swiadczenie ustugl neostrada tp zawarty w
Toruniu dnia 12.11.2008r, j

pomigdzy Telekomunlkaqq Polska Spétka Akcyjna z sledzibg | adresem w Warszawie (00- 105) przy ulicy Twardej 18, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestry Sadowego pod numerem 00000:10681; REGON 0.12100784,:NIP_526-02-50-995; z pokrytym w calosci. .

kapitalem zakiadowym wynoszacym 4 106 319 723 zI" , zwang dalej TP, reprezentowana przez

Lucyng Pirfikowska, Pracownika Telekomunikacji Polskie] S.A. na podstawie petnomocnictwa z dnia 18.09.2007r.,
zarejestrowanego w Pionle Prawnym Grupy TP w Poznaniu pod numerem L-804/P/PO/07

a
Abonentem SPEC.0SR.SZKQLNOWYCH.DLA DZIECI NIEP.RUC EG_ORZEWSKIEJ
reprezentowanym przez \1:. ., .‘./.L.O.l(.ﬁ. Arvvenn , zamieszkatego w' Q ..... C‘* legitymujacego sie dowodem osobistym

seria nﬁr'weké,iﬁgagggstame udzielonego pelnomocnictwa.

Numer ewidencyjny Abonenta: 880 101 0717 5730 NIP' 851-11-65-901, PESEL? / Regon' 000188950
Adres: ul. Korczaka 53, 72-010 Police
Telefon kontaktowy - adres e-mail:®

Pane dotyczgce miejsca swiadczenia Uslugi {Lokalu}: )

MNumer telefonu Abonenta, na ktérym bgdzie swiadczona usluga neostrada tp (wraz z numerem kierunkowymy): 0 91 317 61 74
Adres: ul. Korczaka 27, 72-010 Police

Strony postanawiajg, iz dotychczasowa umowa (Umowa) o $wiadczenie us]ug| neostrada tp (Usluga) ulega zmianie i otrzymule
ponizsze brzmienie, ’

§ 1. |

1. Przedmiotem niniejszej umowy (Umowa) jest $wiadczenie przez TP uslugi neostrada tp {Ustuga) w zakresie i na warunkach
okreslonych w Regulaminie swiadczenia uslugi neostrada tp (Regulamin), Cenniku uslugi neostrada tp (Cennik) oraz
Regulaminach Promoql i Oferty Okresowej.

2. Regulamin, Cennik i Regulaminy Promocji i Oferty Okresowej sg infegralnymi czedciami Umowy i s3 doslgpne na stronie
internetowsj www.ip.pl oraz w salonach sprzedazy tp.

§2. '
1. Na podstawie Umowy TP $wiadczy na rzecz Abonenta Usluge w Opcji 6144 o parametrach, okreslonych w Cenniku.
Za korzystanie z Ustugi Abonent ponosi oplate abonamenlowa w wysokosci okreslonej w obowigzujacym Cenniku.
2. W ramach Ustugi Abonent kemysta/nie korzysta od dnia........ z udostepnionego przez TP Zestawu instalacyjnego (nazwa
Zestawu: Ilvebox tp Jna nastqpumcych warunkach

3. W ramach n|n|erzeJ Umowy. Abonent korzysta z nastqpu;apej oferly promocyjnej bezpleczna neostrada tp, ktérej zasady
_zostaly okreslone w Regulaminie Oferty Okresowe].
4. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony — 24 miesigce od dnia 1.11.2008 do dnia 31.10.2010. Zawarcie Umowy
zquane jestz przyznamem Abonentow1 nastQpUchych ulg:

3) w zakresie miesigcznej optaly abonamentowe] w okresie promocyjnym, ulgi obliczane] jako rdznica pomigdzy
miesieczng oplatg abonamentowa, wlasciwa dla Opcji Uslugi w Umowie na czas ckreslony lub nieokresdlony, a
miesigczng oplata abonamentowa, wiasciwa dla Opgji Uslugi w ofercie promocyjnej, przez caty okres na jaki zostala
zawarta Umowa na warunkach Promaogji lub Oferty Okresowej - wysokosc ulgi za caly ckres obowigzywania Umowy
wynosl 4144,82 zi

4) udzieleniu przez caly okres obowigzywania umowy o $wiadczenle uslugi neoslrada tp, zawarte] na warunkach Promocji
licencji na pakiet oprogramowania zabezpieczajgcego komputer osobisty Abonenta dziatajacy pod kontrolg systemu
operacyjnego Microsoft Windows ™, Dostawca oprogramowania zabezpieczajacego jest McAfees Inc.

‘ | BERNYS.



10.
. Adres poczty elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 9, bgdzie wykorzystywany przez TP za zgoda Abonenta wylacznie do

12.

13.

Swiadczenie Uslugi przez TP rozpoczyna sie z dniem dokonania przez Abonenta procesu Rejestracji Uslugi i ped
warunkiem istnienia mozliwosci technicznych do przeprowadzenla Rejestracji. Warunkiem rozpoczecia korzystania z Uslugi
przez Abonenta. jest przeprowadzenie Rejeslracji w terminie 30 dni od daty podpisania Umowy.

Jezeli Abonent nie dokona Rejestracji Ustugi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, Umowa wygasa. Skorzystanie z Uslugi
wymaga ponownego ZloZzenia zamdwienia, zgodnie z zasadami_okreslonymiw Dziale |l Regulaminu. . .

Umowa na czas okredlony uwazana bedzie za przediuZzong na czas nieokredlony, o ile Abonent nie wyrazi innego
o$wiadczenia woli co najmniej 30 dni przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta. W takim przypadku
$wiadczenie Ustugl odbywa sig na warunkach okreslonych dla Ustugi $wiadczonej na czas nieckreglony.

Zmiana Opcji Usiugi wymaga podpisania aneksu do Umowy. Jezeli techniczna rekonfiguracja $wiadczenia ustugi nastapi w
Okresie rozliczeniowym, rozpoczynajacym sig w dniu wejscia w zycie aneksu na zmiang Opcji Ustugi na wyzsza, w takim
Okresie rozliczenlowym Abenent zaptaci oplatg abonamentowa za korzystanie z dolychczasowej Opcji Uslugl,

W ramach Uslugi, w wyniku procesu Rejestracji, Abonent otrzymuje od TP konlo poczty elektronicznej {indywidualny adres
poczty eleklronicznej).

Abonent zobowigzuje sig do korzystania z adresu poczty elektronicznej zgodnie z Umowa, i Regulaminem.

celéw zwiazanych ze $wiadczeniem przez TP Ustugi, w szczegdinodci zas zgodnie z § 32 ust. 4 Regulaminu.

W ramach przyznanege Aboneniowi adresu poczty elekironicznej istnieje mozliwo$¢ ustanowienia bezplatnego
przekierowania przychodzacych wiadomesci na dowolny adres-poczty elekironicznej, podany przez Abonenta.
Przekierowania, o ktérym mowa w ust. 12, Abonent dokonuje samodzlelnie, poprzez skonfigurowanie przyznanego w
procesie Rejestrac)i konta poczty elekfronicznej.

§ 3.

W przypadku korzystania przez Abonenta z Zestawu instalacyjnege, o ktdrym mowa w § 2 ust, 2, stosuje sig przepisy
niniejszego paragrafu:

1.
2.

3.

10.

Dia Jednego tacza TP udostqpma tylko jeden Zestaw instalacyjny, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2.

Udostepnienie Zestawu Instalacyjnego nastepuje na podstawie protokolu zdawczo-odbicrczege, pe uprzednim pisemnym

zamdwieniu Abonenta. ' (

TP zobowigzuje sig do nieodplatnej wymiany uszkodzonego Zestawu instalacyjnego, ktory zostat udostgpniony Abonentowi,

w przypadku ujawnienia sie podczas instalacji lub eksploatacji ukiytych wad technicznych ktéregokolwiek z jego elementdow.

Wymiana wadfiwego lub uszkodzonego Zestawu instalacyjnego nastepuje po zgloszeniu problemu telefonicznie przez

Abonenta, uzyskaniu numeru zgloszenia problemowege | dostarczeniu przez Abonenta kompletnego Zestawu

instalacyjnego do salonu sprzedazy tp lub opiekuna Klienta biznesowego TP. Podstawa do wymiany Zestawu jest podanie

numeru zgloszenia problemowego | podpisanie protokoiu zdawczo-odbiorczego.

Abonent Uslugi, ktory korzysta z udostgpnionege przez TP Zestawu In'stalacyjnego zobowigzany Jest do:

1) korzystania z Zestawu instalacyjnego zgodnie z jego przeznaczeniem i wymagamam; eksploatacyjnymi, opisanymi
w przewodniku uzytkownika Zestawu instalacyjnego,

2) niezwlocznego powiadomienia COT o wszelkich usterkach, uszkodzeniach lub nieprawidiowosciach w pracy Zestawu
Instalacyjnege lub o jego utracie; numer telefoniczny COT znajduje sig na slronie www.tp.pl,

3) nlezwloczne] wymiany uszkodzonego lub utraconego Zestawu Instalacyjnego w salonie sprzedazy tp lub
u opiekuna Klienta biznesowego TP,

4) niedokonywania samodzielnie jakichkolwiek i ingerencji w Zestaw Instalacyjny, kt6ry bedzie naprawiany, konserwowany
lub modyfikowany wylacznie przez TP iub Jej upowaznionego przedstawiciela,

5) zwrécenia kompletnego i nieuszkodzonego Zestawu instalacyjnego do salonu sprzedazy Ip lub do opiekuna Klienta
biznesowego TP w ciagu 14 dni kalendarzowych od daty rezygnacji z udostepnienia Zestawu instalacyjnego lub
rozwigzania/wygasnigcia Umowy, z zastrzezeniem ust. 9.

Abonent Ustugi odpowiedzialny jest za zniszczenie, uszkodzenie lub utratg udestepnicnege Zestawu instalacyjnego.

Abonent zobowigzany jest do uiszczenia oplaty okreslone] w Cenniku w przypadku uszkodzenia modemu z przyczyn innych

niz ukryte wady techniczne, zwrdcenia Zestawu instalacyjnego bez modemu, utraty Zestawu instalacyjnego lub modemu

jak réwniez nie zwrdcenia Zestawu instalacyjnego w terminie 14 dni kalendarzowych od daly rezygnacjl z udostepmenlq\

Zeslawu instalacyjnego lub rozwigzania/wygasnigcia Umowy.

Jedli w chwili zwrotu udostepnionego Zestawu instalacyjnego sprzedawca lub opiekun Klienta biznesowego TP stwierdzi, iz

Zestaw instalacyjny znajduje sie w stanie niekompletnym (brak wyposazenia dodatkowego), wowczas Abonent bedzie

zobowiazany do naprawienia wyniklej stad szkody poprzez odkupienie brakujacej czesci. W przeciwnym razie TP nie

. przyjmie od Abonenta Zestawu instalacyjnego | obclazy Abonenta optatg okreslona w Cenniku,

Rezygnacja z udostgpnienia Zestawu instalacyjnego nastgpuje na podstawie pisemnego aneksu do Umowy, ktéry Abonent
podpisuje w salonie sprzedazy tp lub u opiekuna Klienta biznesowego TP, przy zachowaniu mieslgcznego terminu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy jest uwazane za rezygnacjg z udostgpnienia Zestawu instalacyjnego.

' § 4.

Konsumentowi przystuguje prawo odstapienia od Umowy poprzez pisemne ofwiadczenie zlozone w Komorce

organizacyjnej TP, w terminie 10 dni od dnia zawarcia Umowy.

w przypadku gdy Umowa zostala zawarta na czas nieokresiony przez Abonenta:

1) nie bedacego Konsumentem — moze byé rozwigzana przez kazda ze Stron, z zachowaniem miesigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec Ckresu rozliczeniowego,

2} bedacego Konsumentem - moze byé rozwiqzana przez Abonenta, z zachowaniem miesigcznego okresu
wypowmdzema ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

Abonent moke rozwigzad Umowg o $wiadczenie Uslugl na czas ckreslony lub nieckreslony ze skutkiam natychm|a stowym

jezeli:

i) z przyczyn lezacych po stronie TP nie mégt korzystaé z Uslugi w sposéb ciggly przez ckres 30 dni; w takim przypadku
rozwigzanie Umowy przez Abonenta moze nastapi¢ do ostainiego dnia peinego Okresu rozliczeniowego nastepujacego
po zakoriczeniu okresu, w ktdrym ustuga nie dziataia,
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2} TP éwiadezy Usluge w sposdb niezgodny z Umowa,

Oswiadczenie Abonenta w przedmiocie rozwiazania Umowy powinno zostaé zlozone w farmie pisemnej w Komdrce

organizacyjnej TP.

TP moZe rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie Ustugi ze skulkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia niewtasciwego

wykonywania przez Abonenta postanowiert Umowy, Regulaminu lub Cennika, a w szczegblnosci:

1) opdznienia w regulowamu optat na rzecz TP przez okres diuZszy niz 30 dni od dnla ptatnosci okreslonego na fakturze
VAT,

2) postanowien § 6 pkt 2) ~ 7) Regulaminu. 7 o )

TP moze rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie Uslugi ze skutkiem nalychmiastowym w przypadku, gdy Abonent narusza

przepisy prawa w zwigzku z korzystaniem z Uslugi, albo korzysta z Hasta lub PIN, ktdrych nie uzyskal w procesle

Rejestraciji Ustugi.

W przypadku rozwigzania Umowy przez TP z winy Abonenta lub Jej rozwigzania przez Abonenta przed uplywem okresu na

jaki Umowa zostata zawarta, TP ma prawo w terminie do 24 miesiqcy od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania Umowy

zadaé zwrotu ulg, okreélonych w § 2 ust. 4, z wylaczeniem przypadkow okreslonych w ust. 3. Za kazdy dzien korzystania z

Uslugi w niepetnym Okresie rozliczenlowym przed rozwigzaniem Umowy lwota zwrotu zostanie naliczona w wysokosci 1/30

przyznane] ulgi w zakresie oplaty abonamentowej.

TP moze rozwigza¢ Umowe o0 $wiadczenie Ustugi z zachowaniem mleSchznego okresu wypow1edzen|a ze skutkiem na

koniec Okresu rozliczeniowego w przypadku: - - —-- —_— e

1) Zaprzestania $wiadczenia Uslugi, :

2) Braku modiwosci jej swiadczenia ze wzgledu na zaistniate warunki techniczne.

§5,
Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu Uslugi Abonentowi przysluguje uprawnienie do zqdania kary umownej w wysokosci
1/30 miesigcznych optat abonamentowych za Usluge oraz za utrzymanie kacza.
Kara umowna nie przysiuguje, jezeli w Okresie rozliczeniowym faczny czas przerw byt krétszy niz 36 godzin.
Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktérym nastapita przerwa w $wiadczeniu Uslugi trvajaca co najmniej 24
godziny, Abonentowi przystuguje uprawnienie do zadania zwrotu 1/30 miesigcznych optat abonamentowych za Ushuge oraz
za utrzymanie tacza.
W przypadku powstania szkody przewyzszajacej wysckos$é zastrzeZzonej w usl. 1 kary umownej, Abonentowi przystuguje
prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych.
Abonentowi przystuguje réwniez uprawnienie do Zadania kary umownej i zwrotu oplaty abonamentowej za dang platna
okresowo Ustuge dodanag, na zasadach okreélonych w ust. 1 — 3,
Zgloszenie dotyczace przerw w $éwiadczeniu Ustugi powinno zoslaé wniesione w dniu, w kidrym Abonent stwierdzit

wystapienie takiej przerwy

§ 6.
Abonent moZe skladaC reklamacje z tytulu. niewykonania lub nienalezytego wykonania Uslugl oraz nieprawldiowego
obliczenia naleznosci z tytutu Swiadczenia Usiugi.
Reklamacja moze zostaé zlozona w kazdej Komorce organizacyjnej TP.
Abonent moze zlozy¢ reklamacjg pisemnie, telefonicznie lub ustnie do protokolu sporzadzonego w Komérce organizacyjne;
TP, a lakze przy wykorzystaniu innych $rodkow porozumiewania sig na odlegloéé, w tym droga elektroniczna, o ile nie stoja.
femu na przeszkodzie techniczne mozliwoéci.
W przypadku ztozenla reklamacji pisemnie lub ustnie do protokotu w Komdree organizacyjnej TP, pracownik TP lub osoba
upowazniona przez TP przyjmujaca reklamacjg potwierdza jej przyjecie w formie pisemnej.
W przypadku zlozZenia reklamacji pisemnie, telefonicznie lub przy wykorzystaniu innych $rodkisw porozumiewania sig na
odlegtos¢, TP w terminie do 14 dni od dnia zlozenia reklamacjl potwierdza jej przyjecie w formie pisemnej, chyba ze udzieli
odpowiedzi na reklamacje w terminie do 14 dnl od dnia je] zlozenla. W potwierdzeniu TP okresla nazwe, adres i numer
telefonu Komorki organizacyjnej TP, rozpatrujacej reklamach
Reklamacja moze by¢ zlozona w terminie do 12 miesigcy od ostatniego dnfa Okresu rozliczenlowego, w ktérym zakonczyla
sig przerwa w swiadczeniu Uslugi lub od dnla, w ktorym Ustuga zostata nienalezycie wykonana albo miala by¢ wykonana
lub od dnia dorgczenia faklury zawierajace] nieprawidiowe obliczenie naleznoscl z iytutu $wiadczenia Ustugi.
Reklamacje ziozong po uplywie terminu, o kiérym mowa w usl. 6, pozostawia sig bez rozpoznania, o czym TP niezwlocznle
powiadamia reklamujacego.
Reklamacja powinna zawierac:
1) imiginazwisko albo nazwg oraz adres zamieszkanla aibo siedziby Abonenta,
2) okreslenie przedmiotu'reklamacji oraz reklamowanego okresu, -
3) przedstawienie okolicznoéct uzasadniajacych reklamacjg,
4) numer [inii telefonicznej, albo numer kacza na kidrych $wiadczona jest Usluga,
5) numer ewidencyjny nadany reklamujacemu przez TP, umieszczony na faklurze VAT lub adres zakonczenia tacza,
6) datg zawarcia Umowy,
7) "wysokos¢ kwoly odszkodowania lub innej naleznosci - w przypadku zadania ich wyplaty,
8) numer konta bankowego lub adres wlasciwy do wyplaty odszkodowania lub innej naleznosci, albo wniosek o ich

zaliczenie na poczet przysziych platnoéci - w przypadku, o ktérym mowa w pkt 7),

9) podpis Abonenta —w przypadku reklamacji ztozone] w formie pisemne;j.
Za dzZieh wniesienia reklamacji w formie pisemne;j przyjmuje sig datg wplywu reklamacji do Komérki organizacyjnej TP.

§ 7.
W przypadku, gdy zlozona reklamacja nie zawiera wszyslkich niezbednych elementéw okreslonych w § 6, ust. 8, za
wyjatkiem pkt 7), TP niezwlocznie informuje Abonenla o konieczno$cl jej uzupelnienia, a takie - o ile uzna, Ze Jest to
konieczne do prawidlowego rozpatrzenia reklamacji - niezwlocznie wzywa reklamujacego Abonenta do uzupeinienia
reklamaciji, okreslajac na to termin nie krétszy niz 7 dnl. Po bezskutecznym uplywie ww. terminu reklamacje pozostawia sig
bez rozpoznania.
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W wezwaniu TP wskazuje konieczny zakres uzupelnienia reklamacji oraz pouczenie, iz nleuzupelnienie reklamacji w
wyznaczonym terminie spowoduje pozostawienie reklamaciji bez rozpoznania.

§8.
Komérka organizacyjna TP-rozpatrujaca reklamacie jest obowiazana zbadaé wyczerpujace-okelicznosei faktyczne | prawne
sprawy.
Przy rozpatrywaniu reklamacji, stosownie do jej przedmiotu, Komérka organizacyjna TP zobowiazana jest uwzglednié:
1} prowadzong przez siebie ewidencje | posladang dokumentacje,
2) dokumenty i inne dowody przedstawione przez reklamujacego,
3) wyniki postgpowania wyjasniajacego przeprowadzonego przez wlasciwe stuzby TP,
4) badania techniczne i obserwacje urzadzen telekomunikacyjnych w sposéb przewidziany dla Usltugi.

§9.
Komérka organizacyjna TP rozpatrujaca reklamacje udziela w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje, w terminie do 30
dni od dnia jej zlozenia. )
Odpowied? na reklamacje powinna zawierad:
1) nazwe Komérki organizacyjnej TP rozpatrujacej reklamacije,
2) powolanie podstawy prawnej; - T
3} rozsirzygnigcie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacii,
4) w przypadku przyznania odszkodowania lub zwrotu Innej naleznosci — okrestenie wysokoscl kwoty i terminu jej wyplaty,
5) pouczenie o wyczerpaniu drogi postgpowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia roszczen w postgpowaniu
sadowym, a w przypadku gdy reklamujacym jesl Konsument - takze o prawie dochodzenia roszczen przed Prezesem
Urzedu Komunikacji Elektronicznej w ramach -poslepowania mediacyjnego lub przed stalym polubownym sadem
kensumenckim dziatajacym przy Prezesie Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
6) podpis upowaznionego pracownika TP, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.
W przypadku, gdy zioZona reklamacija nie zoslata uznana w catosci lub czesci, odpowiedz na reklamacje powinna ponadto{
1) zawieraé uzasadnienie faktyczne i prawne, '
2) zosta¢ dorgczona reklamujacemu Abonentowi przesylka polecona.

§ 10. .

W przypadku uwzglednienia reklamacji dotyczace] wysokosci optat, TP wystawia fakture korygujaca. Kwoty przystugujace
Abonentowi w zwiazku z uwzglednieniem réklamacji zostang zgodnie zwnioskiem Abonenta zwrécone przekazem
pocztowym lub przelewem na wskazany przez niego rachunek bankowy albo zaksiggowane w formie bonifikaty na poczet
przysztych naleznoéci za Usiuge. )

- W przypadku zgloszenia rekiamacji co do wysokosci faklury VAT, zd czas trwania postepowania reklamacyjnego nie sg
pobierane odsetki od kwot objetych rekiamacja.
W przypadku, gdy TP posiada wobec reklamujgcego wymagalna i niesppma wierzytelnoéé pienigzna z tytutu Umowy, ktéra
moze by¢ dochodzona w postgpowaniu przed sadem lub innym organem panstwowym, moze ja potracié z wierzytelnosci
reklamujacego . z kwoty pienigznej przystugujacej reklamujacemu w wyniku uwzglednienia (uznania) reklamacii.
Oswiadczenie TP o dokonaniu.potracenia przesylane jest reklamujacemu wraz z odpowiedzig na reklamacjq.
Abonent jest zobowigzany do terminowego uiszczenia naleznosci za ustugi nie objete reklamacja,

§ 11,
TP $wiadczy Usluge z zachowaniem wskazZnikéw jako$ci okreslonych przepisami prawa.
W celu zapéwnienia bezpleczenstwa przekazu komunikatéw w zwigzku ze $wiadczong Usluga TP podejmuje Srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczeristwa $wiadczone] Ustugi.
TP zapewnia nalezyta slarannos¢, w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi, p
zabezpieczaniu urzadzef telekomunikacyjnych, sieci telekomunikacyjnych oraz zbioréw danych przed ujaWnieniZ(
tajemnicy telekomunikacyjnej.
W ramach obslugi serwisowe] TP zapewnia Abonentowi:
1) przygotowanie tacza do dokonania Rejestracji Usfugi, w ramach mozliwosci technicznych, .
2) okresowe przeglady stanu technicznego pracy taczy oraz sprawdzanie parametréw laczy poprzez biezace, cykliczne
ich pomiary, eliminowanie usterek,
3) techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem Uslugi po zgtoszeniu przez Abonenta, obejmujaca w szczegolnosci:
.a) pomoc w instalacji Zestawu instalacyjnego i konfiguracji Uslugi oraz Uslug dodanych,
b} eliminowanie usterek i nieprawidiowosci w dostarczaniu Ustugi,
¢) usuwanie awarii,
-4} mozliwos¢ telefonicznej obslugi przez calg dobe za posrednictwem COT, ktdrego numer znajduje sie na sironie
www.ip.pl, a wtym;
a) uzyskiwanie Informacji o Usludze,
b) pomoc w wyborze Opcji Ustugi i Zestawu instalacyjnego, odpowiadajacych wymogom Kilienta,
c¢) obsluge Abonenta na odleglo$é w zakresie skiadania zlecen i realizacii Uslugi w ramach Umowy, zgodnie z
aktualng oferta i cennikami TP, z wylaczeniem realizacji zlecen, ktére wymagajg zawarcia umowy w formie
pisemnej,
d) pomoc techniczng | zgloszenie usterek i awarii,
e) ziozenie reklamacji. .
Abcnent jest zobowiazany umozliwi¢ sprawdzenie stanu technicznego tacza w Lokalu o ile jest to konisczne do nalezytego
swiadczenia Uslugi lub rozpatrzenia reklamacii. Sprawdzenie naslgpuje w terminle uzgednionym z Abonentem. ’
Abonent jest zobowiazany do poinformowania TP o kazdorazowe] zmianie swoich danych zawartych w Umowie, w
szczegolnosci o utracie Tytulu prawnego do Lokalu, wszczeciu wobec niego postepowan upadiosciowych oraz innych
postepowan sadowych mogacych mie¢ wplyw na wykonywanie Umowy, w terminie do 30 dni od dnla zaistnienia tych zmian -
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lub wszczecia postepowan, W przypadku nie poinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka korespondencia,
wystana przez TP, bedzie uwazana za skutecznie dorgczong

7. Abonent jest zobowigzany do dorgczenia dokumentdw potwierdzajacych zaistnienie zmian lub wszczecie postqpowan 0
ktérych mowa w ust, 6.

8. W sprawach nisuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy-Regulaminu.iCennika. . ___ ___.

9. Strony poddajg pod rozstrzygniecie sgadu powszechnego wiasciwego dla miejsca wykonama Umowy spory mogqce
wynikna¢ z tej Umowy, z zastrzeZzeniam ust, 10,

10. W sprawach, kldrych strona jest Konsument, spory mogace wyniknaé z Umowy moga zosta¢ zakorczone polubownie w
drodze postgpowania mediacyjnego prowadzonego przez Prezesa Urzgdu Komunikacjl Etektrenicznej lub poddane pod
rozslrzygnigcie stalego polubownego sadu konsumenckiego przy Prezesie Urzgdu Komunikacji Elektronicznej.

11. Umowa zawarta w formie pisemnej moze byé zmieniona za porozumieniem stron, w formie pisemnego aneksu, za
wyjatkiem zmian wynikajacych:

1) ze zmiany przepisow prawa,
2} z zalecen lub decyzji wydanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub decyzji Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji | Konsumenidw.
12. Umowa zoslala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

s

Oswiadczenia:

Oswiadczam, ze:
- otrzymatem{am) Regulamin promocji ,bezpieczna neostrada tp”
- olrzymalem{am) Regutamin Promocji lub Oferly Okresowsj (dotyczy oferty promocyjnej) i zgadzam sig z jego trescia.

Telekomunikacja Polska S.A. z siedziba w Warszawie, przy ul. Twardej 18, jest administratorem danych osobowych Abonenta,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1927 r. o ochronie danych osobowych. Dane osobowe Abonenta bedg
przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze - o ile Abonent wyrazi zgodg - dla celéw marketingu bezposredniego
produktéw/ustug grupy kapitatowe] Telekomunikacji Polskiej S.A. oraz spoélek powiazanych z nia kapitalowo, Abonentowi
przystuguje prawo dostgpu do swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne.
Telekomunikacja Polska S.A informuje, iz w okresie obowigzywania Umowy oraz dochodzenla roszczen wynikajacych z Umowy
przetwarza dane dotyczace Abonentéw oraz inne dane, niezbgdne dla celéw wykonania $wiadczonej Uslugi, przekazywania
komunikatéw w sieciach telekomunikacyjnych, naliczania oplat Abonenta oraz-oplat z tytutu rozliczen migdzyoperatorskich (dane
transmisyjne). Ponadto — o ile Abonent wyrazi na to zgodg — dane transmisyjne beda przetwarzane przez TP w okresie
obowigzywania Umowy w zakresie niezbednym dla celéw marketingu uslug telekomunikacyjnych.

L
barnyins BHNRow .
Torun, 12.11.2008r. [)” | Mis SPGB Ta
Podpis pracownika TP . Pod f
Gekejr 1 DEHATCER mgr ing. MQI‘IOIG D dt"‘ak
Schlalny Oél UdEk
Szkolno-Wychowawcay Nr 1
Zataczniki: dla Dziest Miepstnosprasrych Ruchowo
1 inEwi ~ 72-010 Police, ul. arczaka 53
2 . e 5, talffax (091) 317-53-38, Regon 0188950
3. Regulamin promocji ,Bezpieczna neostrada {p” .
5.  Protokétzdawezeo-odbiorezyZestawuinstalacyjnege’
Przyplsy:

! lnforrnaqa nie jest wymagana w przypadku Abonenta bgdacego osobag fizyczng
|nf0rmaqa nie jest wymagana w przypadku Abonenta nie bedacego osoba fizyczna
Wymaga zgody Abonenta deqcego osobg fizyczna
Niepotfzebne skreslié
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N lovo umowa

o swiadczenie przez Telekomunikacje Polska S.A.
ustugi Dostep do Internetu DSL

Nurmmer Lacza, na kiorym sg Swiadczone usiugi telefoniczne 91 3176724

Umowa nr TSPBDZBS/7485488/2010 zawarta w dniu 13.05.2010r. w Zorawinie

pomigdzy Telekomunikacjg Polskg Spolkg Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (00-105) przy
ulicy Twardej 18, wpisang do Rejesiru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st.Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000010681;
NIP  526-02-50-995; z pokrytym w  calosci kapitalem  zakladowym  wynoszacym
4 006 947 063 2, zwang dalej , TP” lub ,Strong’, reprezentowanag przez:

Pawta Scigate, Referenta na podstawie petnomocnictwa nr GPP-246/P/PO/09

a

nazwa/firma/Imie nazwisko ,
SPEC.0SR.SZKOLNO-WYCH.DLA DZIEC| NIEP.RUCH.IM.M.GRZEGORZEWSKIEJ

z siedzibg w

72-010 POLICE, UL, KORCZAKA 53

NIP 851-11-65-901 ', KRS .1voveeeveeieeeen 1, PESEL?, seria i numer dokumentu tozsamosci2
wpisanym/-g do rejestru / ewidencji dziatalnosci gospodarcze)® PO NUMEIeM: viviiiie v e e
prowadzonego/-6] Przez Sad / Urzad:® ..o esssscsss e st enesens e es e s e
kapitat zaktadowy® ......coooiieie e , Kapitat WPIACONY ..ottt oo seeser e e er e,
zwanym/-3 dalej ,Abonentem” lub ,,Strong”, w imieniu ktérego/-ej dziataja;

AN et vieesiiree i e e s essresreressnrrssareres oo e nn e et e e e et ettt s Yoot e nE AT TSR e e e e s et et sreseanee e et e ereneenean
Eanéi; .............. NARL oL . bu()C’ZALf .........................................................................................
na podstaWIe])‘?Q.EL(TOQe‘OS“NQ/I ................................................................




§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmictem niniejszej Umowy jest $wiadczenie przez TP na rzecz Abonenta usiugi Dostep do
Internetu DSL, zwana dale] ,Uslugg’, polegajacej na zapewnieniu dostepu do Internetu
w technologii DSL, w lokalizacjach i o parametrach technicznych wskazanych w Szczegotowej
specyfikacji ustugi Doslep do Internetu DSL, zwanej dalej ,Szczegdlowa specyfikacig’,
stanowigcej zatacznik nr 1 do niniejsze] Umowy.

2. Zakres $wiadczonej przez TP Ustugi obejmuje opcje:

1) staly i nieograniczony dostep do sieci Internet w technologii DSL z maksymalng predkoécig
transmisji do / od Abonenta w zalezno$ci od wybranej przez Abonenta opcji: DSL 250, 500,
1000, 2000, 4000, 8000 albo 15000, |

2) korzystanie z Urzadzen zakoficzonych interfejsem Ethernet : modemem podstawowy albo
Z rozszerzonag funkcjonalnoscia,

3. W ramach opcji wskazanych w ust. 2 TP $wiadczy ustugi dodane:

1) stalg 4 (stownie: cztero) - adresowa podsie¢ publicznych adreséw 1P na interfejsie LAN
modemu (dla DSL 250, 500 i 1000) albo stalg 8 (slownie: o$mio) - adresowa podsiec
publicznych adreséw IP na interfejsie LAN modemu (dla DSL 2000, 4000, 8000 lub 15000),
ktéra umozliwia wykorzystanie przez Abonenta odpowiednio: dla opcji DSL 250, 500 i 1000
z 1 (slownie: jednego) stalego adresu IP, dla opcji DSL 2000, 4000, 8000 i 15000 —
z 5 (slownie: pieciu) statych adresdw, '

2) E-security podstawowy pakiet bezpieczenstwa sieciowego realizowany na platformie TP,
3) indywidualny profil ustugowy,
4) brak ograniczen ilosci przesylanych danych,
5} pakiet hostingowy Standard zawierajgey:
a) 1 GB powierzchni przestrzeni dyskowej na dowolng liczbg kont poczty elektroniczne,

b) utrzymanie domeny nazwa.ntemeldslpl oraz obstuge dowolnego typu domen
funkcjonalnych,

c) mozliwos¢ podzialu przestrzeni dyskowej w dowolny sposob z doktadnoscig do 1 MB,
d) ochrong antywirusows,

e) ochrone antyspamowa,

f) - wirtualne serwery WWW z obstugg PHP | moziiwoécig obstugi wielu domen,

g) 1 serwer MySQL (MylSAM, InnoDB) o powierzchni do 50 MB,

hy dostep do panelu administracyjnego do zarzgdzania kontami,

i) dostep do kont poczty elekironicznej z poziomu przegladarki Internetowej oraz za
pomocg, protokotu POPS,

i) brak limitu ruchu,
k) dostep do logéw WWW.

4. W ramach Ustugi TP moze $wiadczy¢ na wniosek Abonenta ustugi dodatkowe wskazane
w Genniku.

5. llekro¢ w Umowie lub w zatgeznikach do Umowy wystepujg wyrazy pisane duza literg majg one
znaczenie jak w Dziale 1 Detinicje § 1 Regulaminu ustugi Dostep do Internetu DSL.



§2
Termin uruchomienia Ustugi

1. Fennin—uruchomienia—Uslugi—okresla
Szezegblowa-speeytikasja:®

Uruchomienie Ustugi nastepuje w terminie
trzydziestu dni od dnia doreczenia TP

podpisanej przez Abonenta Umowy wraz
Zz kompletem dokumentéw stanowigcych
zatgczniki do Umowy oraz wymaganych

zgodnie z postanowieniami Regulaminu, przy
czym do lrzydziestodniowego terminu nie
wlicza sig opéznienn powstalych z przyczyn
lezacych po stronie Abonenta, chyba ze Strony
w Szczegdlowej specyfikacji ustality inny termin
uruchomienia Ustugi w jednym lub kilku
Lokalach. Za dzien doreczenia Umowy uznaje
sie  dzien  doreczenia TP  ostatniego
z wymaganych dokumentéw.®

Uruchomienie Ustugi naslgpuje na podstawie podpisanych protokoiéw zdawczo - odbiorczych.

W przypadku, gdy w Szczegolowej specyfikacji ustalono, 1z uruchomiente Ustugi w jednym lub
kilku Lokalach nastapi w réznych terminach, instalacja i uruchomienie Ustugi w tych Lokalach
nastepuje na podstawie oddzielnych protokoléw zdawczo - odbiorczych. Dzieri uruchomienia
Usfugi wskazany w kazdym z podpisanych protokotéw zdawczo - odbiorczych, oznacza dzien
rozpoczecia swiadczenia Uslugi w Lokalu wskazanym w tym protokole.

Optaty z tytutu $wiadczenia Uslugi pobierane sg od dnia uruchomienia Ustugi w danym Lokalu '
wskazanego W protokole zdawczo-odbiorczym.

Jezeli uruchomienie Ustugi nie bedzie mogto nastapi¢ w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, kazda
ze Stron Umowy moze niezwlocznie rozwigza¢ Umowe poprzez zlozenie pisemnego
oswiadczenia. W przypadku nie ztozenia przez kitdrgkolwiek ze Stron Umowy o$wiadczenia, o
kiorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, za dzien uruchomienia Ustugi w jednym lub kilku
Lokalach uznaje sie dzieri podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, a Abonent uiszcza oplaty
od dnia okreslonego w ust. 4.

TP dokonuje instalacji Urzgdzen potwierdzonej podpisaniem protokotu zdawczo - odbiorczego.

Do podpisania protokotéw zdawczo — odbiorczych Uslugi upowaznione sa, obok Abonenta, oséb
uprawnionych do ‘reprezentowania Abonenta zgodnie z .przepisami prawa | o0séb
reprezentujgcych Abonenta na podstawie petnomocnictwa lub prokury, osoby do kontaktéw z TP
wskazane w Szczegdlowej specyfikacii.

£€3

Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas (hiepolrzebne skreslié).
1). okreslony 24 miesiecy liczony od dnia uruchomienia Uslugi wskazanej w protokole zdawczo -

odbiorczym,

Jezeli Abonent, w terminie co najmniej
30 dni przed uplywem pierwotnego okresu

obowigzywania Umowy nie zawiadomi TP, iz
nie zamierza -korzysta¢ z Uslugi po
pierwotnym okresfe cbowigzywania Umowy,
wéwczas przyjmuje sig, iz umowa o0

wypowio-Umeowy—wowezas—prayjmule—sie—iz
- b

. Slony. A . e

oplaty ——abopamentows — zgodnie




swiadczenie przez TP Uslugi zostaje zobowigzujgsym—GCenniklem—ustugi-Dostep—do
przedtuzona na czas okreslony kolejnych 12 Internotu-DSL°

miesigcy na dotychczasowych warunkach
éwiadczenia Ustugi obowigzujgcych w
ostatnim dniu okresu na jaki Umowa zostata
zawarta (zwanym  dalej ,pierwotnym
okresem obowigzywania Umowy”).®

TP moze, w terminie do 90 dnia przed uptywem pierwotnego okresu obowigzywania Umowy
zgodnie z ust. 1 powyze], przedstawié Abonentowi za posrednictwem $rodkow porozumiewania
sic na odlegtosé, a w szczegdlnosci telefonicznie Iub dorgczyé w formie pisemnej za
potwierdzeniem odbioru, informacje o ofercie nowych warunkéw prawnych, finansowych,
organizacyjnych oraz cenowych $wiadczenia Uslugi w okresie kolejnych 12 miesiecy od dnia
nastepujacego po ostatnim dniu pierwotnego okresu obowigzywania Umowy. W takim przypadku
TP umozliwi Abonentowi zmiane warunkéw Umowy na warunki wskazane w informacji o nowej
ofercie za pomoca rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ na zasadach okreslonych w art. 56
ust. 6 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 t. - Prawo telekomunikacyjne.®

W okresach przedtuzenia obowigzywania Umowy w zwigzku z postanowieniami ust. 213 Umowy
(zwanych dalej ,kolgjnymi okresami obowigzywania Umowy”) TP przyznaje Abonentowi ulgl w
zwigzKu z zawarciem umowy na kolejne okresy obowigzywania Umowy:

1) w przypadku wskazanym w ust. 2 - ulgi w optacie abonamentowej, gdzie wartos¢ ulgi w
kazdym miesiacu kolejnego okresu obowigzywania Umowy stanowi réznica pomigdzy kwotg
optaty abonamentowe| wskazang w Cenniku ustugi Dostep do Inlernetu DSL za $wiadczong
Abonentowi opcje Ustugi w przypadku zawarcia umowy na czas nieokreslony obowigzujacym
w dniu rozpoczecia biegu kolejnego okresu obowigzywania Umowy, a kwotg miesieczne]
opfaty abonamentowej, o ktére] mowa w Specyfikacji cenowej, '

2) w przypadku okreslonym w ust. 3 - wskazane w informacji o nowej ofercie, a nastgpnie
potwierdzone Abonentow! przez TP w potwierdzeniu faklu zlozenia o$wiadczenia o zmianie
warunkéw umowy oraz jego okresu oraz co do terminu wprowadzenia tych zmian,
doreczanym przez TP Abonentowi w wykonaniu art. 56 ust. 6 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. -
Prawo telekomunikacyjne {zwanym dalej .potwierdzeniem").?

Zmiana okresu ohowigzywania Umowy nastepujapa zgodnie z ust. 3 powyzej nie wymaga
zawarcia aneksu do Umowy w formie plsemnel

Postanowienie ust. 2 i 3 powyzej majq zastosowanie w kazdym kolejnym 12 mleszecznym okre5|e
obowiazywania przedluzonej Umowy.?

§4
0 blaty

TP zobowigzuje sie $wiadczyé Usluge po cenach lub oplatach okreslonych w Cenniku ustugi
Dostep do Internetu DSL, z zastrzezeniem postanowien okreslonych w Specyflkacji cenowej,
stanowiace] zatacznlk nr2 do Umowy, zawierajacej dane szczegGtowe dotyczace zasad
rozliczanla naleznosci Abonenta za Ustuge $wiadczong przez TP.

Okresem rozliczeniowym jest okres jednego miesiaca rozpoczynajacy sig | konczacy we
wskazanych na faklurze dniach miesiaca.

Abonent i Platnik sq solidarnie odpowiedzialni za zobowigzania wobec TP wymkajqce z niniejszej
Umowy.*

Platnik wyraza zgode na dokonywanie platnosc wynlkalqcych z ninlejszej Umowy w lmlemu
Abonenta | zobowigzuje sie do ich terminowego regulowania w okresie chowigzywania Umowy



§5

Dane dotyczace jakosct ustugi

Opcja DSL 250 zapewnia staty dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscig transmisji do / od
Abonenta 256 kbit/s / 128 kbil/s.

Opcja DSL 500 zapewnia staly dostep do sieci Internet z maksymalna predkoscig transmisji do / od
Abonenta 512 kbit/s / 128 Kkbit/s.

Opcja DSL 1000 zapewnia staly dostep do sieci Internet z maksymalna predkoscig transmisji do / od
Abonenta 1024 kbit/s / 256 kbil/s.

Opcja DSL 2000 zapewnia staty dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscig transmisji do / od
Abcnenta 2048 kbit/s / 256 kbit/s.

Opcja DSL. 4000 zapewnia staly dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscia transmisji do / od
Abonenta 4096 kbit/s / 512 kbit/s.

Opcja DSL 8000 zapewnia staly dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscia transmisji do / od
Abonenta 8192 kbit/s / 640 kbit/s.

Opcja DSL 15000 zapewnia staly dostep do sieci Internet z maksymaing predkoscla transmisji do / od
Abonenta 15360 kbit/s / 800 kbit/s.

§6
Sposob sktadanla zaméwienia na zmiang parametréw Ustugi lub ustugi dodatkowe

W celu zmiany parametrow Usltugi lub zamdwienia ustugi dodatkowej Abonent zobowigzany jest
ztozy¢ wniosek w odpowiedniej komérce organizacyjnej TP odpowiedzialnej za obsluge Abonenta.
W przypadku gdy istnieja warunki techniczne dla zmiany parametréw Ustugi lub $wiadczenia ustugi
dodatkowej Strony podpisujg aneks do Umowy w sposéb i na zasadach okreslonych § 8 ust. 1.

§7

Postanowienia Regulaminu

Fiegulamih okre$la w szczegdinosci: elementy skiadajace sie na optate abonamentowa, zakres
obstugi serwisowej, sposéb i termin rozwigzania Umowy, zakres odpowiedzialnosci z tytulu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, wysokoscl odszkodowania oraz zasady | termin
jego wyptaty, zasady, tryb i terminy skiadania oraz rozpatrywania reklamacji, informacje
0 polubownych sposobach rozwigzywania sporow, sposéb uzyskania informacji o aktualnym Cenniku
oraz kosztach ustug serwisowych.

§8
Zmiana Umowy

1. Wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana parametréw technicznych Uslugi wskazanych
w Szczegblowe] specyfikacji, moga nastgpi¢ wylacznie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci z zastrzezeniem ust, 516. :

2. TP dorgcza Abonentowi na pismie treS¢ kazdej proponowansj zmiany warunkéw Umowy
z wyprzedzeniem co najmniej jednego Okresu rozliczeniowego przed wprowadzeniem tych zmian
w Zycie.

3. W przypadku braku akceptacji zmian Umowy, Abonentowi przystuguje prawo wypowiedzenia
Umowy. W razie skorzystania z tego prawa TP nie przysiuguje roszczenie odszkodowawcze,
atakze zwrot przyznanych Abonentowi ulg, o ktérych mowa w zalgczniku nr2 Specyfikacja
cenowa, chyba ze koniecznosé wprowadzonych zmian bedzie wynikata bezpoérednio ze zmiany
przepiséw prawa, w tym réwniez usuniecia niedozwolonych postanowiers umownych.




Jezeli Abonent nie dokona wypowiedzenia Umowy w terminie 30 dni od dnia dorgczenia mu
zmian, przyjmuije sie, ze wyraza on zgode na zmiang warunkow Umowy.

TP moze umozliwié Abonentowi zmiane warunkéw Umowy: rodzaj $wiadczonych uslug lub okres
na jaki zostata zawarta Umowa za pomoca Srodkdw porozumiewania sie na odleglosc,
w szczegolnosci lelefonicznie. W takim przypadku TP powiadomi Abonenta o udostepnionych
udogodnieniach oraz zasadach dokonania zmiany Umowy w lym zakresie w zgodnosci
z warunkami okreslonymi w art. 56 ust.6 Ustawy z dnia 16lipca 2004r. — Prawo
telekomunikacyjne (DZ. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z pézn. im.).

Zmiana danych teleadresowych, w szczegdlnosci numerdw telefondw oraz adresow mailowych
w zakresie obsiugi Abonenta, w tym w zakresie obslugi serwisowej i reklamacyjnej, nie wymaga
zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej i nastgpuje poprzez pisemne powiadomienie
drugiej Strony. ‘

+ § 9 .
| Postanowienia konicowe
Niniejsza Umowa wigze Strony od dnia jej zawarcia przez obie Strony.

Umowa niniejsza zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach - po jednym dla
kazdej ze Stron Umowy.

TP oraz Abonent oswiadczajg, iz w przypadku rozwigzanla zgodnie z ust. 3 Umowy za
porozumieniem stron, Abonent nie jest zobowigzany do uiszczenia opfat zwigzanych z iej
wczesnigjszym rozwigzaniem.

§10
Zataczniki

Integralng czes¢ niniejsze| Umowy stanowig nastepujace za}qczniki (niepotrzebne skreslic).

1)
2}
3)
4)

5)
6)

Szczegblowa specyfikacja usiugi Dostep do Internelu DSL,
Specyfikacja cenowa,
Tytut prawny do lokalu, w ktérym ma by¢ dokonana instalacja Urzadzen,

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru sqdowégo { Aklualne zaswiadczenie o tresci wpisu w
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej,

Pethomocnictwo,

Oswiadczenie woli Abonenta,

-~



7)  Regulamin Promaocji / Oferly okresowe|: Promocja DSL Sprinter,

2 lne
Abonent oé$wiadcza, ze zawiera Umowe dla celdw bezpoérednio zwigzanych
Z prowadzong przez siebie dziatalnoscia gospodarcza lub wykonywaniem TAR NIE
Zawodu.
Abonent wyraza zgodg na rozpoczecie $wiadczenia Ustugi przed uplywem
terminu 10 dni od dnia zawarcia Umowy.® TAK NE
Abonent oswiadcza, ze ofrzymal ,Regulamin usiugi Dostep do Internetu DSL”,
~Gennik ustugi Dostgp do Internetu DSL” oraz Regulamin Promocji / Oferty TAK NIE
Okresowej: Promocja DSL Sprinter®
Abonent Telekomunikacja Polska S.A.
DYREKTOR
g ‘ é S Pawet Scigala (\)
M@@Wﬂm Dudezak UGoAZ~  Reterent | QW
{czytelny podpis Abonenta) U {ezytelny podpls pracownika TP)
LA.05 L0 OQ'\\C#’ Zérawina, 13.05.2010r.
{migjscowosd, data) {miefscowose, data)

B Przypisy: 1 Nalezy wypeMni¢ dla oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowosci

prawnej. 2. Nalezy wypelnlé dla oséb fizycznych. 3. Niepotrzebne skreéli¢. 4. Usunaé w przypadku, gdy platnosci
wynikajacych z Umowy nie dokonuje Platnik. 5. Zapis dotyczy tylko 0séb fizycznyeh (konsumentéw),

zawierajgcych umowy na odleglo$é, winnym przypadku zapis nalezy wykresélié.




Zatgeznik nr 1 do Umowy nr TSPBDZBS/7485488/2010
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o $wiadczenie przez Telekomunikacje Polska S.A. ustugi Dostep do Intemete.

2wigkszenle maksymalnej

szczegotowa specyfikacja

predkoscl od Abonenta do &
1536 kbil/s
Zwigkszenie maksymalne]
predkoscl od Abonentado |
1024 kbil/s
Zwiekszenle maksymalne]
predkoscl od Abonentado | T
512 kbil's
Stala 8 adresowa podsieé ©
publicznych adreséw IP -
Serwer DHCP o
Funkc]onalnodé routera z -
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1408/10/2014(1)  Dnfn it 1.4,

o

Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych VolP

zwana dale] Umowa zawarla w dniu 20.10.2014r. pomigdzy:

Slican Sp. z 0.0. z siedziba w Bydgoszczy, adres: ul. M. Konopnickie} 18, 85-124 Bydgoszcz, wpisang do rejestru przedsigbioreow
Krajowego Rejestru Sadowego pad numerem KRS 0000099007, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszezy, Xl Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejeslru Sadowego, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Telekomunlkacyjnych prowadzonego przez UKE
pod numerem 10012, NIP 5540232202, REGON 090560364, kapitat zakladowy 390000PLN, zZwang dalej foneo, reprezenlowany
przez Grzegorz Piszczek - Prezes Zarzadu.

a Abonenfem:

Nazwa: Specjalny Ogrodek Szkolno-Wychowawczy nr 1 dla Dzleci Niepetnosprawnych Ruchowo
NIP: 8511165901 Regon: 000188950

Zarejestrowanym: Ministersto Edukacji Narodowej

Miejscowose: Police

Ulica: Korczaka Numer budynku: 53 Numer lokalu:

Poczta: Police Kod pocziowy: 72-010 Kraj: Polska

Reprezenlowanym przez: Dyrektor Osrodka
mgr inz. Maricla
Dudczak

Osoba do kontaktdw (lechnicznych):  Janusz Jankowski

Adres e-mail: janex2005@tlen.pl Nr telefonu kontaktowego: #13180066
Osoba do kontakidw (platnoscl): mgr inz. Mariola Dudczak
Adres e-mail: soswdnr@poczta.onet.pl Nr telefonu kontaktowego: 913180066

Adres do korespondencii:

Nazwa: Specjalny Ojrodek Szkolno-Wychowawezy nr 1 dla Dziec!
Nigpelnosprawnych Ruchowo
Miejscowost: Polica
Ulica: Korczaka Numer budynku: 9-11 Numer lokalu:
Paczta: Police Kod pocztowy: 72-010 Kraj: Polska

Sposob informowania o Abonent wyraza zgode na przesylanie mu wszelkich zmlan umowy lub regulaminu drogg elekironlezng na
Zmianach: podany w umowie adres e-mail osoby kontaktowe| (ptatnoscl}

Informacje dodatkowe: Umowa zawarta na ¢zas o'kreé!ony do dnla 31 grudnla 2014 z moiliodcla przediuzenla

( ) Strony zawieraja umowe 0 nastepujacej tresci:

—

Neo:

V2.4

v

§1.

Przedmiotem niniejszej umowy jest swiadczenle przez foneo ustug telekomunikacyjnych na rzecz abonenta.

Ustugi fwiadczone bedg na warunkach okre$lonych w Regufaminie éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych VoIP dla
abonentdéw, zwanym dalej Regulaminem.

Koszty éwiadczonych uslug okreslone zostaly w Cenniku taryfy Biznes If zwanym dale) Cennikiem oraz Regulaminie
Promagji - jezeli umowe zawarto na warunkach promocyjnych,

Foneo zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w wysokoéci i sposobie naliczania opfat za ustugi i zobowigzuje
sie informowad Abonenta ¢ planowanych zmlanach z co najmnie] 7-dnlowym wyprzedzeniem, Z uwagi na
wprowadzone zmiany Abanent ma prawo wypowiedzie¢ Umowe na co najmniej 1 dzien przez planowanym terminem
wprowadzenia zmian. Jezeli Abonent nie dokona w powyiszym terminie wypowiedzenia Umowy przyjmuje sie, ze
zaakceptowatl wprowadzone zmlany.

Obnizenie opiat za ustugi nie wymaga Informowania Abonenta jak opisano powyzej.

Zmiany cen ustug nie stancwig zmiany niniejszej Umowy.

Abonent upowaznia foneo do wystawianta faktur VAT zgodnie z Umowg i obowigzujacymi przepisaml, bez podpisu
osohy uprawnionej do ctrzymania faktury.

Okresem rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy.

§2.

Integralng czescig umowy jest:




I?IHI!||III\IHII\||\IIIII|||\|II\I\|||II|||||\II\| foneo

a. Wykaz numerdw telefonicznych przydzielonych abonentowi — zwany dalej wykazem stanowigcy
zalgeznik nr 3 do umowy.
b. Cennik — stanowigcy zalacznik nr 2 do umowy.
¢. Regulamin — stanowiacy zalacznik nr 1 do umowy.
d. Regulamin Promocji — jezeli umowe zawarto na warunkach promocyjnych.
2. Abonent oéwiadcza, ze otrzymal umowe kompletna | zapoznat sie z nig w calosci, wlacznle z zatacznikami. Oswiadcza
ponadto, ze zgadza sie z jej postanowieniami co potwierdza swoim podpisem na umowie,

&3

Zmiana niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zawarta zostaje na czas nieokreslony, chyba ze Regulamin Promocji stanowi inaczej.

Wszelkie spory zwiazane z umowa strony beds rozwigzywad polubownie, Jezell strony nie dojdag do porozumienia na

drodze ugodowej wowczas spdr rozstrzygnie sad.

4. Odwiadczam, iz wyrazam zgode na wystawienie i przeslanie faktur VAT przez firme Slican Sp. z 0.0. w formie
alektronicznej na wskazany w umowie adres mailowy w rozumieniu przepisdw Ustawy z dnia 11 marca 2004r, o
podatku od towardw i ustug z pdZniejszyml zmianami,

S. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

L

foneo Abonent
up. DY REKT ORA
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foneo

Cennik $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych VoIP — taryfa Biznes II

1. Oplaty jednorazowe
L.p. Nazwa kwota netto | kwota brutte
1 | Aktywacja jednegoe konta VoIP 1,00 1,23
2 | Przeniesienie numery z innej siedi ) } 0,00 0,00
2. Optaty miesieczne
L.p. Nazwa kwota netto | kwota brutto
1 | Opfata abenamentowa za jedno konto VoIP i jeden tradycyjny numer pubticzny 1,00 1,23
2 | Oplata abonamentowa za dodatkowy tradycyjny numer publiczny 1,00 1,23
| 3| Opfata abonamentowa za jedno konto VoIP | zakres do 100 numerdw publiczay - DDI 25,00 30,75
L 4 | Poczta glosowa - Volce2Email 0,00 0,00
5 | Wirtualay faks — Fax2Email, Fax2Web, Web2Fax 5,00 6,15
6 | Prezentacja numeru dzwonigcego — CLIP 0,00 0,00
7 | Zastrzetenie prezentacji wiasnego numeru — CLIR 0,00 0,00
8 | Wyslanie faktury poczty email 0,00 0,00
| 9| Wyslanie faktury poczty (listem 2wyklym) 5,00 6,15
10 | Dostep do panelu klienta on-line {billing, ustawienia) 0,00 0,60
11 | Blokada potaczen na numery Premium rate 0,00 0,00
3. Oplaty za krajowe polgczenia telefoniczne (naliczanle 15/1s).
- za minute polaczenia
l.p. Nazwa kwota netto | kwota brutto
1 | Polaczenia wewnatrz sieci foneo 0,00 0,00
2 | Pofgczenia lokafne | migdzystrefowe (do siedt stacjonarmych) 0,07 0,09
3 | Polaczenie do wszystkich sieci komérkowych 0,18 0,22

4. Oplaty za krajowe potaczenia telefoniczne — prefiks 80x
_ za minute polaczenia Za roZpoczede potgezenia
Ly, Prefiksy numerdw kwota netto | kwota brutto | kwota netio | kwota brutto
1| B00(TPS. A) 0,00 0,00 0,00 0,00
2 | 800 (pozostali operatorzy) 0,07 0,09 0,07 0,09
3[8011 0,29 0,36 0,29 0,36
4]8012 0,29 0,36 0,29 0,36
58013 0,29 0,36 0,29 0,36
68014 0,44 0,54 0,44 0,54
718015 0,39 0,48 0,39 0,48
8| 8016 0,39 0,48 0,39 0,48
9| 8017 0,29 0,36 0,29 0,36
10| 8018 0,29 0,36 0,29 0,36
118019 0,19 0,23 0,18 0,23
12 | 8010 0,39 0,48 0,39 0,48
13 [ 8041 0,25 0,31 0,00 0,00
14 | 8042 0,35 0,43 0,00 0,00
15 | 8047 0,35 0,43 0,00 0,00

5. Oplaty za krajowe polgczenta telefoniczne — prefiks 70x. (domydinie polgczenia na te numery s zablokowane)
za minute polaczenia 2a rozpoczece polaczenia

Lp. Prefiksy numerdw kwota netto | kwota brutto | kwota netto | kwota brutto
1/7001,7011,7031,7081 0,45 0,55 bez oplat hez oplat
2(7002,7012,7032, 7082 1,40 1,72 bez optat bez oplat
3| 7003, 701,3, 703 3, 708 3 2,15 2,64 bez oplat bez optat
4(7004,701 4,703 4, 7084 2,70 3,32 bez optat bez oplat
5|7005,701 5, 7035, 708 5 3,80 4,80 bez oplat bez oplat
6|70086,7016,7036, 708 6 4,30 5,29 bez oplat bez oplat
7|17007,7017,7037, 7087 4,70 5,78 bez oplat bez oplat
8|7008,7018 7038, 7088 7.10 8,73 bez oplat bez oplat
9|7009,7019,7039, 7089 bez oplat bez oplat 8,80 10,82

107040 bez oplat bez oplat 0,90 1,11
117041 bez oplat bez oplat 1,50 1,85
127042 bez oplat bez oplat 2,40 2,95
13| 704 3 hez oplat bez oplat 3,90 4,80
14| 7044 bez oplat bez oplat 4,80 5,80




|_15 704 5 bez oplat bez oplat 5,90 7,26
16| 704 6 bez oplat bez oplat 8,80 10,82
17704 7 hez oplat bez oplat 10,50 12,92
181707 1 bez oplat bez optat 0,33 0,41
197072 bez oplat bez oplat 1,10 1,35
20| 707 3 bez oplat|  bez oplat 2,00 2,46
21| 707 4 bez oplat bez oplat 2,90 3,57
227075 bez oplat bez oplat 3,70 4,55
237076 bez opiat bez oplat 4,50 6,03

6. Oplaty 2a pozostale polaczenia krajowe

za minute polaczenia 7a ToZpoczeda potgczenia

l.p. Nurnery kwota netto | kwota brutto | kweta netto | kwota brutto
1 | Polaczenia alarmowe 112, 997,958,999 bez oplat bez optat bez opiat bez oplat

I 2| Biure numeréw 118 912, 118 913 1,50 1,85 2,30 2,83
3 | Btekitna Linla TP 19393 0,29 0,36 bez opfat bez optat
4 | Numeracja 116 »0¢ bez oplat bez oplat bez optat bez optat

| 5| Prefiks 39 — numeracja VoIP 0,29 036 bezoplat| bezoplat
6| 202122, 202422 0,28 0,36 bez oplat bez oplat

7. Oplaty za polaczenia migdzynarpdowe

za minute za minute
polaczenia polgczenia

l.p. Kierunek m?ttg E:Vuc:,tg l.p. Kierunek ma&}a Emotttg
1| Afghanistan 1,15 1,41 | 388| Italy-Mobite-TIM 0,60 0,74
2 | Afghanistan-Mobile 1,13 1,39 389 | Italy-Mobile-WIND 0,68 0,84
3| Albania 0,31 0,38 390 | ITALY-NGN 0,10 0,12
4 | Albania-Mobile 1,38 1,70 | 391 Italy-Rome 0,08 0,10
5| Albanla-Tirana 0,31 0,38 | 392 Italy-Vatican-City 0,10 0,12
6 | Algeria 1,03 1,27 | 393 | Ivory-Coast 1,12 1,38
7 | Algeria-Mobile 1,08 1,33 | 394 | Ivory-Coast-Mobile 1,12 1,38
8 | Algeria-Mohile-Orascom 1,84 2,26| | 395 Jamaica ' 0,08 0,10
9| Algeria-Mobile-Wataniya 1,61 1,981 | 396 Jamaica-Moblte 0,08 0,10
10 | American-Samoa 0,08 0,10 | 397 Japan 0,15 0,18
11 | Andorra 0,15 0,18 398 | Japan-1P-Phone 0,12 0,15
12 | Andorra-Mobile i,01 1,24| | 399 Japan-Moblle 0,45 0,55
13| Angola 0,54 0,66! | 400 | Japan-Osaka 0,12 0,15
14 | Angola-Mabile 0,62 0,76 | | 401 | Japan-Tokyo 0,15 0,18
15 | Anguilla 0,08 0,10| | 402 [ Jordan 0,39 0,48
16 | Antarctic 1,79 2,20| | 403 | Jordan-Mgbile 0,40 0,49
17 | Antigua & Barbuda 0,08 0,10| | 404 Kazakhstan-Astana 0,08| 0,10
18| Antigua & Barbuda-Mobile 0,08 0,10 | 405 | Kazakhstan-Mobile 0,55 0,68
19 | Argentina 0,08 0,10 | 406 | Kenya 0,47 0,58
20 | Argentina-Bahla-Blanca 0,08 0,10| | 407 | Kenya-Moblle 0,47 0,58
21| Argentina-Buenos-Aires 0,08 0,10| | 408 | Kenya-Nairobi 0,17 0,21
22 | Argentina-Cordoba 0,08 0,10| | 409 | Kiribati 2,08 2,56
23 | Argentina-La-Pampa 0,08 0,i0| | 410 | Korea-North 2200 2,71
24| Argentina-La-Plata 0,08 0,10 | 411 | Korea-South 0,13 0,16
25 | Argentina-Mar-del-Piata 0,08 0,10 | | 4121 Korea-South-Moblle 0,19 0,23
26| Argentina-Mendoza 0,08 0,10 | | 413 | Kuwait 0,23 0,28
27| Argentina-Mobile 0,69 0,85 | 414 | Kuwait-Mobile 0,52 0,64
28 | Argentina-Neupuen 0,08 0,10| | 415| Kyrgyzstan 0,70 0,86
29 | Argentina-Pilar 0,08| 0,10| | 416 Kyrgyzstan-Mobile 0571 070
30 [ Argentina-Rio-Cuarto 0,08 0,10| | 417 Laos 0,23 0,28
31| Argentina-Rosario 0,08 0,10| | 418| Latvia 0,13 0,16
32| Argentina-Salta 0,08 0,10| | 419/ Latvia-Moblle 0,55 0,68
33 | Argentina-Santa-Fe 0,08 0,10| | 420| Latvia-Mablle-Bite 0,55 0,68
34 | Argentina-Tucuman 0,08 0,10 | | 421 Latvia-Mobile-LMT 0,56 0,69
35 | Argentina-Villa-Maria 0,13 0,16| | 422 Latvia-Mobile-Tele2 0,56 0,69
36 | Argentina-Zarate/Campana 0,08 0,10| | 423] Latvia-Mobile-Telekom-Baltija 082 101
37 | Amenia 0,82 1,01| | 424] Latvia-Riga 034 o4

| 38| Armenia-Mobile 0,92| 1,13 | 425] Lebanon 0,50 0,62
39| Armenia-Mobile-Nagorno-Karabak 0,97 1,19 | | 426 | Lebanon-Mobile 0,93 1,14




40 | Armenia-Nagorni-Karabkh 1,57 1,93 | | 427 | Lesotho 1,07 1,32
41 | Armenia-Yerevan 0,45 0,55 | | 428 | Lesotho-Motile 1,10 1,35
42 | Aruba 0,84 1,03 | | 429 Liberia 1,36 1,67
43 | Aruba-Mobile 1,09 1,34| | 430| Liberia-Mobile 1,36 1,67
44 | Ascension 5,01 7,27 4311 Libya 1,53 1,88
45 | Australia 0,11 0,14 432 | Libya-Mobile 1,82 2,24
46 | AUSTRALTA-EXTERNAL-TERRITORIES 0,11 0,14 | | 433 | Liechtenstein 0,29 0,36
47 | Australia-Mobile 0,71 0,87 | 434 Liechtenstein-Moblie 1,69 2,08
48 | Australia-Mobile-Satelite 0,13 0,16 | 435] Liechtenstein-Premium 0,32 0,39
49 | Austria 0,13 0,16 | 1 436 | Lithuania 0,i7 0,21
50 | Austria-Mobile 0,13 0,16 | | 437 | Lithuania-Mobile-BITE-GSM 0,52 0,64
51 | Austria-Mobile-Connect 0,26 0,32 | | 438 | Uithuanla-Mobile-OMNITEL 0,18 0,59
52 | Avstria-Mobite-Hutchinson-3G 0,26 0,32 439 | Lithuania-Mobile-Others 0,48 0,59
53 | Austria-Moblie-Mobilkom 0,26 0,32 | ] 440 Lithuania-Mobile-TELE2 0,58 0,71
54 | Austria-Mobile-Tele2 026 032] | 441] LITHUANIA-NGN 313 385]
55| Austria-Mobile-Telering 026| 0,32] | 442| Luxembourg 0,10 0,12}
56 | Austria-Mobile-T-Mokile 0,26 0,32 | | 443 | Luxembourg-Mobile 1,06 1,30
57 | AUSTRIA-NGN 1,61 1,58 | | 444 | Macau 0,20 0,25
58 | Austria-Vienna 0,11 0,14 | | 445 | Macau-Mobile 0,20 0,25
59 | Azerbaljan 0,77 0,95 | | 446 | Macedonia 0,63 0,77
60 | Azerbaijan-Mobile 1,23 1,51 | | 447 | Macedonia-Mobile 1,86 2,29
61 | Bahamas 0,08 0,10| | 448 | Madagascar 1,58 1,94
62 | Bahraln 0,20 0,25 | | 449 { Madagascar-Mobite 1,62 1,89
63 | Bahrain-Mobile 0,22 0,27 | | 450 Malawi 0,44 0,54
64 | BAHRAIN-NGN 0,16 0,20| | 451 | Malawi-Mobile 0,48 0,59
65 | Bangladesh 0,19 0,23 | 452 | Malaysia 0,08 0,10
66 | Bangladesh-Dhaka 0,16 0,20 | | 453 | Malaysia-Kuala-Lumpur 0,08 0,10
67 | Bangladesh-Mobile 0,17 0,21 | | 454 | Malaysia-Mobile 0,19 0,23
68 | Barbados 0,08 0,10| | 455 | Malaysla-Mobile-Cetcom 0,17 0,21
69 | Barbados-Mcbile | 0,08 0,10 | 456 | Malaysta-Moblle-Telekom-Malaysia 0,19 0,23
70 [ Belarus 1,25| 1,54 | 457 | Maledives 357 4,39
71 | Belarus-Minsk 1,10 1,35 | 458 | Mali 1,67 2,05
72 | Belarus-Mchile 1,42 1,75| | 459 Mali-Bamako 1,31 1,61
73 | Belarus-Mobile-MDC 1,42 1,75 | 460 | Mall-Mobile 1,69 2,08
74 | Belgium 0,11 0,14 | | 461 Mali-Mobile-IKATEL 1,79 2,20
75 | Belgium-Mobile 0,57 0,70| | 462 | Mall-Mobile-SOTELMA 1,69 2,08
76 | Belgium-Mobile-Base 0,58 0,71| | 463 | Malta 0,13 0,16
77 | Belglum-Mobile-Mobistar 0,53| 0,65| [ 464] Matta-Mobile-VODAFONE 0,72 089
78 | Belgium-Mobile-Proximus " 048 0,59 | | 465 | Marshali-Islands 1,56 1,92
79 [ BELGIUM-NGN 0,28 0,34| | 466 | Martinique 0,12 0,15
80| Belize 1,21 1,49 | | 467 | Martinique-Mobile 1,37 1,69
81 | Belize-Mobile 0,97 1,19 | | 468 | Mauretania 1,01 1,24
82| Benin 0,89 1,09 | 469 | Mauritius 0,32 0,29
83| Benln-Mobile 0,92 1,13 | | 470 | Mauritius-Mobile 0,32 0,39
84 | Bermuda 0,08 0,10| | 471 | Mexico 0,28 0,34
85 [ Bermuda-Mobile 0,08 0,10| | 472 | Mexico-Guadalajara 0,08 0,10
86| Bhutan 0,55 0,68 473 | Mexico-Mexico-City 0,08 0,10
87 | Bolivia 0,58 0,73 474 | Mekico-Mobile 0,61 0,75
88 | Bolivia-Cocahamba 0,37 0,46| | 475 [ Mexico-Monterrey 0,08 0,10
89 | Bolivia-LaPaz 0,29 0,36| | 476 | Micronesla 0,97 1,19
90 | Rolivia-Mohile 0,76 0,93 | | 477 | Moldova 0,73 0,90
91 | Bolivia-Santa-Cruz 0,37 0,46 | | 478 | Moldova-Moblle 1,32 1,62
92 | Bosnla-Hercegovina 0,64 0,79 | 479 | Moldova-Pridnestivie 0,75 0,92
93 | Bosnia-Hercegovina/HPT 0,64 0,79| | 480 | Monaco 0,24 0,30
94 | Bosnla-Hercegovina/HPT-Mobile 1,55 1,91| | 481 | Monaco-Mobile 1,27 1,56
95 | Bosnia-Hercegovina/PTT 0,63 0,77| | 482 | Monaco-Mobile-Kosovo 1,96 2,41
96 | Bosnla-Hercegovina/PTT-Moblle 1,41 1,73 | | 483 | Monaco-Value-added-Svc-Moblte 1,05 1,29
97 | Bosnia-Hercegovina/SRPSKA 0,64 0,79 484 | Mongolia 0,29 0,36
98 | Bosnia-Hercegovina/SRPSKA-Mobile 1,46 1,80 | | 485 [ Montenegro 1,06 1,30
99 [ Botswana 1,10 1,35| | 486 | Montenegro-Mobile 1,61 1,98
100 | Botswana-Mobile 1,07 1,32 | | 487 | Montzerrat ) | o008 0,10
101 | Brazil 0,19 0,23 488 | Morocco 0,11 0,14
102 | Brazil-Belo-Horizonte 0,11 0,14| | 483 | Morocce-Casablanca 0,11 0,14




103 | Brazil-Mobile 0,52 0,64 | | 490| Morocco-Mobile 1,99 2,45
104 | Brazil-Rlo 0,52 0,64 _491 Moroceo-Mabile-MEDITEL 1,79 2,20
105 | Brazil-Sao-Paulo 0,08 0,10 | | 492 | Morocco-Rabat 0,11 0,14
106 | British-Virgin-Islands 0,82 1,01 | | 493 | Mozambique 0,36 0,44
107 Brunei 0,19 023 | 494] Mozambique-Mobile 054 0,66
108 | Brunei-Mobile 0,15 0,23 495 | Mozambigue-Mobile-Vodacom 1,29 1,59
109 | Bulgaria 0,26 0,32 | | 496 | Myanmar 1,71 2,10
110 | Bulgaria-Mobile-Globul 1,95 2,40 | | 497 | Myanmar-Mobille 1,72 2,12
111 Bulgaria-Mobile-Mobikom 0,26 0,32 | 498 | Namibia 0,35 0,43
112 | Bulgaria-Mobile-Mobitel 1,80 2,21 | | 499 | Namibla-Mobile 0,86 1,06
113 | Bulgaria-Mobile-Others 2,02 2,48 | | 500 | Nauru 3,02 3,71
114 | Bulgaria-Sofia 0,26 0,32 501 | Nepal 0,54 0,66
115 | Bulgaria-Wimax-NGN 0,28 0,34 502 | Nepal-Kathmandu 0,28 0,34
116 | Burkina-Faso 1,24 1,53| | 503 | Nepal-Mobile 0,64 0,79
117 | Burkina-Faso-Mobile 1,24 1,53 504 | Netherfand-Antilles 0,68 (0,84
118 | Burundi 0,58 0,71 | | 505| Netherland-Antilles-Mobile 1,02 1,25
118 | Cambodia 0,21 0,26 506 | Netherlands 0,10 0,12
120 | Cambodia-Mobite 0,21 0,26 | | 507 | Netherlands-Mabile 0,78 0,96
121 | Cameroon 0,72 0,89 | | 508 | Netherlands-Mobile-Callmax 0,77 0,95
122 | Cameroon-Douala 0,72 0,89 | | 509 | Netherlands-Mobile-KPN 0,59 0,73
123 | Cameroon-Moblle-MTN 1,00 1,23 510 [ Netherlands-Mobile-02 0,55 0,68
124 | Cameroon-Mobile-Orange 1,08 1,33 | | 511 | Netherands-Mobile-Orange 0,57 0,70
125 | Canada 0,08 0,10 512 [ Netherlands-Mobile-TELE-2 0,56 0,69
126 | Canada-Alberta 0,08 0,10 | | 513 | Netherlands-Mobile-T-MOBILE 0,54 0,66
127 Canada-BR-Columbia 0,08 0,10| | 514 | Netherlands-Mobile-YODAFONE 0,59 0,73
128 | Canada-Manitoba 0,08 0,10 515 | NETHERLANDS-NGN 0,76 0,93
129 | Canada-North-West-Territory 0,08 0,10| | 516 | New-Caledonia 0,91 1,12
138 Canada-Ontari¢ 0,08 0,10| | 517 | New-Zealand 0,08 0,10
131 | Canada-Other 0,08 0,10| | 518 | New-Zealand-Mobile 0,75 0,92
132 | Canada-Quebec 0,08| 0,10] [ 519 Nicaragua 055 0,68
133 | Cape-Verde 1,50 1,85| | 520 | Nicaragua-Mobile i,14 1,40
134 | Cape-Verde-Moblle 1,50 1,85 521 | Niger 0,97 1,15
135 | Cayman-Islands 0,08 0,10 | 522 | Nigeria 0,51 0,63
136 | Central-African-Republic 1,76| 2,16| | 523 | Nigeria-Enugu 0,50 0,62
137 | Chad 1,07 1,32 | | 524 | Nigeria-Kaduna 0,50 0,62
138 | Chile 0,17 0,21 | | 525| Nigeria-Lagos 0,51 0,63
139 | Chile-Easter-Istand 0,16 0,20 526 | Nigeria-Mobile a,47 0,58
140¢ | Chile-Mobile 0,17 0,21 527 | Nigeria-Mobile-GLOBACOM 0,42 0,52
141 | Chile-Santiago 0,10 0,12| | 528 | Nigeria-Mobile-NITEL 0,47 0,58
142 | china 0,08 0,10] | 529] Niue 2,01 247
143 | China-Beijing 0,10 0,12| | 530| Norfolk-Island 1,69 2,08
144 | China-Guangzhou 0,08 0,10| | 531 | Northern-Mariana-Islands 0,i1 0,14
| 145 | China-Mobile 0,08]  0,10] | 532 Norway 0,10 0,12
146 | China-Shanghai 0,08 0,10 533 | Norway-Mobile 0,68 0,84
147 | China-Shenzhen 0,08 0,10 534 | Norway-Mobile-NETCOM 068 084
148 | Colombia 0,16| 0,20| | 535| Norway-Mobile-TELE2 L,07] 1,32
149 | Colombia-Bogota 0,16 0,20| | 536 | Norway-Mobile-TELENOR 0,65 0,80
150 | Colombia-Cali 0,10 0,12 537 | Norway-NGN 0,66 0,81
151 | Colombia-Mobite 0,36 0,44| | 538 | Oman 1,09 1,34
152 | Comores 1,99 2,45 539 | Pakistan 0,17 0,21
153 | Comores-Global-2698 1,99 2,45 | | 540 | Pakistan-Karachi 0,17 0,21
154 | Comores-Mayotte 1,99 2,45 | | 541 | pakistan-Lahore 0,17 0,21
155 | Comores-Mayotte-Mobile 1,99 2,45| | 542 | Pakistan-Mobile 0,29 0,36
156 | Comores-Mobile 2,36 2,90 543 | PAKISTAN-NGN 0,17 0,21
157 | Congo 2,20 2,71 | | 544 | Palau 1,19 1,46
158 | Congo-Dem.-Rep. 1,38 1,70 | | 545 | Palestine 0,90 1,11
158 | Congo-Dem.-Rep.-Mobile 1,38 1,70 | | 546 | Palestine-Mobite-Israel 1,01 1,24
160 | Cook-Islands 1,87 2,42 547 | Panama 0,15 0,18
161 | Costa-Rica 0,25 0,31 | 548 | Panama-Mobile 061 075
162 | Costa-Rica-Mobile 0,28| 0,34| | 549 Panarma-Panama-City 043; 016
i63 | Croatia 0,11 0,14 | | 550 Papua-New-Guinza 291 358
164 | Croatia-Moblle-HT 1,11 1,37 | 551 | Papua-New-Guinea-Moblle 2,48 3,05 |
li55 Croatia-Mabile-T-Mobile 1,13 1,39 552 | Paraguay 0,21 0,26




166 | Croatia-Mobile-VIPnet 1,10 1,35 553 | Paraguay-Mobile 0,39 0,48
167 | CROATIA-NGN 0,11 0,14 554 Peru 0,57 0,70
168 | Croatia-Zagreb 0,11 0,14 | | 555| Peru-Lima 0,11 0,14
169 | Cuba 5,48 6,74| | 556| Peru-Mokile 0,57 0,70
170 | Cuba-Mobile 3,81 4,69ﬂ 557 | Philippines 0,66 0,81
171 | Cyprus 0,08 0,10 | | 558 Philippines-Mobile 0,66 0,81
172 | Cyprus-Mobile 0,23 0,28 | | 559 Phifippines-Mobile-DIGITEL 0,44 0,54
173 | Czech-Republic 0,15 0,18 560 | Philippines-Mobile-Globe 0,38 0,47
174 | Czech-Republic-Mobile 0,64 0,79| | 561 | Philippines-Mobile-Nextel 0,66 0,81
175 | Czech-Republic-Mobile-MobilKom 0,64 0,79 562 | Philippines-Mobile-PLDT 0,58 0,71
176 | Czech-Republic-Mobile-02 0,64 0,79 | | 563 | Philippines-Mobile-Smart 0,58 0,71
177 | Czech-Republic-Mobile-T-Mobile 0,64 0,79 | | 564 | Portugal 0,11 0,14
178 | Czech-Republic-Mobile-Vodafone 0,64 0,79 | | 565 | Portugal-Lisbon 0,08 0,10
179 | Czech-Republic-Prague 0,15 0,18| | 566 | Portugal-Madeira 0,10 0,12
180 | Denmark 0,08 0,10 | | 567 | Portugal-Mobile 0,48 0,59
181 | Denmark-Copenhagen 0,08 0,10| | 568 | Portugat-Mobile-Cptimus 0,48 0,59
182 | Denmark-Mobile-Barablu 0,68 0,84 | | 569 | Portugal-Mobile-Telecel 0,48 0,59
183 | Denmark-Mobile-RI3G 0,68 0,84 570 | portugal-Mobile-TMN 0,48 0,59
184 | Denmark-Mobile-Others 0,68 0,84 571 | Puerto-Rico 0,08 0,10
185 | Denmark-Mobile-Sonafon 0,59 0,73 572 | Qatar 0,83 1,02
186 | Denmark-Mobite-TDC 0,68 0,84| | 573 | Qatar-Mobile 0,83 1,02
187 | Denmark-Moblle-Tele2 0,59 0,73 | | 574 Reunion 0,63 0,77
188 | Denmark-Mobile-Tella 0,68 0,84 | | 575| Reunion-Mobile 0,82 10
189 | DENMARK-NGN 0,91 1,12| | 576 | Romania 0,11 0,14
190 | Diego-Garcia 5,69 7,00| | 577 | Romania-Bucharest 0,11 0,14
191 | Djiborti 2,05 2,52 | | 578 | Romania-Mobile 0,56 0,69
192 | Djibouti-Mobite 1,89 2,32 | | 579 | Romania-Mobile-COSMOROM 0,53 0,65
193 | Dominlca 0,08 0,10| | 580 [ Romania-Moblle-MOBIFON 048| 0,59
194 | Dominican-Republic 0,08 0,10| | 581 | Romania-Moblle-ORANGE 0,45 0,55
195 | Dominican-Republic-Mobile 0,08 0,10| | 582 | Romania-Moblle-TELEMOBIL 0,53 0,65 | -
196 | East-Timor 3,70 4,55| | 583 | Romanla-ROC 0,13 0,16
197 | Ecuador 0,49| 0,60| | 584| Romania-Romtelecom 02| 0,15
198 | Ecuador/Andinatel 0,63| 0,77 | | 585 Russia 019 023
199 | Ecuador/Etapa 0,49 0,60 | | 586 | Russla 2 0,21 0,26
200 | Ecuador/Pacifictel 1,25 1,54 | | 587 | Russia 3 0,28 0,34
201 | Ecuador-Mobile 1,14 1,40 | | 588 | Russia-GlobalTel-Sateliite-Mobile 0,2% 0,36
202 | Ecuador-Moblle-Bellsouth 1,07 1,32 589 | Russia-Mobile 0,28 0,34
203 | Egypt 0,51 0,63 | 590 | Russia-Moscow 0,10 0,12
204 | Egypt-Alexandria 0,51 0,63 | 591 | Russia-St.Petersburg 0,08 0,10
205 | Egypt-Cairo 0,51 0,63| | 592 | Rwanda 0,83 1,02
206 | Egypt-Mobile 0,37 0,46 | | 593 [ Rwanda-Mobile 067 082
207 | Ellipso-Mobile 20,58 2531 594 | San-Marino 0,17 0,21
208 | El-Salvador 1,43 1,76| | 595 | Sao-Tome & Principe 3,76 4,62
206 | El-Salvador-Mobile 1,54 1,89 | | 596 | Saudi-Arabta 046 0,57
210 | EMSAT-Satelllte-Systern-Mobile 21,26| 26,15| | 597 Saudi-Arabia-Jeddah 047 0,58
211 | Equatorial-Guinea i1i| 1,37| | 598 saudi-Arabia-Moblle 067 0,82
212 | Eritrea 1,58 1,94 | | 599 | Saudi-Arabta-Riyadh 0,13 0,16
213 | Estonia 0,11 0,14 | | 600 Senegal 1,16 1,43
214 Estonla-Mobile-EMT 0,72 0,89 | | 601 | Senegal-Mobile-SENTEL 0,72 0,89
215 | Estonia-Mobile-RLE 0,74 0,91 602 | Senegal-Moblle-SONATEL 0,72 0,85
216 | Estonia-Mobile-TELE-2 1,74 2,14 | 603 [ Seychelles 0,33 0,41
217 | Estonia-Mobile-TOP-CONNECT 1,84 2,26 | | 604 | Seychelles-Mablle 0,33 0,41
218 | Estonia-NGN 0,13 0,16 605 | Sierra-Leone 1,48 1,82
219 | Ethiopia 1,23 1,51| | 606 | Sierra-Leone-Mobile 142 1,75
220 | Ethiopia-Mobile 1,26 1,55| | 607 | Singapore 0,08 0,10
221 Falkland-Islands 4,11 5,06 | | 608 | Singapore-Moblle 0,08 0,10
222 | Faroe-Istands 0,32 0,39| | 609 Slovakia 0,13 0,16
223 | Faroe-Islands-Mobile 0,94 1,16 | | 610 Slovakia-Bratislava 0,13 0,16
224 | Fiji 1,19| 1,46| | 611 Stovakia-Mobile-02 0,57 0,70
225 | Finland 0,25 0,31 | | 612 Slovakia-Mobile-Orange 0,69 0,85
226 | FAnland-Helsink 0,25 0,31 613 | Slovakia-Mobite-T-Mobile 0,69 0,85
227 | Finland-Mobile 0,43 0,53 | | 614 Slovakia-NGN 0,15 0,18
228 | Finland-Mobile-Aatand 043 053] | 615] Slovenia 0,11 0,14




229 | Finland-Mobile-Elisa 0,43 0,53 616 Slovenia-Mobile 1,95 2,40
230 | Finland-Mobile-Finnet 0,43 0,53 | | 617 Slovenia-Mobile-Mobitel 0,48 0,59
231 | Finland-Mobile-Global-Networks 0,25 0,31 | | 618 Slovenia-Mobile-5iMobil 0,44 0,54
232 | Finland-Moblle-Saunalahti 0,48 0,59 | | 619 Slovenia-OLO 0,17 0,21
233 | Finland-Mobile-Sonera 0,43 0,53 | | 620 Solomon-Islands 1,42 1,75
234 | Finland-NGN 0,34 0,42 621 | Somalia 2,27 2,79
235 | France 0,08 0,10 | | 622 | Somalia/Hormuud 2,33 2,87
236 | France-Mobile 0,35 0,43 623 | South-Africa 0,21 0,26
237 | France-Mobile-Bouygues 0,33 0,41 | | 624 South-Africa-Johannesburg 0,22 0,27
238 | France-Mobile-Orange 0,32 0,39 | | 625]| Spain 0,08 0,10
239 France-Mobile-SFR 0,32 0,39 | | 626 Spain-Barcelona 0,08 0,10
240 | FRANCE-NGN 1,09 1,34 627 | Spain-Madrid 0,08 0,10
241 | FRANCE-CLOC 0,08 0,10 628 | Spain-Mobile 0,47 0,58
242 | FRANCE-PARIS 0,08 0,10| | 629 | Spain-Mobile-Amena 0,51 0,63
243 | French-Guayana 0,13 0,16| | 630 Spain-Mobile-Euskaltel 0,48 0,59
244 | French-Guayana-Mobile 0,91 1,12 | | 631 Spain-Mobile-Telefonica 0,51 0,63
245 | French-Polynesia 1,36 1,67 | | 632 | Spain-Mobile-Vedafone 0,51 0,63
246 | Gabon 0,64 0,79 | | 633 Spain-Mobille-Yoigo 0,61 0,75
247 | Gabon-Mobile 1,06| 1,30| | 634 SPAIN-NGN 0,94| 1,16
248 | Gambia 2,13 2,62 635 Sri-Lanka 0,52 0,64
249 | Gambja-Mobile 2,13 2,62 | | 636 Sri-Lanka-Mobile 0,57 0,70
250 | Georgia 0,26 0,32| | 637 St-Helena 4,88 6,00
251 | Georgla-Abkhazla 0,19 0,23 | | 638 St-Kitts 0,08 0,10
252 | Georgla-Mobile 050 0,62| | 639]St-Luda 0,08] 0,10
253 | Georgia-Toilisi 0,17 0,21 640 | St-Lucia-Mobile 0,08 0,10
254 | Germany 0,08 0,10| | 641 | St-Pierre & Miguelon 0,87 1,07
255 | Germany-IP-Phone 0,08 0,10| | 642 St-Vincent & Grenadines 0,08 0,10
256 | Germany-Mobile 0,68 0,84 | | 643 | St-Vincent & Grenadines-Mobile 0,08 0,10
257 | Germany-Mablle-3G 0,69 0,85 | 644| Sudan 0,71 0,87
258 | Germany-Mobile-E+ 0,46 0,57 | | 645 | Sudan-Mobile 0,64 0,79
259 | Germany-Mobile-Maobilkom 0,69 0,85 | | 646 | Suriname 0,99 1,22
260 | Germany-Mobile-02 0,46 0,57 | | 647 | Suriname-Mobile 0,99 1,22
261 | Germany-Mobile-T-Mobile 046| 0,57| | 648 | Swaziland 1,01 1,24
262 | Germany-Mobile-ViStream 0,46 0,57 | | 649 | Sweden 0,08 0,10
263 | Germany-Mobile-Vodafone 0,46 0,57 | | 650 | Sweden-Mobile-Comviq 0,29 0,36
264 | GERMANY-NGN 0,63 0,77 651 | Sweden-Mobile-Hi3G 029 0,36
265 | Ghana 1,05 1,29 | | 652 | Sweden-Mobile-Other 0,29 0,36
266 | Ghana-Accra 0,31 0,38 | | 653 | Sweden-Mabile-Tella/Mobitel 0,29 0,36
267 | Ghana-Mobile 1,05 1,29 | | 654 | Sweden-Mobile-Vodafone 0,29 0,36
268 | Gibraltar 1,65 2,03 | | 655 | SWEDEN-NGN 0,34 0,42
269 | Gibraltar-Mobile 1,65 2,03 €56 | Sweden-Stockholm 0,08 0,10
270 | Global-Networks-Antarctica-Mobile 34,30| 42,19 | 657 | Switzerland 0,10 0,12
271 | Global-Networks-MCP-Mobile 10,65| 13,10]| | 658 | Switzerland-Geneva 0,11 0,14
272 | Global-Personal-Number-Mobile 2,91 3,58 | | 659 | Switzerfand-Lausanne 0,11 0,14
273 | Global-Satellite-Mobile 21,48| 2642 | 660 Switzerand-Mobile-3G 1,87 2,30
274 | Glohalstar-Mobile 333 4,10 | | 661 | Switzertand-Moblle-Global-NET 0,59 073
275 | Greece 0,10 0,12 | | 662 | Switzertand-Mobile-Orange 070 086
276 | Greece-Athens 0,08 0,10| | 663 | Switzerland-Moblle-Others 1,16 1,43
277 | Greace-Maobile 0,57 0,70 | | 664 | Switzerland-Maobile-Suntise 0,73 0,30
278 | Greece-Mobile-Cosmote 0,58 0,71 | | 665 | Switzerland-Moblle-Swisscom 0,62 0,76
279 | Greece-Mobile-Infoquest 0,50 0,62 | | 666 | Switzerland-Moblle-Tele2 0,66 0,81
280 | Greece-Mobile-Telestet 0,59 0,73 667 | SWITZERLAND-NGN 2,25 2,77
281 | Greece-Mobile-Vodafone 0,58 0,71 | | 668 | Switzerland-Zurich 0,10 0,12
282 | Greenland 2,05 2,52 | | 669 | Syria 0,56 0,69
283 | Greenland-Mobile 3,00 3,69 670 | Syria-Mobile 0,70 0,86
284 Grenada 0,11 0,14 | | 671 | Taiwan 0,08 0,10
285 | Grenada-Moblle 0,11 0,14 | | 672 | Talwan-Mobile 0,34 042
286 | Guadeloupe 0,12 0,15 | | €73 | Tajikistan 0,61 0,75
287 | Guadeloupe-Mobite 1,03 1,27 | | 674 | Tanzanla 0,59 0,73
288 | Guam 0,08| 0,10 | 675 Tanzanla-Dar-Es-Salaam 058 "071
289 | Guantanarm 3,81 4,69 | 676 | Tanzanla-Mobile 05| 0,73
290 | Guatemala 0,88 1,08 | 677 Thalland 0,10 o012
291 | Guatemala-Mobite 0,72 0,89 | | 678 | Thailand-Bangkok 0,10 0,12




| 292 | Guinea 1,23 1,51 | 679 Thailand-Mobile 0,10| 0,12
293 | Guinea-Bissau 1,66 2,04 | | 680 Thuraya-Sateilite-System-Mobile 6,03 7,42
294 | Guinea-Mobile 1,23 1,51 681 | Togo 1,89 2,32
295 | Guyana 1,31 1,61 | | 682 | Togo-Mobile 1,89 2,32
296 | Guyana-Mobile 0,91 1,12 | | 683 | Tokelau 2,16 2,66
257 | Haiti 1,27] 1.56| | 684 | Tonga 1,71 2,10
298 | Haiti-Mabile 1,81 2,23 685 | Trinidad & Tebago 0,08 G, 10
299 | Haiti-Mobile-Comcell 1,02 1,25 | | 686 ( Trinidad & Tobage-Mobile 0,08 0,10
300 | Haiti-Mobite-OFF-NET 1,27 1,56 687 | Tunisia 1,37 1,65
301 | Honduras 0,81 1,00 | 688 Tunisia-Mobile 1,35 1,66
302 | Honduras-Mobile 0,81 1,00 | | 689 | Turkey 0,13 0,16
303 | Hong-Keng 0,08 0,10 | | 690 Turkey-Adana 0,10 0,12
304 | Hong-Kong-Mobile 0,08 0,10 | | 691 | Turkey-Ankara 0,10 0,12
305 | Hungary 0,08 0,10 | | 692 | Turkey-Antaiya 0,10 0,12
306 | Hungary-Budapest 0,08 0,10 | | 693 | Turkey-Bursa 0,10 0,12
307 | Hungary-Mabile-Pannon 0,39 0,48 | | 694 | Turkey-Istanbul 0,10 0,12
308 | Hungary-Mobile-T-Mobile 0,39 0,48 | | 695 | Turkey-Izmir 0,10 0,12
309 | Hungary-Mobile-Vodafone 0,39 0,48| | 656 | Turkey-Izmit 0,13 0,16
310 | Iceland 0,60 0,74| | 697 | Turkey-Mobile 0,29 0,36
311 | Iceland-Mobile 0,60 0,74 | | 698 | Turkey-Mobile-TELSIM 0,24 0,30
312 | Iceland-Mobile-IMC 0,60 0,74 699 | Turkey-Mobile-TURK-CELL 0,23 0,28
313 | Iceland-Mobile-OG-FJASRSKIPTI 0,62 0,76 700 | Turkey-Mobile-TURK-TELECOM 0,23 0,28
314 | India 0,11 0,14 701 | Turkey-NGN 3,33 4,10
315 | india-Ahmedabad 0,10 0,12 | [ 702 | Turkey-North-Cyprus 0,29 0,36
316 | India-Bangalore 0,11 0,14 703 | Turkey-North-Cyprus-Mobile-Telsim 0,90 1,11
317 | India-Bombay 0,10] 0,12 | 704| Turkmenistan 0,54 0,66
318 | India-Calautta 0,10 0,12 | | 705| Turkmenistan-Mobile 0,54 0,66
319 | India-Chennai 0,10 0,12| | 706 Turks & Caicos 0,08] 0,10
320 India-Mobile 0,10 0,12 | | 707 | Tuvalu 1,61 1,98
321 | India-New-Delhi 0,10 0,12| | 708 | Uganda 0,65 0,80
322 | INDIA-NGN 0,13 0,16 | | 709 [ Uganda-Mobile 0,55 0,68
323 | Indonesia 0,23 0,28 710 | UK 0,08 0,10
324 | Indonesla-Jakarta 0,11 0,14 | | 711 | UK-Edinburgh 0,08 0,10
325 | Indonesia-Mobile 0,21 0,26 | | 712 | UK-Local 0844 0,58 0,71
326 | Indonesia-Surabaya 0,13 0,16| | 713 | UK-Local 0845 0,38 047
| 327 | Inmarsat-A-Mobite 34,30| 42,19 [ 714 | UK-London 0,08 0,10
328 | Inmarsat-A-Maritime-Mobile 34,30| 42,19 | | 715 UK-Manchester 0,08 0,10
329 | Inmarsat-Atlantic-East-A-Mabile 22,61 27,81| | 716 UK-Moblle 1,20] 1,48
330 | Inmarsat-Atlantic-East-Aero-Mobile 1448 | 17,81| | 717 | UK-Moblle-HI3G 0,56 0,69
331 | Inmarsat-Atlantic-East-B-Mobile 7,52 9,25 718 | UK-Mobile-02 0,50 0,62
332 | Inmarsat-Atlantic-East-B-HSD-Mobile 15,06| 18,52 719 | UK-Mobile-Orange 0,55 0,68
333 | Inmarsat-Atantic-East-M-Mobile 5,89 7,24| | 720| UK-Mobile-T-Mobile 0,48 0,59
334 | Inmarsat-Atiantic-Cast-M4-Mobile 23,28| 28,63 | | 721 | UK-Mobile-Vodafone 0,50 0,62
335 | Inmarsat-Atlantic-East-Mini-M-Mobile 4,68 5,76| | 722| UK-NGN 0,37 0,46
336 | Inmarsat-Attantic-West-A-Mobife 22,61 | 2781| | 723 | UK-Personal-Numbers 1,72 2,12
337 | Inmarsat-Atlantic-West-Aero-Mobile 14,48| 17,81] | 724 Ukraine 048| 0,59
338 | Inmarsat-Atlantic-West-B-Mobile 7,52 9,25 | | 725 | Ukraine-Dnepropetrovsk 0,46 0,57
339 | Inmarsat-Atlantic-West-B-HSD-Mobile 15,06 18,52 726 | Ukralne-Kharkiv 0,48 0,59
340 | Inmarsat-Atlantic-West-M-Mobile 5,89 7,24 | | 727 | Ukraine-Kiev 0,48 0,59
341 | Inmarsat-Atlantic-West-M4-Mobile 23,28 28,63 | 728 Ukraine-Lviv 0,44 0,54
342 | Inmarsat-Atiantic-West-Mini-M-Mobile 4,68 5,76 | | 729 | Ukralne-Moblle-Astelit 0,74 0,91
343 | Inmarsat-8-Moblle 7,52 9,25| | 730 | Ukraine-Moblle-Golden-Telecom 0,65 0,80
344 | Inmarsat-B-HSD-Mobile 34,30| 42,19| | 731 | Ukralne-Mabile-Intertelekom 0,74 0,91
345 | Inmarsat-Indian-Ccean-A-Mobile 22,61 | 27,81 | 732 | Ukraine-Mobile-Kyivstar 0,70! 0,86
346.| Inmarsat-Indian-Ocean-Aero-Moblle 13,28| 16,33 | | 733 | Ukraine-Mobile-Telesystems 0,75 0,92
347 | Inmarsat-Indian-Ocean-B-Mobile 7,52 9,25| | 734 | Ukraine-Mobile-Ukrtelekom 0,70 0,86 |
348 | Inmarsat-Indian-Ocean-B-HSD-Moblle | 15,06 18,52 | 735 Ukraine-Moblle-UMC 0,74 0,91
349 | Inmarsat-Indian-Ocean-M-Mobile 5,89 7,24 | | 736 | Ukralne-Mobile-WellCom 0,62 0,76
350 | Inmarsat-Indian-Ocean-M4-Mobile 23,28 28,63 | 737 | Ukralne-Odessa 0,46 0,57
351 | Inmarsat-Indian-Ocean-Mini-M-Mobile 4,68 5,76 | | 738 | United-Arab-Emirates 0,70 0,86
352 | Inmarsat-M-Mobile 5,89 7.24| | 739 | United-Arab-Emirates-Mobile 0,69 0,85
353 | Inmarsat-M4-Mobile 34,30 | 42,19 | 740| Uruguay 0,32 0,39
354 | Inmarsat-Minl-M-Mobile 34,30 42,19| | 741 | Uruguay-Mobile 0,99 1,22
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Abonenta
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Umowa o Swiadezenic ustug telekomumikacyjnych w sicci Plus
zawarta w dniu 26.04.2010 micjsce POLICE
OSORY PRAWNI, INNI PREZEDSIEBIORCY 1INNE JEDNOSTKI ORGANIZACY INE

Jesli Abanent jest Jul byl naszym Klienlem, prosiiny o podanie muner konla 11578632

Pumi(;(lzy Polkomlel §5.A. z siedzilby w Warszawic, ul. Postgpu 3, 02-676 Warszawa, wpisang do rejestru presdsicbioreéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XTI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 20908, kapital zakladowy 2.050.000.000 z]
(w pelni wplacony), NIP 527-10-37-727, REGON ¢11307968.

Imig i nazwisko oseby upowaznionej Katarzyna Kiejnich

oraz Abonenicm

Kod sprzedawey (SFID) 20000960

Nazwa pedmiolu SOSW DLA DZIECI NIEPELNOSPRAVWNY CH RUCHOWO 1M, MARII GRZEGORZEVWSKIEY

Ulica ul. KORCZAKA 53
NIP 851-11-65-901
PESEL 53012017654

wpisaé w prrypadiu jednocescbowef dzialalnodei gaspedarczej
Reprezenlowanyn przez (imig i nazwisko)
Data rozpoczgeia dziakalnosci

Oznaczenic organu rejesirowego’

Itnig i nazwisko osoby odpowiedzialnej za regulacjg platnoéei

Imiona i nazwiska 0s6b upowaznionyeh do zmian Umowy
Adres do korespondencji (musi byé na terenie Polski)
mail

Ulica

Imig i nazwisko uzytkownika karty SIM

ul. KORCZAKA 53

Adres uzytkownika kary SIM (musi by€ na lerenie Polski)
Uliea

Keod 72.010
REGON

Miejscowosé POLICE
000188950

AKMI128786
wpisat w przypadku jednoozobowej dziahalnotel gospodarczej
JANUSZ JANKOWSKI

01.09.1994 Numer wpisu do wlajeiwego rejestru®
KURATOR OS$WIATY W SZCZECINIE

Seria inc dowodu osobistego

Ma podslawie upowaznienia

RYSZARD PASITRD Nr tclefonu
JOLANTA GOLEBIOWSKA Nr telefonu
Kod 72-010 Migjscowosé
Telefon kontaklowy
Kad Micjscowosé

Kraj POLSKA

KIEROWNIK
12103994

(+48 91) 3175338
(+4891) 3175338

POLICE

1 Nie dotyezy podmictdw nie wyisanych do 1gjestnl oraz podmiolbw w organiracji nie posiadajacych Jeszeze sunesu wiisu do rejestrn W prypadku pedmletéw w orpanizaci numer wpim musi byé podany Pollomlel S.A.

Juczwlovznie po nadaniv,

Rodzaj $wiadezonych uslug
telekomunikacyjnych

uslugi w ruchomej publicznej sicei telekomunikacyjng)

Alctywowane funkcje uslug
telekomunikacyjnych:
EPoczm Glosowa w jgzyku polskim
DRoaming

le Transmisja danych D Zaslrzezenie numeru

DPolqczcnia migdzynarodowe

r_lPrz&syJanic faxéw

L] Fax Plus - numer:
DDanc Plus - numer:

Ej Identyfikacja rozmdwey DUkrywanie nnmeru

Inne: Polaczenia oczekujace, Polaczenia konferencyjne,
Przckazywanie polaczen, Zawieszanie polaszenia

Oplata aklywacyjna za | karlg SIM: 42.70 PLN (z VAT)

Zakup aparalu lelefoniczncgo E Tak D Nie Model apacatu

telefonicznego

Pakiet taryfowy: TanicRozmowna 90

{aryfa/promoeyjmoy plan

CCﬂDWy

Promocja Wigcej Minut w TanjoRozmewych (MINTR2_A)
Przydzielony nr tei. 603-207805 Preferowany nr tel. -
Nr soryjny karty SIM 9409044833352

SAMSUNG CORBY

Nr seryjny (IMEI) 357798031267527
Umown zawarta na czas:
|:| nicgznaczony E’oznaczony 24 miesiace

Rachunsk telefoniczny E szezegolowy |:| ogbiny

Kara wnowna 450,00 PLN

Ja, nizej podpisany Auvloryzowany Przedstawicicl HHandlowy sieci Plus:
Nazwa/Nazwisko 20000960/Katarzyna Kiejnich
Nr lelefonu (+489() 3121477 Wr faxu (+48 91) 3121477

E’zniwiaulczenic o NIP E'zaéwiadezenic o REGON
@ dakument (@zamofci Dinne doknmenty:
Uwagi:

potwierdzam zgodioéé danych pedanych w Umowie z olrzymanymi dokumentami:

E odpis z wladciwego rejestru

76 04 Lo (o
NA G 2AIvU oSy,

%
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. Anieks do Bmawy o dnladezcnic uslug telekopunikacyjnyel wsicei Plus
dotyczpey Spraedady Aparalaw w rech
Programu Wymiany Aparatéw dia przedsighloreds - Rabit dhn Firm™ (o Aneks™)
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i by foner o i procdiivhaenoe

P v e ber e firve it eevendieg s szt vagtidon S s aelzihalenaia s geopedd

Nonmer wpivis ditabomic i cho KRVEIRG
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